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APRESENTACAO

O presente relatério refere-se a Autoavaliacdo Institucional realizada na Faculdade de
Tecnologia SENAI Mato Grosso (FATEC SENAI MT), por meio de sua Comissdo Propria de
Avaliacdo - CPA, tendo por objetivo, avaliar o desempenho e atuagdo da instituicao.

O relatério encontra-se em sua versao integral onde apresentara as informacdes e a¢des
desenvolvidas pela Comissao Prdpria de Avaliacdo — CPA para o ano de 2020, para desenvolver a
Autoavaliagdo Institucional na FATEC SENAI MT.

Estd sistematizado conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, que apresenta
sugestOes para a elaboracdo dos relatdrios de Autoavaliacdo das Instituicdes de Educacdo
Superior (IES). E atendendo as exigéncias do Sistema Nacional de Avaliagao da Educacdo Superior
— SINAES, instituido pela Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004. Na Nota Técnica a sugestdo para
elaboracgdo, conta com os elementos a serem descritos no relatdrio:

1. Introducao.

2. Metodologia.

3. Desenvolvimento, composto pelos cinco eixos nos quais as dez dimensdes sdo distribuidas.
4. Andlise dos Dados e das Informacgdes.

5. Agdes com base na analise.

A Comissao Prépria de Avaliacdo buscou ao longo do ano de 2021, dar continuidade as
rotinas de autoavaliacdo estabelecidas e percebidas como eficientes, assim como buscou
aprimora-las por meio do Sistema de Avaliacdo Institucional. Observa-se que a avaliacdo interna,
por meio do amplo processo continuado estabelecido, contribuiu para o diagndstico
institucional, em especial junto a percepcdao da comunidade académica, englobando discentes,
docentes e corpo técnico administrativo da faculdade.

Assim, a CPA apresenta neste relatério, de forma sucinta, as acbes planejadas e
realizadas, os resultados alcancados, destacando as fragilidades e as potencialidades,
considerando o contexto descrito e os conhecimentos construidos com base na analise dos

resultados alcangados.
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1. INTRODUCAO

O presente relatdrio é o resultado da Autoavaliagao Institucional da FATEC SENAI MT,
referente ao ano de 2022, sendo este o segundo relatdrio parcial do ciclo 2021, 2022, 2023, com
o envolvimento simultaneo das unidades da FATEC SENAI MT ao longo de seus 10 anos de
criagcao.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo, junto com as coordenagdes de curso e responsaveis
pelos processos institucionais, esta buscando obter ampla e efetiva participacdo da comunidade
interna nas discussoes e participagdo na pesquisa.

Serdo apresentados os resultados obtidos a partir da Avaliagdo Institucional referente ao
ano de 2022, com o objetivo de atender as orientacdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) e os requisitos previstos na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

A partir da instituicdo do SINAES, todos os atos regulatérios de uma IES dependem
diretamente do processo de avaliacdo a que ela prdpria esta submetida, para credenciamento
ou recredenciamento, e ao processo de avaliacdo de seus cursos, para reconhecimento e
renovag¢ao de reconhecimento.

O levantamento dos dados de avaliacdo foi realizado considerando uma andlise do
contexto global e metodolégico do processo de elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional da FATEC SENAI MT para o ciclo de 2021-2023, compreendendo o ciclo avaliativo e
de responsabilidade dessa gestdo da Comissao Prépria de Avaliacao, e as Orientacdes Gerais para
o Roteiro de Autoavaliacdo das Instituicdes, disponivel no sitio eletronico do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP).

O presente relatério apresentard os resultados levantados da unidade Sede (Cuiaba) e das
unidades vinculadas (Rondondpolis e Varzea Grande), atendendo as dimensdes do SINAES,
propostas pela Lei 10.861/04, a saber:

1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
3. Responsabilidade Social da Instituicdo

4. Comunicacdo com a Sociedade

5. Politicas de Pessoal

6. Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
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7. Infraestrutura Fisica
8. Planejamento e Avaliagao
9. Politica de Atendimento aos Discentes

10. Sustentabilidade Financeira

A partir de 2014, com a publicagao de um novo Instrumento de Avaliagao Institucional do
INEP essas 10 dimensdes passaram a se enquadrar em 05 Eixos, que s3o:

1. Planejamento e Avaliagdo Institucional

2. Desenvolvimento Institucional

3. Politicas Académicas

4. Politicas de Gestao

5. Infraestrutura Fisica

Portanto, as andlises da CPA foram construidas em conformidade com a padronizagao da
avaliacdo definida pelo SINAES. E importante ressaltar que este relatério reforca a
postura de esforco institucional para efetivar uma politica de utilizacdo dos dados obtidos na
autoavaliacdo como subsidio para a consolidacdo de politicas e projetos em desenvolvimento,
assim como para promover a implanta¢do de novos projetos que permitam a correc¢do de falhas

e o fortalecimento das potencialidades da Instituicao.
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2. DADOS INSTITUCIONAIS
2.1. Dados da mantenedora — SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

O SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - € uma instituicdo privada, sem
fins lucrativos, com sede e foro no municipio de Cuiaba, Estado de Mato Grosso, organizado e
administrado pela Federagao das Industrias do Estado de Mato Grosso, em ambito estadual.
Criado em 22 de janeiro 1942, possui a Missdao de “Promover a Educagdo Profissional e
Tecnoldégica, a inovacdo e a transferéncia de tecnologias industriais, contribuindo para elevar a
competitividade da Industria Brasileira”. Tem como Diretor Regional Carlos Eduardo de Medeiros
Braguini, e estd localizada a av. Historiador Rubens de Mendonga, n2 4193, Bairro Bosque da
Saude, na cidade de Cuiaba — MT.

Criado em 22 de janeiro de 1942, o SENAI surgiu para atender a uma necessidade
premente: a formacdo de mao-de-obra para a incipiente industria de base. Ao fim da década de
1950, o SENAI ja estava presente em quase todo o territério nacional e comegava a buscar, no
exterior, a formacgdo para seus técnicos. Logo, tornou-se referéncia de inovacao e qualidade na
area de formacdo profissional, servindo de modelo para a criacao de instituicdes similares na
Venezuela, Chile, Argentina e Peru. Nos anos 60, o SENAI investiu em cursos sistematicos de
formacgao, intensificou o treinamento dentro das empresas e buscou parcerias com os
Ministérios da Educacao e do Trabalho, e com o Banco Nacional da Habitagcdo. Na crise
econdmica da década de 1980, o SENAI percebeu o substancial movimento de transformacado da
economia e decidiu investir em tecnologia e no desenvolvimento de seu corpo técnico. Expandiu
a assisténcia as empresas, investiu em tecnologia de ponta, instalou centros de ensino para
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico.

Presente em todo o territdrio brasileiro, o SENAI atua em projetos que impulsionam o
desenvolvimento social e econémico do Pais, contribuindo para o crescimento de todos os
estados em que atua, através de qualificacdo profissional para os trabalhadores e servicos
técnicos e tecnoldgicos para as empresas.

O SENAI oferece, em todo o Brasil, cursos em 28 areas tecnoldgicas, por meio da iniciacdo
profissional, formacdo inicial e continuada, Educacdo Profissional Técnica de nivel médio e

Educacdo Superior (graduacdo, cursos de extensdo, e pos-graduacao Latu sensu).
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Em Mato Grosso, o SENAI chegou em 12 de janeiro de 1.977, apresentando, a cada ano,

um acréscimo em suas areas de atuacao e de municipios contemplados com programas SENAI.
Desde a sua fundacdo, a Instituicdo sempre procurou acompanhar o crescimento industrial do
Estado, disponibilizando profissionais qualificados para atender as necessidades do mercado de
trabalho. Sua primeira Unidade foi inaugurada em 09 de fevereiro de 1979, na cidade de Varzea
Grande.

O SENAI Mato Grosso atualmente conta com 12 (doze) Unidades Operacionais fixas, além
de Unidades conveniadas e Mdveis, por meio das quais o Departamento Regional de Mato

Grosso executa parte da sua programagao de cursos.

2.2. Dados da mantida — Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso - FATEC SENAI MT

A Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso (FATEC SENAI MT) é uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES) privada sem fins lucrativos. A unidade Sede encontra-se instalada em
Cuiab3, localizada a Avenida 15 de novembro, n2 303, Bairro Porto, na cidade de Cuiaba, estado
de Mato Grosso. Rege-se pela legislagdo do ensino superior tecnolégico do sistema federal de
ensino, pelas normas emanadas de sua Mantenedora, no que couber, e por seu Regimento
Académico.

A FATEC SENAI MT oferece a sociedade mato-grossense cursos de graduagao, pos-
graduacdo tecnoldgica e extensdo, voltados a educacao profissional superior de acordo com o
sistema educativo brasileiro, que desenvolve competéncias profissionais mais especificas,
conforme as demandas do mercado de trabalho.

A FATEC SENAI MT iniciou suas atividades de ensino, quando credenciada pela Portaria n2
1249, de 16 de setembro de 2011 e recredenciada pela Portaria n? 1359 de 27 de outubro de
2017, com novo recredenciamento realizado no periodo de 20 a 22/03/2023, obtendo conceito
4.

Em 2012 ofereceu o processo seletivo para as primeiras turmas dos Cursos Superiores de
Tecnologia - CST do Eixo Tecnoldgico Producdo Alimenticia, sendo eles: Agroindustria,
Processamento de Carnes e Laticinios, autorizados pelo Ministério da Educacdo — MEC, por meio

da Portaria n? 387, de 23 de setembro de 2011.
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Como parte de acoes planejadas para expansdo da IES, em 2014, foram autorizados pelo

Conselho Regional do SENAI — Departamento Regional de Mato Grosso - CRS-MT e informados
ao MEC os Cursos Superiores de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (Resolucdo CRS-
MT n2 84, de 19/11/2013) do eixo tecnoldgico de Gestdo e Negdcios; o CST em Anadlise em
Desenvolvimento de Sistemas (Resolu¢gdo CRS-MT n2 85, de 19/11/2013) do eixo tecnoldgico de
Informagdo e Comunicagdo; e os CST em Alimentos (Resolugdo CRS-MT n? 86, de 19/11/2013) e
CST em Agroindustria (Resolu¢do CRS-MT n2 87 de 19/11/2013) do eixo tecnoldgico de Produgdo
Alimenticia.

Em 2015, a faculdade identificada até entdo por Faculdade de Tecnologia SENAI Cuiaba
(FATEC) considerando sua expansao, solicitou ao Ministério da Educacdo (MEC) a alteracdo de
sua denominagado. A partir 27 de outubro de 2015, data da publicacao da Portaria n2 803, de 26
de outubro de 2015 no Didrio Oficial da Unido, esta passa a utilizar nova denominacao: Faculdade
de Tecnologia SENAI Mato Grosso - FATEC SENAI MT mantendo-se como uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES) privada, comecou a ofertar os CTS em Logistica (Resolucdo CRS-MT n? 84,
de 01/10/2014) e Redes de Computadores (Resolucdo CRS-MT n2 29, de 29/04/2015). Nesse ano,
passou por Avaliacdo Externa e foi reconhecido o Curso Superior de Tecnologia em Agroindustria
com conceito 4, muito bom, conforme Portaria MEC n? 1.037, de 23/12/2015. O CST em
Processamento de Carnes foi avaliado pela comissdo externa neste ano, porém seu
Reconhecimento se deu pela Portaria MEC n2 123, de 22/04/2016, com conceito 3. Cabe ressaltar
que a IES optou por descontinuar o curso e solicitou a extingdo do mesmo ainda em avaliagdo in
loco.

No ano de 2016, a FATEC SENAI MT passou a ofertar o CST em Gestdao da Qualidade,
autorizado por meio da Resolugdo CRS-MT de n2 30, de 29/04/2015. Ano este que deu o inicio as
atividades de extensdo para atender demandas identificadas na sociedade. O CST em Gestao de
Recursos Humanos foi reconhecido pela Portaria MEC n2 890, de 29/12/2016, com conceito 04
(quatro) muito bom.

Em 2017 foram reconhecidos pelo MEC o CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas,
Portaria MEC n2 575, de 09/06/2017, o CST em Alimentos e o CST em Logistica ambos pela
Portaria MEC n2 857, de 04/08/2017, todos com conceito 4 (quatro). Nesse ano, a IES passou a

ofertar o CST em Gestdo da Producdo Industrial, autorizado por meio da Resolu¢do do CRS-MT
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de n2 88, de 26/10/2016. Neste mesmo ano, a FATEC SENAI MT ofertou o curso de Pds-

Graduagao Lato sensu - MBA em Gestao Industrial, autorizado pela Resolugdao do CRS-MT de n?
113, de 14/12/2016 e, ampliou a oferta de cursos de extensdo a sociedade mato-grossense.
Ainda, neste mesmo ano, a FATEC SENAI MT amplia sua atuagdao para o interior do
estado, criando a Unidade Vinculada — UV na cidade de Nova Mutum, com o Curso Superior em
Tecnologia de Gestdo de Recursos Humanos. Autorizado pelo Ministério da Educa¢ao — MEC, por
meio das Resolug¢des do CRS-MT n? 27, de 26/04/2017.

Em 2018 criou a Unidade vinculada na cidade de Varzea Grande, Res. CRS-MT n2 119, de
25/10/2017, com os Cursos do eixo tecnoldgico de Controle e Processos Industriais, sendo eles:
CST em Automacao Industrial, CST em Eletrotécnica Industrial, CST em Gestdo da Producdo
Industrial e CST em Manutencgao Industrial. Autorizado pelo Ministério da Educa¢ao-MEC, por
meio das Resolu¢cbes de n° 120, 121, 122, 123 de 25/10/2017. Os mesmos iniciaram suas ofertas
a partir de 2018/2.

Neste mesmo ano, a FATEC SENAI MT finaliza conforme PDI 2014-2018 seu projeto de
expansdo, com a criagdo da UV na cidade de Rondondpolis, Res. CRS-MT n2 27, de 25/04/2018 e
na oportunidade, autorizou cursos do eixo tecnolégico de Controle e Processos Industriais, sendo
eles: CST em Automacdo Industrial, Res. CRS-MT n2 28/2018; CST em Eletrotécnica Industrial,
Res. CRS-MT n2 29/2018; CST em Gestdo da Producdo Industrial, Res. CRS-MT n2 30/2018; e CST
Manutenc3o Industrial, Res. CRS-MT n2 31/2018. E para unidade sede em Cuiabad, este Conselho
autorizou o CST em Processos Gerenciais, Res. CRS-MT n2 37, de 30/05/2018. Para a UV de Nova
Mutum, autorizou o CST de Logistica, Res. CRS-MT n2 36 de 30/05/2018. Para a Pds-Graduagao,
autorizou a oferta dos cursos de MBA em Big Data, Res. CRS-MT n2 15 de 28/02/2018 e MBA em
Gestdo da Seguranca da Informacdo, Res. CRS-MT CRS n? 16 de 28/02/2018.

A FATEC SENAI MT em 2019 e 2020 ofertou 13 (treze) cursos de Graduacdo Tecnoldgica,
com durac¢do aproximada de 3 (trés) anos.

Em 2021 a FATEC SENAI MT com a proposta de reestruturacao e fortalecimento das areas
tecnoldgicas com maior demanda de mercado em 3 (trés) Eixos Tecnoldgicos (Gestdo e Negdcios:
CST Logistica, CST Gestdo de Recursos Humanos; Informacdo e Comunicacdo: CST Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, CST Agrocomputacao, e CST Defesa Cibernética; Controle e

Processos Industriais: CST Automacao Industrial, CST Gestao da Producdo Industrial).
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No ano de 2022 a FATEC SENAI MT ofertou 7 (sete) cursos de graduacao, conforme figura 1.

EIXO TECNOLOGICO

EIXO TECNOLOGICO
Informagao e

EIXO TECNOLOGICO
Controle e Processos

Gestao e Negocios

Comunicagao Industriais
r ) e A s p
Anadlise e ~
- . Automacao
— Logistica — Desenvolvimento — ;
. Industrial
de Sistemas
. J . J g J
( ) ( 3 ( A
Gestdo de Gestdo da
— Recursos — Agrocomputagao — Produgao
Humanos Industrial
|\ J & J |\ J
( A
|| Defesa
Cibernética
|\ J

Figura 1. Cursos Superiores de Tecnologia — FATEC SENAI MT.
Fonte: FATEC SENAI MT, 2023.

Também ofertou neste ano 4 (quatro) curso de Pds - Graduacdo Lato Sensu —
Especializagdo, sendo eles:
- MBA em Gestdo de Projetos para Profissionais do Futuro;
- MBA em Cybersecurity e Govenanca em Tecnologias da Informacao;
- MBA em Gestao e Lideranca Avangada;

- MBA em Ciéncia de Dados Aplicada a Inteligéncia de Negdcios.

23. Comissao Propria de Avaliagcao — CPA

Nos termos do artigo 11 da Lei n? 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES), toda instituicdo publica ou privada, constituird a
Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA, com as atribuicdes de conduzir os processos da
Autoavaliacdo Institucional da instituicdo, bem como de sistematizar e prestar as informacées
solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep.

Obedecera as seguintes diretrizes:
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I. Constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou por

previsdao no seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a participacao de todos os segmentos
da comunidade académica e da sociedade civil organizada, e vedada a composi¢ao que privilegie
a maioria absoluta de um dos segmentos;

Il. Atuacdo autébnoma em relacdo a conselhos e demais érgaos colegiados existentes na
instituicdo de educacgao superior.

A Comissao Prépria de Avaliagao - CPA da FATEC SENAI MT possui os itens abaixo para

atender o artigo 11 da Lei n2 10.861/2004, pois é um 6rgdo independente conectado ao MEC.

Missao
Conduzir e articular os processos de avaliacdo interna da instituicdo, atendendo as
normas e diretrizes estabelecidas pelo INEP/DAES/CONAES/MEC demais érgaos fiscalizadores,

subsidiando a gestdo institucional em suas dimensdes académicas e administrativas.

Visao
Aprimorar o wuso dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, produzindo
sistematicamente conhecimentos que possam ser elementos necessarios para estabelecer agées

para a melhoria continua dos processos.

Valores
Transparéncia; Livre Iniciativa; Satisfacdo do Cliente; Etica; Alta Performance; e

Valorizagao das Pessoas.

2.4. Objetivo

Manter um processo continuo de avaliagdao na FATEC SENAI MT, no intuito de mensurar,
descrever e analisar a qualidade académica no ensino, na iniciacdo cientifica, na extensdo, na

gestdo e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social da IES.
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A Comissao Propria de Avaliacdo - CPA da FATEC SENAI MT é constituida por ato do

CONSUPE, bem como a designacao dos seus membros por meio de Portaria, sendo apenas o

membro representante dos discentes, escolhido por seus pares.

Desta forma a Comissao Propria de Avaliagao - CPA da FATEC SENAI MT, é constituida

conforme quadro 1.

Quadro 1. CPA — Composi¢cao Comissao Propria de Avaliagao - Conforme Portaria CONSUPE N°

05/2023.

REPRESENTACAO

TITULAR

SUPLENTE

Presidente da CPA

Esp. Robson Damascena de Sena

Dr. Flavio Augusto Cella de
Oliveira

L. Me. Marcos Vinicius
Representante da Mantenedora Me. Rubens de Oliveira L
Ribeiro
Representante da Coordenacdo de Curso . , . Ma. Bruna Vanessa de
. Dr. Murilo José Pereira de Macedo
Superior Souza

Representante do
Administrativo

Corpo-Técnico

Esp. Gleiziane Soares Viana

Esp. Poliane Gheringer

Representante dos Docentes de Graduagao

Me.
Jesus

Esdras Warley Nunes de

Me. Ederson Fernandes de
Souza

Representante dos Discentes (Sede)

Thamara Lima Medina

Estefani  Rayna  Alves

Oliveira Souza

Representante dos Discentes (Rondondpolis)

Valmir Willibaldo Heinen

Viviane dos Reis Gomes

Varzea Grande

Dra. Angelica Fatima de Barros

Representante  da  Sociedade  Civil | Kristianny Sibelly Pereira (SEBRAE- |
Organizada MT)
Representante da Unidade Vinculada Me. Tulio Servio José da

Silva

Distrito Industrial de Cuiaba

Ma. Rosicley Nicolao de Siqueira

Representante da Unidade Vinculada de | Me. Paulo Cesar Fernandes da . .
. , Me. Fabiano de Freitas

Rondondpolis Rosa Junior

Representante da Unidade Vinculada do

Dr. Osvaldo Alves Pereira

Fonte: CONSUPE, 2023.

2.5.

Planejamento estratégico de Autoavaliagao

A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA da FATEC SENAI MT atua baseada em estratégias

gue possibilitam avaliar a instituicdo por meio de suas préprias acdes, aproveitando as praticas

de avaliacdo ja utilizadas pela Instituicdo.
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Na busca do aperfeicoamento das praticas de gestdo das avaliagdes institucionais, a
FATEC SENAI MT utiliza-se do Sistema de Avaliagdo Institucional como um importante
instrumento de gestdo, com o objetivo de tornar a pratica da avaliacdo uma acdo norteadora na
tomada de decisdes, gerando reflexao permanente das agdes.

O Sistema de Avaliagdo Institucional da FATEC SENAI MT contempla as avaliagdes internas
e externas da IES, e esta referenciado pela Lei N2. 10.861 de 14 de abril de 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), para garantir um processo
nacional de avaliagdo das Instituicdes de educagdo superior, dos cursos de graduagdao e do
desempenho académico de seus estudantes. A avaliagdo interna como processo ciclico é de
responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA).

Tem por objetivo sistematizar e aperfeicoar de forma continua o processo de Avaliacdo
Institucional da FATEC SENAI MT (Figura 2), com planejamento, implantacdo e desenvolvimento
de ac¢des de avaliacdo interna e externa no ambito do ensino, pesquisa, extensdo e gestdo

considerando a proposta do SINAES.

Pesquisas

Pesquisas Internas

Pesquisas
externas
% Egresso

Internas Pesquisa Internas

(Docente)

(Discente) (Técnico Adm.)

— Fale Conosco

vy

Autoavaliagdo Autoavaliagdo Autoavaliagdo
- Institucional - Institucional Institucional
; . . " Avaliacdo In Loco P
(Avalia 4 dimensées) (Avalia 10 dimensdes) (Avalia 8 dimensdes) ~‘ CMEC - Ouvidoria

f f Pesquisa de Clima .
Avaliacdo de satisfacio | Pesquisa de, Clima Organizacional ENADE —| Filipetas
5 p Organizacional
L—  Final de cada médulo

(Avalia 4 dimensdes)

Figura 2. Organograma — Sistema de Avaliacdo Institucional — FATEC SENAI MT.
Fonte: FATEC SENAI MT, 2022.
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3. METODOLOGIA

O Sistema de Avaliagdo Institucional da FATEC SENAI MT é composto por:
Avaliagdes internas:
- Autoavaliagao Institucional;
- Avaliacdo de Satisfacdo;
- Pesquisa de Clima Organizacional;

- Acompanhamento e Avaliacdo da acdo do docente.

Avaliagdes externas:

- Pesquisa de Egressos;

- Avaliagdes in loco realizadas pelo INEP/MEC;

- Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE.

E observagdes geradas no Fale Conosco, Fale com o presidente, Ouvidoria e Filipetas.

Segue a metodologia utilizada para o Sistema de Avaliacdo Institucional.

3.1. Autoavaliagao Institucional

Em consonancia com as diretrizes da Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (CONAES) e com a Politica da IES, o processo de autoavaliacdo tem a finalidade de
identificar os pontos fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria da IES, proporcionando
definicbes de ag¢des abrangendo toda a comunidade académica com o objetivo central de
aprimorar o processo educacional.

A autoavaliacdo institucional € um importante instrumento para a tomada de decisdo e
dele resulta um relatério abrangente e detalhado, contendo analises, criticas e sugestdes. O
processo de autoavaliacdo é de responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), que
realiza a analise dos resultados e elabora proposta de Plano de A¢ao com o intuito de atender os
requisitos elencados nos diferentes instrumentos de avaliacdo.

A autoavaliagdo institucional desenvolve-se em conformidade com a Lei n2 10.861/2004,
do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), a partir da analise das dez

dimensoes institucionais.
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Sensibilizagdo

A sensibilizagdo para participacdao na Autoavaliagdo Institucional é realizada por meio de
visitas em sala de aula, reunides com a equipe docente e técnicos administrativos, apresentacao
e explicagao dos processos avaliativos, esclarecimentos quanto aos instrumentos, utilizando os
meios de comunicacao da instituicdo, cartazes, banner, como pode ser observado nas figuras 3.

As sensibilizagOes nas salas de aula para os estudantes ocorreu no més de fevereiro de
2022, ja para os técnicos administrativos e corpo docente foi apresentado o cronograma de
autoavaliacdo institucional durante a reunido geral do més de setembro de 2022, com toda
equipe que ocorre uma vez por més, em relacdo aos técnicos administrativos também foi
realizada reunido de sensibilizacdo para solucionar duvidas dos mesmos visto que muitos por ser
novos na instituicdo ndo haviam participado ainda. Foi realizada reunidao de sensibilizagdo com a
equipe docente da unidade vinculada de Varzea Grande, e com os docentes da unidade vinculada
de Rondondpolis pelo Microsoft Teams no més de novembro.

A CPA realiza na FATEC SENAI MT no periodo de aplicacdo da pesquisa a semana de
Sensibilizacdo para Autoavaliagdo Institucional, para mobilizagcdo da comunidade académica.

Autoavaliagdo

INSTITUCIONAL

QUEREMOS
OUVIR VOCE!

W reruma ) mesroNOA

W rencesa [ anause

| O que é a Autoavaliagio
Institucional?

A autcavaliacio institucional faz
parte do Sistema Nacional de
AvaliagBo do Ensino Superior
(Sinaes) e se trata de um processo
de cardter diagnéstico, formativo
€ de COMpromisso coletivo.

Figura 3. Cartaz de sensibilizacdo para Autoavaliacdo 2022.
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Aplicacao e Coleta de Dados

A pesquisa de autoavaliagdo institucional na FATEC SENAI MT é realizada anualmente pela
CPA, os questionarios sao digitais, elaborados no Google Forms, contendo questdes fechadas de
multipla escolha e questdes abertas para sugestdes e justificativas, elaboradas a partir das 10
dimensdes estabelecidas pelo SINAES preconizadas pela Lei n° 10.861/04.

Para a coleta de dados do ano de 2021 foram elaborados questionarios para o Corpo
Discente, (Apéndice 01), Corpo Docente (Apéndice 02) e Corpo Técnico Administrativo (Apéndice
03).

O processo de Autoavaliagdo Institucional foi realizado por Unidade Vinculada:

e FATEC SENAI MT - Sede;
e FATEC SENAI MT - Vdarzea Grande;
e FATEC SENAI MT - Rondonépolis.

Sendo cada questdo avaliada como:
e N3ao Se Aplica
e 5-Concordo Plenamente
e 4 - Concordo Parcialmente
e 3-Nao Concordo e Nem Discordo
e 2 -Discordo Parcialmente
e 1-Discordo Totalmente
A aplicacdo dos questionarios de Autoavaliacdo Institucional para coleta de dados para o
Corpo Docente e Técnicos-Administrativos ocorreu no periodo de 05 a 15 de dezembro de 2022,
ja para os discentes a aplicacdo da autoavaliacdo ocorreu no periodo de 13 a 28 de fevereiro de
2022. O processo de autoavaliagao envolveu a participacao de todos os segmentos da instituicao,
incluindo docentes, discentes, e funcionarios técnicos administrativos, sob a coordenacdo da
CPA.
Para aplicacdo da Autoavaliacdo Institucional a Comissao Prépria de Avaliacdo envia por
e-mail o folder com link programado para responder ao questionario (figura 4), o link da pesquisa
também é disponibilizado nos grupos institucionais de Docentes, Técnicos Administrativos e nos

grupos das turmas dos Discentes (figura 5).
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Autoavaliagao Institucional 2022 - Técnicos Administrativos 21 @,
e Marcia Helena Scabora - Faculdade de Tecnologia SEMAI Mato Grosso (FATEC SENAL MT) B & & & 2
@ Cco: O Adriano Silva - Faculdade de Tecnobogia SEMAI Mato Grosso (FATEC SEMAI MT) +19 pessoas

B Autoavaliagdo Institudional 2..
TIKE
Prezadola) Tecnico Administrativo,

Atendendo a Lei n® 10.851, que institui o Sistema Macional de Awvaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, a Comissdo Propria de
Avaliacio — CPA realiza a Autoavaliagdo Institucional na FATEC SENAI MT.

& CFA tem por objetivo com esta pesquisa, identificar 3 sua sarisfacdo em relzcdo 2 questdes gerais relacionadas 2 instituicdo. MNeste
sentido a autoavaliagdo € de fundamental importéncia para o aprimoramento da gestdo académica & administrativa, pois formece
subsidios para 2 melhoria da qualidade do ensine, pesquiss e extens3o.

Este instrumento serd utilizaedo pela CFA, como coleta de dados pars 2 slaboragdo do Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional, onde
constardo os resultados das pesquisas.

Para responder acssse o link abaixo:

http:/feg. ge/tacnicos administrativos

Autoavali gé'ac: nstitucional 2022_FATEC SEMAI MT -
Técni C:I: ministrativos

i o B i 35 TR Prezadola) Técnico Administrative, Atendendo 3 Lai n? 10,861, que institui o
SRR Mcacon e ui s Sistema Macional da Avaliagio da Educacie Superior — SINAES, 2 Comizsdo
Propria de Awzliacdo — CPA realiza & Autozvaliacio Institucional na FATE C SEMA
MT. A& CPA tem por objetivo com esta pesquisa, dentlﬁca & sua satisfagdo em
relacdo 2 qu estce= gz rais relacionadas 3 instituicdo. Neste sentido a
aut::q-.ra! 3cdo & : de fundamental |:n:-c"t=nc.:=| |:;al_ra o aprni moramanto I|:Ia geE'.fal'c:l

9999

Figura 4. Comunicagdo por e-mail com folder programado e link.

Instntucnonal Instltucmnal Instltucwnal
Atercendo d Lel #* 10,861, que nsinu 0 Sistema Nacional Oe Aalaglo ds Mu--ﬁm&!k‘umomwau—wa Aterdendo & Le o 10861, que inatitul © Siaterrs Naconal de Awskacio ds
= SENAIMT, " P = ‘ T
A o pare 0 - A de a0 o A e pars o ds
o o
QUaia0e 00 ENSING, PEGTUIE3 ¢ EX1BNSI0. diace 00 NEING, DRSS £ erlenEi0 Quakisde 00 NS0, pesquiss & extensio
wbes Ihert (1 26 5| € 2 0pgho NA - Sscate Liert (1 N S
o se aplea. Nbo se aghca
- Conoar Piruret |5 - Concono Meramers
4 Corvan Parinaerie (1) 4+ Conconso Purcimarte
) 3o o e e Cacer: () 3-8 Concontse M Discards
() 24 Dot Parcasnss ) 3+ cisconn Pucirece

O O 1+ ciccrcn Tasmerss €) ¢ casiit vaiesi

[ P W AR SRS sp—

Pars que ests pesguse seance &w & Ce earema EONENCS s S Pars que esta pesquiss slcarce &6t ¢ de exbema ITportincias s Paca que esta pesquisa sicance &aito ¢ de exberma Itportinca s s
partoracic B33 80 P teeag Aol

Chscurtes « Reraoncecls Como z

e oo
==

[E.; * m@.m

Figura 5. Newsletter programados com link para Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos
por Unidade da FATEC SENAI MT.
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Todos os dados levantados por meio das ferramentas foram compilados em forma de

relatdrio, tabelas e graficos e analisados pela Comissdo Prépria de Avaliagao - CPA.

O Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional elaborado pela CPA expressa o resultado do
processo de discussdo, andlise e interpretacdo dos dados advindos, do processo de
autoavaliacdo. A partir do relatério de autoavaliacdo institucional, obtém-se a visdao global do
processo e dos resultados. Sendo possivel realizar andlises comparativas e observar nos itens

avaliados o nivel de satisfacdo da comunidade académica.

Anidlise dos Dados

O Sistema de Avaliagao da FATEC SENAI MT trabalha com o ciclo PDCA (Plan-Do-Check-
Act) que é uma ferramenta de gestdo cuja metodologia seguem as 4 etapas: Planejar, Fazer,
Verificar e Agir, com intuito de melhorar os processos internos e os produtos desenvolvidos na
IES para, consequentemente, fazer uma gestao de exceléncia.

No desenvolvimento do processo de Autoavaliagdo, a CPA busca assegurar a aplicagao do
ciclo PDCA, ou seja, a coeréncia entre as acdes planejadas (Plan), as metodologias adotadas, a
articulacdo entre os participantes e a observancia aos prazos, o fazer (Do), executar as agoes
planejadas. Simultaneamente, verificar (Check) se as a¢des estdo sendo executadas, conforme
planejado ou se necessitam de ajustes. Se necessitar de ajuste, entra a acdo (Act), a hora de agir
e tracar novos planos de agdes com foco na melhoria da qualidade dos procedimentos,
objetivando a correcao dessas falhas a fim de aprimorar o processo e obter satisfacdo de toda
comunidade académica.

Apds coleta dos dados a CPA realiza a tabulacdo e analise das informacdes coletadas.
Todos os itens foram medidos por meio de uma escala: considerando que as alternativas sao
associadas da melhor para pior. Estas escalas foram transformadas em porcentagens para cada
amostragem, o critério estabelecido é de 80% de satisfagdo, utilizado para detectar as
insuficiéncias e propor medidas para sanar as fragilidades encontradas.

Para andlise dos dados utiliza-se a estatistica descritiva, no qual os dados sdo
representados por meio de nimeros absolutos e frequéncia. Todos os dados levantados sdo

compilados em forma de tabelas, graficos e relatérios, que serdo analisados pela Comissao
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Propria de Avaliacdo - CPA em suas reunides internas. As fragilidades identificadas serdo

encaminhadas com sugestao de a¢des de melhorias para a Dire¢do e Coordenagao Académica.

3.2. Avaliagao de Satisfacao

A pesquisa de Avaliacdo de Satisfacdo tem por objetivo conhecer o nivel de satisfacao dos
discentes nas diferentes esferas para buscar solu¢des que melhorem a percepg¢ao e o

desempenho dos estudantes da FATEC SENAI MT.

Coleta de Dados
A Avaliagdo de Satisfagao é disponibilizada via formuldrio online no final de cada mdédulo
aos estudantes da FATEC SENAI MT.
Na Avaliacdo de Satisfacdo para sao avaliadas 4 dimensdes do SINAES, sendo:
Eixo 3. Politicas Académicas: Dimensdo 9. Politicas de Atendimento aos Estudantes;
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extensao;
Eixo 4. Politicas de Gestdao: Dimensdo 6. Organizacdo e Gestao;

Eixo 5. Infraestrutura Fisica: Dimens3o 7. Infraestrutura Fisica.

Sensibilizagao

A sensibilizacdo para participacdo dos discentes na avaliacdo de satisfacdo é realizada por
meio de visitas em sala de aula, apresentacdo e explicacdo dos processos avaliativos,
esclarecimentos quanto aos instrumentos, utilizando os meios de comunicacdo da instituicao,

cartazes, banner.

Analise dos Dados

Todos os dados levantados sdo compilados em forma de tabelas, gréficos e relatérios, que
serdo analisados pela Comissdao Prdépria de Avaliacdo - CPA em suas reunides internas. As
fragilidades identificadas serdo encaminhadas com sugestdo de acOes de melhorias para a

Direcdo e Coordenacdo Académica.
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Divulgagao dos Resultados
Para divulgacao dos resultados da avaliagao de satisfacdo serao utilizados diversos meios,
tais como: reunides diversas, murais da faculdade, informativos (eletrénicos), newsletter, e-

mails, e releases.

3.3. Pesquisa de Clima

A Pesquisa de Clima Organizacional tem como objetivo medir a satisfagdo dos
funcionarios da FATEC SENAI MT.

E aplicada anualmente no més de novembro pelo Instituto Euvaldo Lodi - IEL, que é uma
entidade do Sistema FIEMT, responsavel pela aplicacdo, analise dos dados e envio dos resultados
da pesquisa de Clima Organizacional para a CPA e Dire¢dao Académica.

A sensibilizacdo para participacdo na pesquisa de clima serd realizada por meio de
apresentacao, explicacao e esclarecimentos quanto aos instrumentos por meio de reunides com
os docentes e técnicos administrativos da FATEC SENAI MT, informativos (eletronicos),
Newsletter, e pelos meios de comunicagado da instituigao.

O questiondrio estd dividido em 13 blocos, e tem como respostas as seguintes escalas por
grau de favorabilidade: Concordo totalmente, Concordo em grande parte, Mais concordo que
discordo, Mais discordo que concordo, Discordo em grande parte e Discordo totalmente.

Para divulgacdo dos resultados da pesquisa de clima serdo utilizados diversos meios, tais
como: reunides com os docentes e técnicos administrativos da FATEC SENAI MT, e-mails,

informativos (eletronicos), newsletter.

3.4. Pesquisa de Egressos

O Programa de acompanhamento de Egressos da FATEC SENAI MT tem como objetivo
avaliar a adequacdo dos cursos as expectativas profissionais e sociais dos egressos, bem como as
expectativas das empresas e o monitoramento dos indicadores sobre alunos egressos.

A Metodologia adotada na pesquisa propde a melhoria e o aperfeicoamento desse
processo, na expectativa de propiciar um panorama de insercdo do egresso no mundo do
trabalho, possibilitando avaliar, de modo significativo, o perfil da formacdo oferecido por suas

unidades de ensino.
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A pesquisa tem como objetivo monitorar os indicadores de desempenho dos egressos no

mercado de trabalho formal e informal, bem como identificar a satisfacdo das empresas com os
ex-alunos da IES. O acompanhamento dos egressos dos cursos da FATEC SENAI MT nos permite:
e Identificar egressos inseridos no mercado formal e informal (sem vinculo empregaticio,
como auténomos ou empreendedores) de trabalho;
e Identificar o indice de satisfacdo e fidelizagdo dos alunos e das empresas;
e Identificar o incremento na renda apds o término do curso no SENAI.
O foco da pesquisa de egressos tem como referéncias o aluno — enquanto concluinte e

egresso — e a empresa contratante desse egresso.

Fases da pesquisa:
Fasel _Aluno Concluinte
Compreende a insercao de alunos no sistema de avaliagdo. Trata-se da aplicacdo da
pesquisa com concluintes dos cursos, ao término da fase escolar, 15 dias antes da conclusdo do
curso.
Avalia o perfil dos concluintes de curso, seu nivel de satisfacdo com a FATEC SENAI MT e
as expectativas profissionais em relacao ao ingresso e permanéncia no mercado de trabalho.
Fase Il _ Egressos
Compreende o acompanhamento do egresso no mercado de trabalho. Esta fase deverd
ser realizada 1 (um) ano apds a conclusdo do curso. Acompanha a trajetéria profissional dos
egressos no mercado, de 06 meses a um ano pds-curso.
Cabe ao Departamento Nacional a realizacdo desta fase, que serd realizada por meio de
call center ou outra forma de coleta de dados.
Fase lll _Empresa
Compreende a avaliacdo dos impactos dos Programas de Educacdo Profissional da IES do
ponto de vista das empresas contratantes dos egressos da FATEC SENAI MT.
Avaliacdo dos impactos dos programas de educacdo profissional da FATEC SENAI MT, do
ponto de vista do mercado: empresas absorvedoras de egressos da faculdade.
Esta fase devera ser realizada 1 (um) ano apds a conclusdo do curso. O Departamento

Nacional serd responsavel pela coleta desta fase.
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Coleta de Dados

Para a coleta de informacgdes, o Programa de Acompanhamento Permanente de Egressos
da FATEC SENAI MT faz uso de trés instrumentos: Formuldrios |, Il e Ill, que sdo questionarios
especificos para cada fase da pesquisa: Fase | — Avaliacdo do Concluinte Fase Il — Avaliacdo do
Egresso e Fase Il — Avaliagdo da Empresa, devendo ser aplicados de forma direta,
proporcionando um retorno claro das questdes levantadas.

Formulario F | — Avaliagdo do concluinte: O questiondrio contempla a atualizagdo
cadastral do aluno, com dados pessoais para contato, dados do curso frequentado, da unidade
de ensino, da modalidade do curso, além de questdes sobre a situacdo profissional, a renda
pessoal e a avaliagdo da satisfagdo com a IES.

Formulario F Il — Avaliagdo do Egresso: O questiondrio contempla questbes sobre a
situacdo socioeconOmica, a satisfacdo geral com o curso e a sua atuagdao no mercado de trabalho.
Contém as seguintes caracteristicas: se o egresso esta estudando (ou ndo), a escolaridade atual,
se esta trabalhando (ou ndo), a situagdo profissional, o setor econ6mico em que atua, a faixa
salarial, a fidelizacdo e a indicacdo do curso da FATEC SENAI MT para terceiros. E neste
questionario que sdo coletados os dados cadastrais da empresa onde o egresso estd trabalhando
ou estagiando.

Formulario F lll — Avaliacao da empresa: O questiondrio tem o objetivo de avaliar o
desempenho dos egressos da IES, a preferéncia e a satisfagdo das empresas com esses egressos,
segundo a dtica do seu supervisor ou chefe imediato. O formuldrio contempla os dados dos
egressos, os dados da empresa em que trabalha e do supervisor/ chefe imediato que ird avaliar
0 egresso, além de questdes sobre o desempenho do aluno. Caso haja em uma mesma empresa
mais de um egresso, devera ser aplicado um questionario de avaliacao para cada egresso, pois a
visdo de acompanhamento é por individuo pesquisado.

Serdo pesquisados todos os egressos que afirmaram estar trabalhando na drea de atuagao

ou relacionada ao curso realizado na FATEC SENAI MT.
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3.5. Avaliagdes In loco realizadas pelo INEP/MEC

As avaliagGes ocorrem conforme disponibilizagdao dos relatérios de avaliagdo e regulagao
pelo MEC.

Apds cada processo regulatério a IES recebe o relatério da avaliagdo do curso que
contempla a analise do atendimento aos Requisitos Legais e Normativos e as 3 (trés) dimensdes,
com atribuicdo de conceito variando de 1 a 5, as quais sdo relacionadas respectivamente a:
Organizacdo Didatico-Pedagégica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura.

A Coordenacdo de Curso Superior faz uma analise inicial do relatério das avaliagGes de
curso, juntamente com o NDE, a Coordenacdo académica e Dire¢ao Académica das avaliagbes de
regulacao.

As observacdes e relatérios das avaliagdes serdo disponibilizados para a CPA.

3.6. Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) é um dos dispositivos que
avalia dos cursos de graduacdo em consonancia do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (Sinaes).

A reponsabilidade de realizacdo é do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), autarquia vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC),
segundo diretrizes estabelecidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(Conaes), 6rgao colegiado de coordenacao e supervisdo do Sinaes.

O Enade tem como objetivo o acompanhamento do processo de aprendizagem e do
desempenho académico dos estudantes em relacdo aos conteudos programaticos previstos nas
unidades curriculares do respectivo curso de graduagao, suas habilidades para ajustamento as
exigéncias decorrentes da evolucdo do conhecimento e suas competéncias para compreender
temas exteriores ao ambito especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial
e a outras areas do conhecimento.

O projeto ENADE 2022 FATEC propde integrar acdes em forma continuada para atender
diretrizes, metodologia e objetivos deste dispositivo de avaliacdo da educacao superior. A IES

procura uma atuacdo alinhada e estratégica por todos seus Cursos de Graduacao.
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A FATEC SENAI MT trabalha com o publico-alvo em cada ano letivo (alunos e professores)

para diagnosticar, elaborar um banco de questdes, desenvolver simulados, avaliar e aperfeicoar

a atuacdo das turmas dos cursos preparando os estudantes para o ciclo avaliativo do ENADE.

Objetivos

O projeto do ENADE na FATEC SENAI MT tem como objetivo desenvolver e implantar uma

estratégia institucional integrada e continua que dialogue com as diretrizes, metodologia e

objetivos do ENADE focado em ag¢bes de sensibilizagcdo e preparagdo dos alunos e professores

dos Cursos Superiores de Tecnologia, para obten¢do de conceito “bom”, correspondente aos

alunos concluintes (quadro 2).

Quadro 2. Objetivos Especificos/Metas/Indicadores.

Objetivos Especificos

Identificar Unidades Curriculares
recorrentes no ENADE para cada Curso.

(UQ)

Elaborar Banco de Questbes realizados com as
Unidades Curriculares identificadas.

Desenvolver SIMULADOS seguindo regras de
horarios-tipologia-metodologia do ENADE.
Conscientizar os concluintes e ingressantes
sobre a importancia da Avaliagdo do ENADE.
Divulgar estratégias de incentivos para os
participantes.

Diagnosticar a situagdo dos estudantes.

Obter Resultados preliminares com Simulado 1.
Obter Resultados preliminares com Simulado 2.
Obter Resultados finais com Simulado 3.
Convocar, acompanhar e garantir a participacao
dos estudantes na avaliagao.

Metodologia

Metas

01

02

03

01

03

Indicadores

Lista de UC a trabalhar por Curso.

Banco de QuestSes por cada UC,
identificando conhecimentos gerais e
conhecimentos especificos.

Provas realizadas.

Encontros turmas

participantes.

realizados  por

Campanhas realizadas.

Analise da situagdo atual.

% de acertos

% de acertos

% de acertos

% de estudantes previstos, para participar
do ENADE.

A metodologia consiste na realizagao de 3 provas simuladas com os seguintes objetivos:

Prova simulada 1. Para diagnosticar situacdo atual dos estudantes concluintes.

Prova simulada 2. Para fazer um exercicio igual em tipologia e metodologia respeitando

protocolos do ENADE.
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Prova Simulada 3. Para encerrar o ciclo e avaliar superacdo das deficiéncias identificadas no

processo.

Para realizacdo das provas simuladas é utilizada a plataforma PRAVALER, sendo os
resultados levantados das provas efetuadas nos anos anteriores para os Cursos Superiores de
Tecnologia - CSTs que participam da Chamada de 2021, direcionando assim as perguntas finais
do banco de questdes.

Posterior a realizacdo das provas simuladas para os alunos concluintes e ingressantes,
serd realizada analise quantitativa. Para as analises dos resultados serd considerada a
metodologia TRI, que identifica niveis de complexidade de cada questao.

A analise consistird na demonstracao dos pontos fortes e fracos nos quesitos especificos
e gerais nas PROVAS SIMULADAS, baseado nas ultimas provas aplicadas pelo ENADE, como
também a divulgacdo em relatério das avaliacGes parciais e demonstracdo do percentual de
realizagcdo das provas parciais nos cursos.

A técnica utilizada para avaliacdo do desempenho dos concluintes serd de pesquisa de
campo, com levantamento das PROVAS SIMULADAS e tabula¢dao dos dados em planilha do Excel
gue terdo os seguintes quesitos a serem respondidos:

a) Total de académicos presentes: que corresponderd a quantidade de alunos que propuseram
a fazer a avaliacao parcial;

b) Académicos que ndo realizaram as provas: que corresponde a quantidade de alunos que ndo
realizaram as provas na presente data de aplicagao;

c) Percentual que realizaram as provas: representacdo percentual dos académicos que
realizaram as provas parciais;

d) Nota Minima: demonstracdo do critério menor nota da sala, para melhor foco de
nivelamento;

e) Nota Maxima: demonstracdo do critério maior nota da sala, para melhor foco de
nivelamento;

f) Média Turma: demonstracao do critério média nota da sala, sera feito a soma de todas as
notas divididas pelo total de matriculados da turma.

g) As provas serdo elaboradas no minimo 10 e no maximo 40 quesitos;

h) O questionario de impressdes dos estudantes sobre a prova;
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i) O questionario do estudante;

j) O questionario do coordenador do curso.

3.7. Fale Conosco, Fale com o presidente, Ouvidoria, Filipetas e (reclamagdes/

sugestoes/elogios)

Tem por objetivo estabelecer canais de comunicagdo com a comunidade interna e externa
da IES para registrar duvidas, criticas, elogios, insatisfacdes, sugestdes e para os académicos
solicitarem apoio ao processo de ensino e de aprendizagem.

- Fale Conosco: disponivel 24h por dia no site da faculdade www.fatecsenai.com.br.

As duvidas, sugestoes, elogios e reclamacdes sdo respondidos diariamente.
- Ouvidoria: atendimento por telefone (0800 777 9770) durante a semana, de 22 a 62, das 07:30
as 11:30, no periodo da manhd e das 13:30 as 17:30, periodo vespertino e pelo site

www.senaimt.com.br/ouvidoria.

Serdo encaminhados relatdérios semestrais estatisticos das solicitacdes a Ouvidoria e Fale
Conosco para a Coordenacgao da CPA.
- Filipetas: disponivel para reclamacdes, sugestoes e elogios.

E realizado uma pré andlise das filipetas depositadas na urna conforme instru¢des da SN-
DI-001 - Diretrizes de Comunicacdao e Relagbes com o Mercado, e encaminhada para o
responsavel do processo tomar as devidas tratativas. Caso seja oportuno, registrar ndo
conformidade. E verificado se o cliente se identificou, para entrar em contato informando o
cliente da acdo tomada e agradecer pela colaboracao.
- Fale com o presidente: disponivel para reclamacgdes, sugestdes e elogios.

A CPA acompanhara as solicitacdes do Fale Conosco, Filipetas, e Fale com o presidente,

por meio de relatérios encaminhados para a CPA.

30


http://www.fatecsenai.com.br/
http://www.senaimt.com.br/ouvidoria

=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

4. DESENVOLVIMENTO

Nesta etapa do relatério sdo apresentados, dados e informacdes concernentes aos eixos
e dimensdes indicados na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 65 para produgdo deste Relatério
de Autoavaliagdo em sua versao integral.

Esta sessdo, ainda em conformidade com orientacdo desta Nota, estd organizada em
cinco tépicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no

art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES, conforme figura 7.

Eixo 1: Planejamento e avaliagao
institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagdo.

Eixo 2: Desenvolvimento Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento
institucional Institucional.
Dimensdo 3. Resnonsabilidade Social da Instituicdo.

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Eixo 3: Politicas académicas Extensdo.
Dimensdo 4: Comunica¢do com a Sociedade.

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes.

Dimensao 5: Politicas de Pessoal.
Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituigdo.
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

Eixo 4: Politicas de gestao

Eixo 5: Infraestrutura fisica Dimensao 7: Infraestrutura.

Figura 6. 10 dimensdes de Avaliacdo SINAES Subdivididas em 5 Eixos de Andlises.
Fonte. CPA, 2021.

Eixo 1: Planejamento e avaliacdo institucional
Com relacdo aos processos de avaliacdo Interna o Nucleo de Avaliacdo e Regulacdo - NAR
desenvolve as seguintes a¢des:
= QOrientar a equipe pedagdgica quanto aos procedimentos dos atos regulatorios;

=  Checar a Documentacdo que evidencia as atividades planejadas e executadas;
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= Verificar in loco de forma preventiva os documentos para Avaliacdo de Reconhecimento
de Curso com fins de prevencgao.
Os resultados das avaliagdes externa in loco para reconhecimento realizadas no ano de

2022 estdo apresentados na figura 8.

— 2022 >
VGQ

Avaliagéo Externa
virtual in loco realizadas

,.r:ﬁé,em \ 202020823 202121160
o l} Processos Gerenciais - Cba Automacio Industrial -
18 a 20 de maio de 2022 19 a 21 de setembro de 2022
202113007 e
9 Gestao Recursos Humanos - NMT 202113083
08 a 10 de agosto de 2022 Eletrotécnica Industrial - VG

19 a 21 de Setembro de 2022

202113081
Automacao Industrial - ROO 202113083

15a 17 de agosto de 2022

Gestdo da Producdo Industrial
24 a 26 de Outubro de 2022

202113009
9 Agrocomputacao - ROO 3 )
29 a 31 de agosto de 2022 Manutencao Industrial

12 a 14 de Dezembro de 2022

Figura 7. Avaliacdo Institucional.
Fonte. NAR, 2022.

Comissao Propria de Avaliagao
O Projeto de Avaliacdo Institucional permite criar uma cultura de avaliacdo, reunindo um
conjunto de informagdes relevantes sobre a instituicdo e seus cursos, que certamente
contribuirdo para o processo de planejamento e gestdo educacional, tendo como objetivo a
melhoria do desempenho académico da faculdade.
No ano de 2022 foram realizadas as seguintes acoes:
1. Continuidade das rotinas de autoavaliacdo estabelecidas e percebidas como eficientes,

assim como buscou aprimora-las por meio do Sistema de Avaliacdo Institucional.
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2. Contribuicdo do diagndstico institucional, em especial junto a percepcdao da comunidade
académica, englobando discentes, docentes e corpo técnico administrativo da faculdade,
identificando as fragilidades e as potencialidades, considerando o contexto descrito e os
conhecimentos construidos com base na analise dos resultados alcancados.

Acbes de Melhoria realizadas no ano de 2022:

» Reestruturacao do Projeto de Autoavaliagao Institucional;

= QOrganizacdo do projeto de Autoavaliacdo para ciclo avaliativo de 3 anos;

* Projecao de Metas e a¢Oes para o ciclo avaliativo de 3 anos.

Os resultados da Autovaliagdo para o ano de 2021 foram disponibilizadas na integra no

site e na biblioteca e de forma resumida no formato de Infogréfico (figura 9).

— | Autoavaliacgao Institucional EnumissanPrﬂpna
Resultados 2021 =FATECsENAl | 5] de Aaliagan

Indice de Participagio

indice de satisfagdio geral dos
82% professores da FATEC SENAI MT. b

TTH

‘Corsa Duceres.

&R

b 1%
Ranking dos cursos mais ——
= K FATEC SEmaAl pT
engajados @ soeFanicipacio o) ==. i FATEL SEMAIMT
T et ; fito
sk eiraen Srards; L
CST i Agreinticlic  SE— 1%
Fuinkdf oo Srands) -
. £ - M
oy o Indice de satisfagao geral dos 90%
T A o D e s it estudandes da FATEC SEMAI MT.
T e e e, %
e T
R il — 4 [ Jree—
N j do
T A 2% e e D e 1 "
i Fabws SERAL
T it D ' e | -
s o =
O - A
Favarabalidade gh’-ﬁl para as Eixos avaliados:
Corpe Dacente par uridade da FATEC SENAIMT
o 954 (S 0 TEH (Sede)
Peikia TIH (W) . TS5 (WE
casmicar TTW (ROD) ' BEMROD)

Figura 8. Resumo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional para o ano de 2020.
Fonte. CPA, 2022.

O processo de organizacao e gestao da IES faz parte da estratégia de consolidagdo

desenvolvida. Atende diversos processos que impactam os processos de relacionamentos com
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docentes e discentes, e outros que permitem regulamentar e acompanhar a geracao de

relatdrios frequentes para controle e aperfeicoamento da gestao (Figura 10).

=FATECSENAI= Conselho Regional do SENAI Mato Grosso m

Direcao REg_ipnal do SENAI Mato Grosso - RL
DIRECAD GERAL FATEC SENAI MT
Conselho Superior da FATEC SENAI MT

DIRECAO ACADEMICA FATEC SEMAI MT
-

Mideo Administrativo
Financeiro
A

Miicleo de Apoio

Educacionsd “NAE [ ToIOTECA - —

Assistente

Agministrative

e

Coordenagao de Coordenagao de Curso

Curso de Graduagio de Pos-Graduagio

[ Coo Docente

Colegpiado de Curso
Nucleo Docente Estniurante

Financeiro
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Figura 9. Organograma da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA; NAR; Nucleo Académico, 2022.

Agoes de Acompanhamento de Egressos

O programa de acompanhamento de egressos tem como objetivo avaliar a adequacdo
dos cursos as expectativas profissionais e sociais dos egressos, bem como as expectativas das
empresas e 0 monitoramento dos indicadores sobre alunos egressos (quadro 2).

A metodologia adotada na pesquisa propée a melhoria e o aperfeicoamento desse
processo, na expectativa de propiciar um panorama de inser¢ao do egresso no mundo do
trabalho, possibilitando avaliar, de modo significativo, o perfil da formacdo oferecido por suas
unidades de ensino. A avaliagdo proporciona o acompanhamento de egressos do SENAI e
retroalimenta o planejamento estratégico da instituicdo.

A FATEC SENAI MT, sendo uma Unidade de Ensino do SENAI, tem as mesmas agdes de

acompanhamento de seus egressos, cujos objetivos sao:
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e Monitorar os indicadores de desempenho dos egressos no mercado de trabalho formal e

informal;
e Identificar a satisfacdo das empresas com os ex-alunos da FATEC SENAI MT.
e Identificar a aderéncia do perfil profissional as necessidades do setor produtivo.

Os focos da avaliagdo concentram no estudante e na empresa contratante e tomam como
referencial de anadlises o resultado das politicas publicas de educagdo, trabalho e
desenvolvimento social.

O acompanhamento dos egressos nos cursos de graduagao da FATEC SENAI MT permite:

o Identificar egressos inseridos no mercado formal e informal;
e Identificar o indice de satisfacdo e fidelizacdo dos alunos e das empresas;
e Identificar o incremento na renda apds o término do curso na FATEC.

No quadro 3, encontra-se distribuidas as fases, objetivos, periodicidade (quando) e

compromissos (quem) dos envolvidos na pesquisa de egressos da FATEC SENAI MT.

Quadro 3. Fases da pesquisa de Egresso.

FASES OBIJETIVO QUANDO QUEM

Avalia o perfil dos concluintes de curso, seu

F1 nivel de satisfagdo com o SENAI e as . .
o ) . . 15(quinze) dias antes do| . .
Avaliacdo do expectativas profissionais em relagdo aol , . Unidades: Sede e
. . N término do curso .
Concluinte ingresso e permanéncia no mercado de Vinculadas
trabalho.

Acompanha a trajetéria profissional dos
F2 Acompanhamento |egressos no mercado, de 06 meses a um ano [1(um) ano apds o término| Departamento

dos Egressos pds-curso do curso Nacional SENAI
DN
Avaliacdo dos impactos dos programas de
F3 educacdo profissional do SENAI, do ponto de [1(um) ano apds o término| Departamento
Avaliagdo da Empresa |vista do mercado: empresas absorvedoras de [do curso Nacional SENAI
egressos do SENAI. DN

Abaixo tem-se os resultados da pesquisa de egresso para o ano de 2022, realizada pelo
SAPES Sistema de Acompanhamento de Egressos do SENAI. Para o grupo Empregabilidade e
indicadores: Insercao de egressos no mercado; nivel de desemprego dos egressos; ocupacao de
egressos no mercado (drea de formacao).

O resultado deste indicador representa a taxa de insercdo de egressos no mercado de
trabalho, baseado nos egressos que estao trabalhando mas nao estavam trabalhando no periodo

da conclusdo (Fase 2).
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Fonte: SAPES

O resultado do indicador Nivel de desemprego dos egressos representa a taxa de
desemprego de egressos no mercado de trabalho, levando em conta os egressos que procuraram
emprego mas ndo encontraram (Fase 2).

NIVEL DE DESEMPREGO DOS EGRESSOS AO LONGO DOS
ANDS:

GRADUAGAD TECNOLOGICA ~

100%

90%

80%

70%

60%

50%

A40%

30%

20% 8.3 8,5 |

1g$._—%r ——} IB,T%
2019 2020 2021 2022

ST R e

Fonte: SAPES

O resultado do indicador Ocupagao de egressos na industria representa a taxa de
ocupacado de egressos no setor industrial (Fase 2).

OCUPAGAO DE EGRESSOS NA INDUSTRIA AQ LONGO DOS
ANOS

GRADUAGAO TECNOLOGICA ~

100%
0%

oo 81,8

70% 57,3 .

Soe 542

0%

40% 28,2

0% 156 250

20% .

10%

o . 28!2%
2019 2020 2021 2022

GRADUACAD
ST feevcldoes o [ v

Fonte: SAPES
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O resultado do indicador Egressos trabalhando ocupados na area de formagado
representa a porcentagem de egressos ocupados, que estdo trabalhando na area de formacgao
(Fase 2).

EGRESSOS TRABALHANDO OCUPADOS NA AREA DE
FORMAGAO AQ LONGO DOS ANOS:

GRADUAGAD TECNOLOGICA

100%

90%

¥} i - =
:g::‘ 66,7 B3.6 67.6
60% L]

50% 40,2

40%

20%

10% .
0% - 40,2%

2019 2020 2021 2022 e
s GRADUACAD - o
63,6%

M S Tt

Fonte: SAPES

Eixo 2: Desenvolvimento institucional
Em relagdo ao Desenvolvimento Institucional foi mantido o declarado em nosso
planejamento estratégico observando em todas as decisdes a Missdao — Visdao — Valores

Institucionais — Objetivos — Metas da IES.

Eixo 3: Politicas académicas

Para garantir o cumprimento das estratégias previstas nas Politicas Académicas o foram
desenvolvidas a¢des conectadas aos programas em andamento.

Foram desenvolvidas acdes considerando os niveis de ensino e cursos sendo:
CURSOS DE Graduagao Tecnoldgica

A FATEC SENAI MT oferece cursos superiores de graduacdo tecnoldgica, na Unidade Sede
- Cuiaba, com a execuc¢dao de turmas, nos cursos de Gestdao de Recursos Humanos, Logistica,
Agrocomputagao, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Alimentos e Defesa Cibernética; ja na
unidade vinculada de Varzea Grande, com a realizacdo de turmas no curso de Automacao
Industrial; e na Unidade Vinculada de Rondondpolis: com a oferta de 3 turmas, Automacdo

Industrial, Agrocomputacao e Logistica.
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No ano de 2022 foram realizadas reunides em todos os Nucleos Docentes Estruturantes

— NDE’s para atualizagao do perfil profissional, atualizagdo das ementas, bibliografia basica e
complementar e inser¢ao da carga horaria da Extensao Curricular em todos os cursos ofertados

pela IES.

CURSOS DE POS-GRADUAGAO - ESPECIALIZACAO FATEC

Anualmente sdo ofertadas quatro especializaces lato sensu, sendo: MBA em Gestdo de
Projetos; MBA em Gestdao e Controle da Qualidade de Alimentos, MBA em Ciéncia de Dados
aplicada a inteligéncia de negdcios, MBA em Cybersecurity e Governanga em TI. Em 2022 foi
aprovado e teve inicio o MBA em Gestdo e Lideranca Avancada que faz parte do programa da
Mantenedora para formacdo de sucessores, também foi aprovado para oferta em 2023 a
especializacdo em Big Data para o Agronegdcio.

Atualmente conta com 241 alunos matriculados, com a entrada de 125 novas matriculas

no ano de 2022.

CURSOS DE EXTENSAO

A FATEC SENAI MT, para o periodo letivo de 2022, possuia metas gerais e metas por
unidade para cursos de extensdo gratuitos e cursos de extensdo pagos, conforme figura 13.

Em relacdo as matriculas de extensao para o periodo letivo 2022 obteve-se um total de
1.593matriculas, conforme figura 14, e na figura 15 constam as a¢des para as Politicas Afirmativas

aplicadas no Vestibular e seus resultados.

Extensao 2022

Extensdao pagas - 142

Figura 10. Metas e resultados para matriculas em cursos de Extensdo em 2022.
Fonte. Coord. Académica, 2022.
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Figura 11. Politicas Afirmativas: Vestibular.
Fonte. Secretaria Académica, 2022.

Programa de Extensao Emprega Talentos
O Projeto Emprega Talentos é realizado através da parceria entre a Faculdade de
Tecnologia do Senai MT (Fatec Senai MT), e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL MT). Esse projeto
contribui com a empregabilidade do Estado de Mato Grosso, através do Banco de Empregos do
IEL e possui os seguintes objetivos:
= |nstrumentalizar os alunos da FATEC, SESI e SENAI, considerando suas especialidades
técnicas, para sua inser¢cdo no ambito laboral, além de fomentar o desenvolvimento
profissional dos estudantes e populagdo mato-grossense através do acesso as empresas,
em especial as indUstrias, e as suas oportunidades de trabalho;
= Fortalecer a autenticidade do sujeito, viabilizando o alcance da autoestima e
autovalorizacao;
= Combater as multiplas discrimina¢Oes, assinalando a importancia do pensamento
interseccional (considerar as especificidades de género, orientagdo sexual, raca/etnia,
refugiados/expatriados e deficiéncias de diferentes ordens) na problematica do
desemprego;
= Promover a sensibilizagdo do Empregador no reconhecimento da diversidade humana;
= Contribuir para a afirmacdao do Banco de Empregos do IEL como agente impulsionador de
empregos a populacdo;
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= Firmar parceria sdlida entre as Entidades IEL, FATEC, SENAI e SESI, acolhendo a mao de

obra (Alunos) encaminhada por essas Instituicdes, obtendo ganhos com a mao de obra
especializada obtida nos cursos de capacitacao.
=  Contribuir diretamente com a empregabilidade no ambito da Regido de Mato Grosso.

= Estimular os parceiros (Industria) a disponibilizar suas oportunidades.

O Emprega Talentos de 2022 ocorreu em trés dias, no periodo de 21 a 23 de novembro
de 2022, concentrando oficinas e palestras nos dois primeiros dias e a feira de carreiras e de
empregos que estava disponivel para os interessados, de forma simultanea com a programacao
(figura 12). As vagas de emprego disponiveis sdo em empresas como por exemplo a Marfrig,
Trael, Grupo Pereira, Grupo Atacaddo, G/TEX Brasil, Novo Mundo eletrodomésticos, Plasmel, Pdo
e Arte, Grupo Canopus, Grupo Domani, Transportadora Carvalima, CNN Inox Prime, Comercial
Amazonia Petréleo, Solar BR, Malai Manso Resort, Grupo Aldo, Logistica Athivalog, Hotel Gran
Odara, Assai, Milan Modveis, Matsuda, Beira Rio Materiais, Brasil Tecpar, Acougue 154, J&T
Express, L3A Tecnologia. As empresas divulgaram vagas e fizeram entrevistas de emprego para

Cuiaba e Véarzea Grande e outros Municipios do Estado de Mato Grosso.

Em re a 21 a 23 de Novembro
No Centro de Eventos Fatec Senai EVENTO PRESENCIAL

AL BXEEARVERBRC: 992 SEORIO CONFIRA A PROGRAMACAO COMPLETA

Talento
21

wm de Novembro wm  de Novembro = de Novembro
sequnda-feira arta-feira

1as 14h &s 15h15 das 14h3s 1 s B e 17 )
Workshop 1 Workshop 3 Feira de Carreira e Emprego

Invista em si mesmo, vocé é uma marca! Como ser um profissional adaptavel!
Danielle Ruiz Adriana Camilo Godoi

Coach de Equipes, produtividade e alta performance Graduada em administragdo de empresas, especialista
em gestdo de pessoas e profissional self coach

15n30 35 16015 dar 0 35 181
Workshop 2 Workshop 4

Programa Crescer Educacao Financeira
Daniela Aragdo Freitas Guilherme Gimenez FACA SUA |NSCR|QAO
¥ Gerente Pessoa juridica Sicredi Analista de Desenvolvimento do Cooperativismo - Sicredi

das 16h30 as 17h30
Oficina: Como se portar na entrevista de
emprego.

125 16h30 &5 17h30
Oficina: Elaboragao de Curriculo

jas 14h as 17 das 14 &s 17ha
Felra de Carrenra e de Emprego Feira de Carrelra e de Emprego

7% Sicredi =FATECSENAI=
Figura 12. Programacdo do Emprega Talentos 2022.

Os resultados do programa Emprega Talentos para o ano de 2022 s3o apresentados na

figura 13.
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Figura 13. Publico inscrito e publico participante da edicdo 2022 do Emprega Talentos.
Fonte: FATEC SENAI MT,2022.

Os quadros 4 e 5 apresentam os Objetivos, Metas, resultados e encaminhamentos ao

emprego na edicdo de Emprega Talentos 2022.

Quadro 4. Objetivos e Metas - Emprega Talentos 2022.

Objetivos Especificos

Quantidade

Indicadores

Contribuir diretamentecom a
empregabilidade da Regido de
Mato Grosso.

Mais de 1500 Vagas

Vagas Disponibilizadas pelas
organizagdes ao IEL durante os Eventos
projeto Emprega Talentos 2022

Fonte de Dados: IEL/FATEC SENAI MT

Contribuir com o Banco de
Empregos do IEL, como agente
impulsionador de empregos a
populagdo;

229 Curriculos

N2 Curriculos entregues ao IEL durante
evento / Fonte de Dados: IELMT

Solidificar campo de pratica para
o0s alunos da FATEC SENAI MT;

23 Alunos

N2 de Alunos protagonistas do Projeto
Emprega Talentosem 2022.
Fonte de Dados: FATEC SENAI MT

Incentivar professores da FATEC
SENAI MT, para que apoiem os
alunos protagonistas do Projeto
Emprega Talentos 2021.

10 Professores

N¢ de Professores Fatec Senai MT
participantes do Projeto Emprega
Talentosem 2022.

Fonte de Dados: FATEC SENAI MT

Fonte: FATEC SENAI MT, 2022.
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Quadro 5. Objetivos e Metas, empresas participantes e encaminhamentos ao emprego - Emprega

Talentos 2022.

Objetivos Especificos

Quantidade

Indicadores

Mencionar quantidade de entrevistas
Realizadas através dos eventos do Projeto

30 Empresas

N2 de Parceiros, organizagoes que
disponibilizam vagas durante o Evento

Emprega Talentos

Emprega Talentos . do projeto Emprega Talentos 2022
Pa rceiras Fonte de Dados: FATEC SENAI MT

Mencionar quantidade empresas N2 de empresas patrocinadoras do

patrocinadoras do Evento do Projeto 01 E m p resa evento Projeto Emprega Talentos 2022

Fonte de Dados: FATEC SENAI MT

Fortalecer o emprego de pessoas que
ndo sdo alunos da Fatec Senai MT

322

N2 de pessoas inscritas, os quais
informam que nao sdo alunos Fatec
Senai MT - Fonte de Dados: Apuragao
Sympla / Secretaria escolar

Descobrir Pessoas interessadas em
receber Oferta de Cursos

406

N2 de pessoas inscritas interessadas em
receber ofertas de cursos - Fonte de
Dados: Apuragdo Sympla / Secretaria
escolar

Estimulara inscrigdo de pessoas, nos
eventos do Projeto Emprega Talentos

809

N2 de Leads Realizadas no Projeto

Emprega Talentos 2022 - Fonte de Dados:

Apurac¢do Sympla / Secretaria escolar

Fonte: FATEC SENAI MT, 2022.

Responsabilidade Social

A Faculdade de Tecnologia Senai Mato Grosso, recebeu em 2022 o Certificado de Instituicdo

Socialmente Responsavel o

Instituicdo Socialmente Responsdve

I"

, concedida pela

Associacdo Brasileira das Mantenedoras do Ensino Superior Particular - ABMES, certificando a

participacdo na 182 Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular (fig. 14).

RESPONSABILIDADE
SOCIAL DAS IES

% i W
%"'Jc‘,fo& _ 00 o

SocraLmente®

certificagcGo

€) ABMES’

Figura 14. Selo de Responsabilidade Social da IES.

Fonte. Nucleo Académico, 2022.
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Em 2022 foi desenvolvida pela equipe do Nucleo de Educacdo Digital — NED a identidade

para as acdes e campanhas de responsabilidade social da IES.

TS

RESPONSABILIDADE
SOCIAL

FATEC SENAI MT

A Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso juntamente com a unidade operacional do

SENAI CUIABA abraca o Outubro Rosa e Novembro Azul que é uma campanha mundial de

conscientizacdo sobre o Cancer de Mama e o cancer de prostata, que possui o objetivo de

informar sobre a prevencdo contra essa doenca e mostrar a importancia do diagndstico

precoce. A campanha teve por finalidade nessa Instituicdo sensibilizar a Comunidade Académica

(Corpo Técnico, Docente e Discente) sobre o Cancer de Mama.

Foram desenvolvidas a¢Ges associadas a divulgacdo de comportamentos responsaveis

conforme figura 15.

Qg |

Colaboradores, vamos nos
vestir com roupas
cor-de-rosa na
sexta-feira 28/10 em
apoio ao més de combate
ao Cancer de mama.

Te esperamos na
Escadaria do SENAI Lab.

17h - Foto Institucional
17h4S - Lanche Saudével
v

v g

‘”3@ 'sEsi ] SENAIRG)

Qo [

Doe acessérios para o
AUTOCUIDADO da mulher em
tratomento oncolégico.

Sdo aceitos bonés, bandanas,
lengos. brincos, maquiagens de
qualquer tipo (batom, lapis de olho,
rimel, etc), lencos umedecidos,
sabonetes e hidratantes corporais.

Para participar, os interessados
podem entregar na Biblioteca do

SENAI Cuiaba, fica localizada na
Rua XV de Novembro, 303, Porto.

Arrecadagées até 31 de Outubro. &
o

RV SESI | SENAI W8
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@800 =
POCO X3 PRO | SASAKI. &

Figura 15. A¢des de Responsabilidade Social 2022.
Fonte. Nucleo Académico, 2022.

Em parceria com a Geréncia de Acdo Educativa de Transito do Detran Mato Grosso
realizou a palestra intitulada "Percepcdes de Risco no Transito" a ser realizada na data de
11/05/2022 as 19h no auditério do Centro de Eventos da FATEC SENAI MT junto aos estudantes
e grupo de colaboradores. A palestra foi ministrada pela analista de do servico de transito Zoraide
Urcino Barbosa e realizada por Policiais Militar — PM MT uma atividade/dinamica com estudantes
e colaboradores sobre os efeitos do alcool. Participaram do evento uma média de média 300

pessoas entre estudantes colaboradores (figura 16).
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Amarelo

com a equipe do Detran MT
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Figura 16. A¢Ges da Campanha Maio Amarelo.
Fonte. Nucleo Académico, 2022.

AcOes Pedagdgicas

Foram realizados trabalhos de reforgo pedagdgico e acompanhamento dos discentes com
o objetivo de minimizar os efeitos decorrentes da pandemia com intuito de garantir um
aprendizado de qualidade, para o qual se reforco o trabalho do NAE, realizando atividades de
acolhimento na abertura do periodo letivo, e programas de nivelamento em matemadtica basica

e ldgica de programacao (figura 17).
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Programa de
Nivelamento

0 Nicleo de Apoio Educacional - NAE, B EEN S para
participar do Programa de Nivelamento.

Acao que realizamos cada ano letivo com objetivo de
acompanhar, facilitar e reforgar o aprendizado e aperfeigoamento
de disciplinas basicas no processo de ensino - aprendizagem dos

alunes de graduagio da FATEC SENAI MT.

Quais sd0 as dreas ou matérias em foco?

Quem pode participar?

Orientado para Alunos CALOUROS e matriculados em 2021.
Todo ALUNO FATEC matriculado em qualquer médulo que
estivera precisando apoio.

Figura 17. Programa de Nivelamento 2022.
Fonte. Nucleo Académico, 2022.

AgOes para o ENADE 2022

O projeto ENADE 2022 FATEC tem como objetivo de integracdo de acdes em forma
continuada para atender diretrizes, metodologia e objetivos deste dispositivo de avaliacdo da
educacdo superior. A IES procura uma atuacdo alinhada e estratégica por todos seus Cursos de

Graduacado (figura 18).

 =FATECSENA

Foauldade de Tecrokgia SENA| Mato

| 0 que vamos fazer? | Quaisos REDES DE COMPUTADORES

beneficios?

ps 1 LEA COMATENGRO AS STRUDES ASAZKO.
2. L O DIAGNOSTICO & 3t 6 s ENADE 2025 FATEC SENASWT, o e posirams s sheet
( ol‘a‘ssﬁoas ¢ a3 endncac o st aplcada e foms obcal
roveben e 1
caracteristicas? - -
2 Nouso cbjeno de desenvolver Smuiados, ¢ aakar € aperfeqnir 2 ituacho das trmas imphcacas (on
Vitas 3 st conwacagio.
3
especion de 5 irea o el
L0 e vl el senie paa
et & 4 PR
s makada o mls e 2011
5. Aol Vochdevecpermanece =3 ala de apicagio o misims, ds a3 parte do o
poa.
& Em Gada terma serd agresentads ¢ resukado feal paa aallses ndvidal @ plaeamenn de aghes
pedagipas de superaiie.
ENADE 2021 - Agradecemos sus partcipagao! | "FATECSENAIs
Agradecemcs 3 s partcpage!

Figura 18. AgOes para ENADE 2022.
Fonte. Nucleo Académico, 2022.
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A FATEC SENAI MT se propGe reunir o publico-alvo em cada ano letivo (alunos e

professores) para diagnosticar, elaborar um banco de questdes, desenvolver simulados, avaliar
e aperfeicoar atuacao das turmas implicadas com vistas a convocacao anual da prova ENADE.

O objetivo do projeto ENADE 2022 foi desenvolver e implantar uma estratégia
institucional integrada e continua que dialogue com as diretrizes, metodologia e objetivos do
ENADE focado em agbes de sensibilizacdo e preparag¢dao dos alunos e professores dos Cursos
Superiores de Tecnologia da FATEC SENAlI MT, para obtencdo de conceito “bom”,
correspondente aos alunos concluintes de 2022 para os cursos de Gestao de Recursos Humanos
e Logistica.

O projeto apresentou ainda os seguintes Direcionadores Estratégicos:

Eixo Estratégico vinculado ao Projeto
¥ Educacao Profissional e Superior voltadas para a elevar o conceito de qualidade do Curso de

Graduacdo (CC) bem como o indice Geral do Curso (IGC) da IES.

Foco em Negdcios e Clientes

© Garantir a formacgdo superior de exceléncia de profissionais orientada a inovacdo para o
conceito de qualidade do Curso de Graduacdo (CC);

¥ Impulsionar a visibilidade e reconhecimento da qualidade da formacdo superior de
exceléncia orientada ao desenvolvimento local, regional e nacional.

Foram realizadas as seguintes acdes: Elaboracdo de prova para realizacdo de 3 simulados,
totalizando para as duas turmas do eixo de Tecnologia da Informa¢dao e Comunicagao 210
guestoes. Também foi realizado acompanhamento em Sala pela coordenacdo Académica,
coordenacao de Curso, CPA e Dire¢cdo Académica. Os resultados estdao apresentados no quadro

6.

Quadro 6. Resultados de participagdao nos simulados para o ENADE.

Resultados do ENADE Matriculados Participantes
Gestao de Recursos Humanos 18 14
Logistica 20 16
Entrega dos Squeeze para os alunos 32

Fonte. Nucleo Académico, 2022.
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Treinamentos e Capacitacido de Professores: Foram realizados encontros, treinamento e

capacitacdo para aprimorar conhecimento em tecnologias educacionais do Corpo Docente,
tendo como resultados a realizagdo de duas semanas de trabalho pedagédgico (janeiro/2022 e
julho/2022); sendo realizado em julho um workshop sobre Organizagdo Metodoldgica, onde
foram abordados temas como gestdo da permanéncia, evasdao e curricularizacdo da
extensdo. Além do trabalho pedagdgico, realizacdo de capacitagdes, pela universidade
corporativa Unindustria com um total de 2245 horas, em uma variedade de 60 cursos,

correspondendo a 127 inscrigdes de um total de 45 colaboradores.

PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Em 2022 o corpo docente da FATEC SENAI MT obteve os seguintes resultados referentes
a premiagdo e reconhecimentos, recebeu a premiagdo nacional de 3° lugar no Desafio SENAI de
Projetos Integradores — DSPI na categoria Ensino Superior, como premiacdo professores
orientadores e os estudantes receberam prémio em dinheiro para realizar cursos na sua area de
atuacao. A matéria completa pode ser acompanhada no link:
https://www.senaimt.ind.br/noticias/2495/estudantes-da-fatec-senai-mt-conquistam-terceiro-

lugar-no-dspi-2021, e a figura 19 apresenta a foto da equipe premiada.

Figura 19. Equipe premiada em 32 lugar no DSPI.
Fonte. Nucleo Académico.
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PARCERIAS E PROJETOS COM FOMENTO

Projeto Internacional de Formagdo e Desenvolvimento de Empreendedorismo Feminino:
Marketing Digital e Empreendedorismo (Financiado pela OIT — Organizagdo Internacional do
Trabalho)

A FATEC SENAI MT, em parceria com a OIT (Organizagdao Internacional do Trabalho)
desenvolverd o Projeto "Mulher" que tem como objetivo oferecer cursos gratuitos de
capacitacdo na darea de Gestdo Empresarial com énfase em empreendedorismo e educagao
financeira, aliados a promocao do trabalho decente e igualdade de género por meio da conduta
empresarial responsdvel, e curso preparatério para o emprego formal, como alternativa para
reduzir os indices de violéncia contra a mulher e implementar a geracdo de renda e a
independéncia financeira, dados os impactos causados pela pandemia do novo Coronavirus.

O projeto Mulher realizado em Mato Grosso - Brasil, tem a entrega parcial de abertura
do projeto conforme a descri¢do das atividades abaixo programadas para entrega até o prazo de
15 de dezembro de 2022. No anexo consta a lista de participantes do workshop de abertura.

A primeira etapa do projeto consiste na busca do perfil, triagem e selecdo das mulheres
participantes. Realizou-se uma palestra, como evento inicial que proporcionou o primeiro
encontro para as futuras acdes a serem realizadas (quadro 7).

Quadro 7. Etapas e Entregas.

Etapas Atividades
Levantamento do Perfil
Entregal:Classificagdo Triagem
Selecdo

Workshop de Abertura

SoftSkills — Habilidades do profissional do futuro

Entrevista de trabalho — O diferencial para ingressar no mercado
laboral Contratagdo Online - Plataformas de Emprego
Contratagdo Online - Plataformas de Emprego

Trabalho decente, igualdade de género para empreendedoras
Curso de Aprendizagem para empreender

Curso de Introducao ao Marketing Digital

Entrega 3 Estratégia de Marketing Digital para o futuro negécio.
Marketing

Venda marketing

Métricas de Marketing Digital

Criacdo de Departamento de Marketing Digital

Entrega 2
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Empreendimento e Educacao Financeira, com enfoque de
igualdade de género

Trabalha com teu dinheiro conscientemente

Cdlculos de trabalho de Excel

Tutoria Personalizada - Resgate Emocional

Entrega Final

Workshop 7 (Evento Final con entrega de certificado)

Fonte. FATEC SENAI MT, 2022.

Apdbs as etapas de selecdo para a captacdo e sensibilizacdo para as mulheres para

participarem do projeto, foi realizado um Workshop de abertura com o tema do projeto —

Mulher: seja protagonista da sua histdria. Este foi realizado no auditério do Sistema da

Federacdo das Industrias de Mato Grosso — FIEMT MT. O workshop ocorreu no dia 07 de

dezembro de 2022 com inicio as 19:00 horas local e encerramento as 21:30 horas e participaram

aproximadamente 100 mulheres. Para as palestras, foram convidadas a jornalista e apresentado

do Bom Dia MT Jaqueline Naujorks como o tema “Empoderamento Feminino — Protagonismo

é o seu papel por direito”, e a Fisioterapeuta, coaching e escritora Cristiane Carrasco, com 0

tema “A melhor versdo de mim”.

A mulher deve estar inserida nos mais diversos contextos, tal conceito engloba também a

manifestacdo delas em cargos de lideranca, assim, aumentando sua visibilidade na estrutura social

e ajudando a romper com diversas barreiras da sociedade. Sendo assim, fomentar o

empreendedorismo é realizar a¢fes continuas, que atendam as necessidades nas mais diversas

atividades, pois as mulheres cuidam das empresas, das pessoas e da sociedade com o mesmo

afinco. As demais etapas seréo realizadas no a partir de 23 de janeiro de 2023, para realizacdo dos

cursos a ser ofertados.
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PARABENS! W

VOCE FOI SELECIONADA! d Projeto

.;&.

Projeto

L \
K. “ " * Seja protagonista da sua histéria

Tema: EMPODERAMENTO FEMININO

Jaqueline Naujor

Seja protagenista do sua histéria

5.
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g \ .

< » & pora o abart
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¥ 3 Auditério do Sistemo FIEMT

el ciadar Ry 1o Mendonga
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Figura 20. Cards e foto da abertura do projeto.
Fonte. Nucleo Académico.

NUCLEO DE EDUCACAO DIGITAL

Os principais resultados obtidos nas acdes desenvolvidas pelo NED desdobraram no
atendimento em processos de tutoria e aulas ao vivo via Google Meet, nos cursos de Gratuidade
Regimental do Projeto Juntos Nessa, EJA Profissionalizando, Cursos Técnicos do SENAI 360,

Cursos de Extensao.

51



=FATECSENAI

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

Pilar 1 - Criagao e desenvolvimento de contetido

Em 2022 a equipe o do NED FATEC SENAI MT atuou em 110 demandas relacionadas as

acOes e projetos da FATEC SENAI Mato Grosso, no que é referido a produc¢do da area de criagao

de pecas graficas, quer seja para midia impressa e online (figura 1).

Figura 21. Frente de trabalho 1.
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Fonte: Nucleo de Educacgdo Digital, 2023.
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No mesmo ano o NED aprovou um projeto para o desenvolvimento de um curso para

vendedores de pecgas automotivas, linha leve e pesada, para uma grande empresa do setor de

autopecas com filiais no estado de Mato Groso e Goias O curso possui um total e 30 mddulos, a

finalizacdo do projeto esta prevista para 2024 (figura 22).

Aprosoja -MT, para execu¢dao em 2023.

Ainda em 2022, o NED aprovou o desenvolvimento de conteudos educacionais para
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Figura 22. Frente de trabalho 2.
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Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.

Figura 23. Tela inicial de um dos videos.

-
Fonte: Nucleo de Educagao Digital, 2023.

Pilar 2 - Aprendizagem Industrial EaD

SR |

L - B T

s 10, 11.ENXOVAL 12, CARD ENADE
CRONOGRAMA  ANIVERSARIANT MBA 2022 2022
DE POSTS - ESMBA
CURSOS RAPI...

188

22. AGOSTO 23. TESOURARIA 24 MBAEXTRA 25, BANNER SITE

LILAS FERIAS
35 NOVIDADES 36, CURSOS 2023 33,1060
BIBLIOTECA AN\VERSARIANT CASTRILLON

ES DO MES.

A Tutoria EaD é outra frente de atuacdo do Nucleo de Educacgdo Digital. Esta atividade

iniciou-se em 2019, desdobrando nessas atividades:

1. Gestdo do Ambiente Virtual de

Aprendizagem

do SENAI

MT(https://senaiead.senai.br/mt/login?domain=2);

2. Gestdo do processos EaD;

3. Tutoria online.
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A Aprendizagem Industrial EaD foi a primeira atuacdo do Nucleo Educacdo Digital de

FATEC, que antes possuiu 2 nomes: CEAD (2019) e NEAD (2020). A partir de 2020 houve a

alteragao do nome para NED FATEC SENAI MT. O setor foi criado para atender as demandas que

estdo alinhadas aos processos de Educagdo a Distancia, Criacdo de conteudos educacionais e

demandas associadas ao mundo digital.

O NED FATEC SENAI MT também recebe demandas para atender as casas do Sistema

FIEMT, no que concerne suas habilidades e competéncias. Um dessas habilidades é a Gestao do

Processos EaD, dentre elas a Tutoria online. Em 2022, o NED atendeu, no servigo de Tutoria online

,138 turmas, que distribuidas entre as 10 Unidade do SENAI, Quadro 8.

Quadro 8. Numeros gerais.

Item Descri¢ao Q1D
1 Unidades do SENAI atendidas 10
2 Turmas atendidas 138
3 Unidades Curriculares montadas no LMS 761
4 Alunos atendidos 276
5 Tutores CLT FATEC 2
6 Horas de Tutoria (20h semanais) 1936

Fonte: Nucleo de Educagao Digital, 2023.

As Unidades do SENAI que mais demandaram servicos de Gestdo da Plataforma EaD e

Tutoria, foram as UOs de Sinop e Rondondpolis, Quadro 9. As demais Unidades acionaram o NED

FATEC SENAI MT de forma mais timida.

Quadro 9. Distribuicdao da demanda por curso de Aprendizagem Industrial EaD.

Item Unidade Operacional Assist. Adm. Logistica QTD
1 [SENAI LUCAS DO RIO VERDE 1 0 1
2 | SENAIVARZEA GRANDE 0 3 3
3 | SENAINOVA MUTUM 2 1 3
4 [SENAISINOP 41 25 66
5 | SENAICUIABA 0 2 2
6 | SENAI ARIPUANA 6 0 6
7 | SENAI BARRA DO BUGRES 3 0 3
8 | SENAI RONDONOPOLIS 22 19 41
9 [ SENAI CACERES 4 7 11
10 | SENAISORRISO 1 1 2

Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.
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E importante destacar que as turmas de Aprendizagem EaD podem receber de 1 a mais

alunos, por isso o volume de turmas atendidas é alto e a quantidade de alunos ndo acompanha
0 mesmo ritmo. Em 2022, apenas 1 (uma) Tutora atendeu todos os alunos de todos os cursos
atendidos. A dedicagao deste profissional é de 20h semanais, de segunda a sexta-feira, periodo

verspertino, das 13h as 17h.

Pilar 3 - Juntos Nessa

Em 2020, em meio a Pandemia da Covid-19, foi langcado pelo SENAI MT, o programa
Juntos Nessa, no qual a NED foi acionado para contratar, orientar Professores e Tutores para
atuacdo em Cursos de Qualificacdo Profissional EaD. Neste periodo os Professores contratados
ministraram aulas sincronas via Google Meet.

Aliado a isso, os Tutores realizavam os atendimentos dos alunos que matriculados nos
cursos ofertados. No ano 2022, foram atendidos 6242 distribuidos em 69 turmas nas 10 Unidades

Operacionais do estado de Mato Grosso, Quadro 10.

Quadro 10. Distribuicdo da demanda por curso de Qualificagao Profissional.

Item Descri¢do QTD/horas
1 Unidades do SENAI atendidas 10
2 Turmas atendidas 69
3 Unidades Curriculares montadas no LMS 645
4 Alunos atendidos 6242
8 Tutores contrato tempordrio 3
10 Horas de Tutoria (40h semanais) 1080

Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.

As Unidades do SENAI oferecem os cursos de Qualificagdo profissional em 3 vertentes:
Gestdo Administrativa com Informatica, Manutencdo em Informatica e Producdo Industrial,
Grafico 11.

Destaca-se que todas as turmas foram atendidas por 3 Tutores alocados na sede da FATEC
SENAI MT, localizada na Av. XV de Novembro, 303, Cuiaba, Mato Grosso. O regime de trabalho
dos Tutores foi de 40h semanais, de segunda a sexta-feira, das 13h as 22h, contabilizando 1080

de atendimento.
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Quadro 11. Cursos ofertados em quantidade de turmas.

ASSISTENTE DE PRODUGAO INDUSTRIAL . 6

ASSISTENTE DE MANUTENCAO EM
INFORMATICA

ADMINISTRATIVA COM INFORMATICA
Fonte: Nucleo de Educacao Digital, 2023.

Pilar 4 - SENAI 360 — Cursos Técnicos EaD

Partindo da mesma premissa do Pilar 3, Juntos Nessa, a Pandemia da Covid-19, quebrou
alguns paradigmas, dentre eles o uso das Plataformas Digitais no apoio aos processos
educacionais, em particular, da relagao entre professor e aluno no dia a dia em sala de aula.

Diante disso, em 2020 iniciou o Projeto SENAI 360 para cursos Técnicos em algumas areas
teoldgicas, Automacado Industrial, Eletrotécnica, Eletromecanica, Seguranca do trabalho, dentre
outras. Nesta, as responsabilidades foram semelhantes ao programa Juntos Nessa, é gratuito
para os alunos matriculados e ndo ha pré-requisito. Em relagdo ao SENAI 360, os alunos pagam

mensalidade com parcelas fixas e ha pré-requisito, ou seja, Ensino Médio completo (quadro 12).

Quadro 12. Numeros de atendimento de 2022.

Item Descri¢do QTD/horas
1 Unidades do SENAI atendidas 7
2 Turmas atendidas 53
3 Unidades Curriculares montadas no LMS 112
4 Alunos atendidos 271
5 Tutores CLT FATEC 2
7 Tutores CLT SENAI 16
8 Tutores contrato temporario 26
9 Horas aula Live 1228
10 Horas de Tutoria (4h semanais) 1664

Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.

Dentre as dreas tecnoldgicas, mas requisitadas para atendimento, destacamos

Automacdo Industrial, Eletrotécnica, Eletromecanica e Seguranca do Trabalho. As Unidades do
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SENAI com maior demanda de atendimento, foram de Rondondpolis e Varzea Grande, Quadro

13.

Quadro 13. Curso por Unidade Operacional.

Senai S_en?l Luca's do S?nal Senai Nova | Senai | Senai Senai Senai Barra
CURSO Sorriso Distrito Rio Varzea Mutum Sinop [Cuiaba [Rondondpolis | Do Bugres Total
Industrial | Verde | Grande P P g
Eletrotécnica 3 0 0 2 2 1 12
Eletromecianica 0 2 2 3 1 11
Manutencdo | 0 0 2 0 0 0 0 0 2
Automotiva
Automacdo 1 0 2 2 1 1 0 2 1 10
Industrial
Eletronica 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Segurang¢a Do
Trabalho 1 0 1 0 1 1 2 3 3 12
Manutencgdo e
Suporte em 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Informatica
Mecatronica 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Mecanica 0 0 0 0 0 1 0 1 0
Vestuario 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Total 6 3 5 8 7 6 4 8 6 53

Fonte: Nucleo de Educacao Digital, 2023.

Sintese dos dados

Diante dos dados coletados, realizamos o recorte de 3 itens para destaque: Turmas

atendidas, Unidades Curriculares montadas no LMS Alunos atendidos, conforme Quadro 14.

Quadro 14. Recorte de dados 2022.

Descricao Aprendizagem EaD | Juntos Nessa SENAI 360 Q1D
Turmas atendidas 138 69 53 260
Unidades Curriculares
montadas no LMS 761 645 112 1518
Alunos atendidos 276 6242 271 6789

Partindo destes dados, conclui-se que em vistas dos anos de 2019 a 2021, houve avango

consideravel nos processos de educacado a distancia no NED FATEC MT, tanto em infraestrutura

fisica quanto humana. Acreditamos que os resultados de 2023 serdo mais satisfatorios.
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Eixo 4: Politicas de gestao

No periodo foram mantidas as politicas de gestdo declaradas no PDI. Referente aos
processos de Gestdo institucional e melhorias em sua organizacdo, com acdes associadas a
atividades institucionais que apresentam avangos com objetivo de proporcionar melhorias

estratégicas para a Faculdade.

Parcerias e Convénios

Com o objetivo de atender as necessidades de capacitacdo e promover o
desenvolvimento de colaboradores de diversas empresas, a FATEC SENAI MT faz parcerias e
convénios com industrias, empresa entre outros, e concede descontos especiais nos cursos de
graduacdo e pds-graduacao.

No ano de 2022 foram firmados 25 Novos Convénios, totalizando 85 convénios firmados

com a FATEC (figura 24), sendo realizadas 60 a¢Ges In loco em Industrias e participacdao em 05

feiras.
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Figura 24. Parcerias estabelecidas com a FATEC SENAI MT.
Fonte. Nucleo Comercial, 2022.
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Eixo 5: Infraestrutura fisica
Em 2022 foram realizadas as seguintes acdes de melhoria em infraestrutura fisica:
e Atualizagdo do Alvara de funcionamento e Localizagao;
e Troca de iluminagdo - Corredores Bloco A;
e Troca de filtro, manutencdo elétrica e limpeza dos bebedouros;
e Manutengdes preventivas e corretivas — Elevadores e ar Condicionado de todos
ambientes;
e Troca, ajustes e testes no Sistema de Incéndio (Alarme e atualizagdes dos extintores até
Setembro 2022);

e Troca das mdaquinas antigas do laboratério C14 por 50 maquinas 17.

Agoes e Melhorias de Recursos e Tecnologias no Processo de Ensino

Com relagdo a Infraestrutura se mantem como premissa que os investimentos em
modernizacdo e ampliacdo de ambientes e equipamentos segue o que é preconizado no Plano
Diretor de Investimentos, com o intuito de atender o Mapa Estratégico do SENAI MT, no que diz
respeito a “Garantir Infraestrutura Tecnoldgica e Fisica Adequada”. O Plano Diretor de
Investimentos é elaborado e aprovado anualmente pela Mantenedora para atendimento as
necessidades da IES.

No periodo foi de destaque atualizar os espacos para o Nucleo de Educacdo Digital- NED,
desde a sala de criacao até a sala de apoio, com melhoria nos equipamentos, instalacao de rede,
elétricas e médveis. Assim garantir uma melhor mediacdo didatico-pedagdgica nas Unidades

Curriculares com carga hordria na modalidade a distancia.

BIBLIOTECA

No decorrer do ano de 2022 a biblioteca da unidade Sede passou a funcionar nos trés
periodos abrindo no periodo das 09:00 as 21:30 horas, com uma assistente de biblioteca e 1
bibliotecdria responsavel, ja a biblioteca da unidade vinculada de Rondondpolis passou a ter 1
bibliotecéria no periodo das 13:00 as 22:00 horas.

Foram realizadas as seguintes atividades pela bibliotecaria da FATEC SENAI MT:

= Diagndstico e apresentacdo dos dados da biblioteca para a equipe da FATEC SENA MT;
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= Palestras e oficinas de orientacdo das normas da ABNT para os estudantes em fase de
conclusdo de curso;
= Reunido mensal com as casas do sistema S: FATEC, SENAI, SESI;

= (Catalogacgdo de novos titulos recebidos.

Em relacdo as politicas de atualizacdo do acervo foram adquiridos RS 30.945,82 em livros
fisicos, totalizando 391 exemplares, sendo para Cuiaba 106 titulos no total de 291 exemplares, e
para Rondondpolis 98 titulos e 100 exemplares.

A figura 25 apresenta o numero de empréstimos e devolugées de livros pelos usuarios da

biblioteca no ano de 2022.

12
Biblioteca - Varzea Grande l12

177

Bibioteca - Rondondpolis - 184
696
Biblioteca - Cuiaba 706

0 100 200 300 400 500 600 700 800

 Devolugdo M Empréstimo

Figura 25. Empréstimos de livros em 2022.
Fonte. Biblioteca FATEC SENAI MT, 2022.
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5. ANALISE DOS RESULTADOS

Autoavaliacao Institucional - Corpo Docente e Discentes: Perfil Geral

A Autoavaliacdo é de fundamental importancia para o aprimoramento da gestdo
académica e administrativa, pois fornece subsidios para a melhoria da qualidade do ensino,
pesquisa e extensao.

Participaram da pesquisa de autoavaliagdo institucional 61% do corpo docente da
unidade Sede em Cuiabd, 67% do corpo docente da unidade vinculada de Rondondpolis e 80%
do corpo docente da unidade vinculada de Varzea Grande (figura 26). Em relacdo aos resultados
0 nosso engajamento diminuiu de 75,6% em 2021 para 69,4% em 2022.

Em relacdo aos Discentes regularmente matriculados na FATEC SENAI MT, observou-se
que a porcentagem de participagao das unidades de Cuiabd e Varzea Grande teve 42,2% de
participacdo, e a unidade vinculada de Rondonépolis diminuiu de 77% em 2021 para 33,8% em
2022 de participagao, sendo o indice de participagdo de geral de 43% de participagao em 2022.
O Engajamento dos discentes FATEC SENAI MT diminuiu em 2022 em relacdo ao ano de 2021
(77%) (figura 26).

% Docentes

% Discentes
80% 55,17%

61% 42,2% 42,2%
0,
I ] l l )

Cuiaba Varzea Grande Rondonépolis mCuiabd ®Varzea Grande mRondonépolis  mDistrito Industrial

Figura 26. Porcentagem geral de respondentes por unidade FATEC.
Fonte. CPA, 2022.

Conforme a figura 27, que aborda a Satisfacao geral para as dimensdes avaliadas para o
corpo docente autoavaliacdo institucional, observa-se que para as unidades vinculadas de
Rondondpolis e Varzea Grande as dimensdes Dimensdo 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional; Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Dimensdo 3.
Responsabilidade Social e Politicas de Inclusdo; Dimensao 5: Politicas de Pessoal; Dimensao 9.
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Politica de Atendimento aos Discentes e Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira foram as que
apresentaram resultados abaixo do indice de 80% de favorabilidade necessitando assim de
tratativas e acdes de melhorias. Porém, ressalta-se que nessas unidades houve baixa participacao
do corpo docente.

Para a unidade vinculada de Rondondpolis (figura 27) observa-se que o todas as
dimensdes apresentaram resultados abaixo da meta de 80% necessitando assim de tratativas e

acdes de melhoria que irdo desdobrar-se em plano de acao.

Dimens3o x Unidades

58%

Dimensdo 10

96%

Dimensdo 9
90%
Dimensdo 8
92%
Dimensdo 7 81
90%
Dimensdo 6 75%
95%
78%
Dimensdo 5 75%
93%
83%
Dimensdo 4 75%
99%
70%
Dimensdo 3 75%
97%
79%
Dimensdo 2 75%
95%
) . 73%
Dimensao 1 75%
97%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Varzea Grande M Rondondpolis M Cuiaba

Figura 27. Dimensdo por unidades da FATEC.
Fonte. CPA, 2022.

Na figura 28 é possivel observar que para as unidades vinculadas de Rondonépolis e
Varzea Grande as dimensfes Dimensdo 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Dimensdo 3. Responsabilidade
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Social e Politicas de Inclusdo; Dimensdo 5: Politicas de Pessoal; Dimensdo 9. Politica de
Atendimento aos Discentes e Dimensdao 10: Sustentabilidade Financeira foram as que
apresentaram resultados abaixo do indice de 80% de favorabilidade necessitando assim de

tratativas e agGes de melhorias.

%Eixo x Unidades

. - 79
6%
&
96%
0,
95%
. . N 72%
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 9
97%
0,
Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional ﬂﬁ
92%

0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

B Varzea Grande M Rondondpolis M Cuiaba

Figura 28. Favorabilidade geral para os Eixos avaliados por unidade.
Fonte. CPA, 2022.
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Docente: Unidade Sede — Cuiaba

A pesquisa Autoavaliacdo Institucional foi aplicada aos professores por Unidade, FATEC
SENAI Sede, e unidades vinculadas de Varzea Grande e Rondondpolis, e os docentes avaliam os
5 eixos avaliativos e as 10 dimensdes do SINAES.

Na figura 29 é possivel observar que 78,6% dos docentes que responderam s3o do sexo
masculino e possuem a idade na faixa etaria de 29 a 45 anos, sendo 71,4% com titulagdo e mestre

e 42,9% trabalham na FATEC SENAI MT até 3 anos para a unidade Sede em Cuiaba.

@ Até 28 anos
® De 29 3 45 anos
@ Feminino @ De 46 a 60 anos
® Masculino @ Mais de 60 anos
Sexo Idade

i

@ Especialista @ Integral

@ Mastre @ Parcial

@ Doutor @ Horista
Nivel de escolaridade Regime de trabalho

@ Até 3 anos
® De 3ab5anos
@ Mais de & anos

Tempo de trabalho na FATEC SENAI MT

Figura 29. Perfil dos Docentes da FATEC SENAI MT para Unidade Sede Cuiaba.
Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

Em relacdo a dimensao 8 Planejamento e Avaliacdo, 92,8% do corpo docente da unidade
sede em Cuiabd afirmam conhecer que a FATEC SENAI MT adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo institucional, 92,9% afirmam conhecer os objetivos, receber orientacdes sobre o
processo de autoavaliagao, e 85,7% dos docentes concordam que a metodologia adotada pela
Comissdo Prépria de avaliacdo na formulagdo do questionario é adequada (figura 30).

Dos respondentes cerca de 85,7% percebem que a faculdade implementa
mudancas/melhorias decorrentes do processo de autoavaliagdo institucional, e 92,9% do corpo
docente concorda que a divulgacao dos resultados dos processos avaliativos ocorre forma clara
e objetiva. Sobre o processo de divulgacao dos resultados, este ocorre nas reunides gerais com
toda equipe da faculdade, também sdo divulgados infograficos nos murais da faculdade e site da
FATEC, também é realizado feedbacks individuais sobre a atua¢do do corpo docente nas unidades
curriculares dos cursos por meio dos resultados da Avaliacdo de Satisfacdo (figura 30).

A respeito do planejamento das atividades da instituigdo (figura 30), 100% dos
professores respondentes concordam que este é realizado de forma adequada. Sobre o
planejamento das atividades da instituicao, este ocorre em dois momentos conforme calendario
académico institucional, sendo o primeiro momento de planejamento no més de janeiro com
atividades estendendo-se até o inicio do més de fevereiro de cada ano, e o segundo momento
ocorre no més de julho para replanejamento, capacita¢ao da equipe docente e reorganizacao do
calenddrio académico se houver necessidade. Nesse processo a proposta do calendario
académico é elaborada e validada com toda a equipe docente.

Ainda na figura 30, observa-se que 92,9% do corpo docente concordam que a
metodologia das atividades avaliativas da instituicdo é satisfatéria, porém para fortalecer e
institucionalizar o processo das diferentes metodologias para as atividades avaliativas esta em

fase de elaboragdo de forma colaborativa uma instrugdo de trabalho sobre esse tema.
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@ NEo se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discorde Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente
Conheco que instituicio adota e aplica um | Recebo explicagdes/orientagBes sobre o processo

processo anual de autoavaliagdo. de autoavaliagdo.

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego sobre os objetivos e importancia da | A metodologia adotada pela CPA na formulacio do
Autoavaliagdo Institucional. questionario é adequada.

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

@ N&o se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Mem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Implementacdo de mudangas/melhorias do | A divulgagdo dos resultados dos processos
processo de autoavaliagdo institucional anual. avaliativos ocorre forma clara e objetiva.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Planejamento das atividades da instituicdo é
realizado de forma adequada.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

A metodologia das atividades avaliativas da
instituicdo é satisfatoria.

Figura 30. Resultados referentes a Dimensdo 8. Planejamento e Avaliacao.
Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A figura 31 apresenta os resultados e a favorabilidade para a Dimensao 1. Missdo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, onde obteve-se como resultado 100% de
favorabilidade para conhecimento sobre a missao, visao e valores da instituicdo.

Sobre a divulgagao da missdo, visdo e valores com objetividade e clareza obteve-se 92,9%

de favorabilidade apontado pelo corpo docente da unidade Sede (figura 31).

)

Divulgacdo da missdo, visdo e valores com
Conheco a Missdo, Visdo e Valores da Instituicdo. objetividade e clareza.

Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional As instrugGes normativas sdo comunicadas de
— PDI da FATEC SENAI MT. forma clara e adequada a compreensdo da equipe.

Legenda
@ Nio se Aplica
@ & - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalments

Conheco as praticas de ensino, iniciacdo cientifica e
extensdo, realizadas pela instituicdo e a
indissociabilidade entre elas.

Figura 31. Resultados da Dimensdo 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional.
Fonte. CPA, 2022.

Ja em relagdo ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
FATEC SENAI MT, (figura 31), 92,8% dos docentes apontam ter conhecimento do PDI. Para esta
questdo, observou-se que alguns docentes nao participaram da construgao do PDI 2021, mas em
2022 participaram e puderam solicitar equipamentos e instrumentos para melhoria da pratica

docente.
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Sobre a divulgacdo e comunicacdo das instrucdes normativas da instituicdo apresentou

100% de favorabilidade para o item pelo corpo docente que respondeu que sdo comunicadas de
forma clara e adequada a compreensao da equipe. Para o conhecimento das praticas de ensino,
iniciagdo cientifica e extensao, realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas

apresentou 100% de favorabilidade (figura 31).

Dimensado 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A figura 32 apresenta o resultado para a Dimensao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo para a unidade Sede de Cuiaba. Observa-se que houve aumento da porcentagem de
favorabilidade apresentando em 2022 resultado de 98,2%. Na pesquisa de autoavaliacdo 2021
esse resultado manteve-se sempre proximo a 70%, apresentando essa dimensdo indice de
favorabilidade abaixo de 80%. Observa-se aumento significativo em relagao a essa dimensao,
resultado este a partir do trabalho e maior engajamento do Nucleo Académico e Nucleo de Apoio
Educacional — NAE.

Sobre a promocao Politicas de Inclusdo para Pessoas com Deficiéncia o resultado foi de
100% de favorabilidade para esse item, conforme figura 32. Em 2021 essa dimensdo apresentou
apenas 68,8% sobre o conhecimento da diretriz. O aumento expressivo é resultado dos
desdobramentos do plano de ac¢do, que incluiu nas reunides pedagdgicas acdes voltadas a
acessibilidade e inclusdo, visto que a FATEC SENAI MT na unidade sede recebe grande nimero
de estudantes com deficiéncia, ou com algum transtorno de neurodesenvolvimento
necessitando acompanhamento psicopedagdgico e Atendimento Educacional Especializado.

Para as acOes inclusivas, adequacdo das necessidades educacionais especiais e as
metodologias adotadas contidas na Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo, o resultado foi que
100% do corpo docente afirma conhecer que a FATEC SENAI MT desenvolve estratégias para
necessidades especificas. Sobre as acdes empregadas em sala de aula, bem como as estratégias
didaticas pedagdgicas adequadas para interacdo das pessoas com deficiéncias obteve-se 92,9%
de favorabilidade para o item (figura 32).

Sobre as ag0es inclusivas, adequacdo das necessidades educacionais especiais ainda se
faz necessario o fortalecimento da divulgacdo das ag¢des praticas e das politicas adotadas e

executadas para que o corpo docente as identifique nas suas praticas cotidianas no ensino.
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

&

Percebo que a instituicdo promove a inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia nas atividades desenvolvidas.

@ N3o se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e Inclusido
(EDU-DI-014).

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Agoes inclusivas, adequacdo das necessidades educacionais
especiais e metodologias da Diretriz de Acessibilidade e Inclusao.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Mem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Utilizacdo estratégias diddticas pedagdgicas adequadas para
interagdo das pessoas com deficiéncias.

@ Nio se Aplica
A ® 5 - Concordo Plenamente
@® 4 - Concorde Parcialmente
® 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento das a¢des de responsabilidade social desenvolvidas
pela FATEC SENAI MT no periodo letivo.

@ Nio se Aplica

® 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela IES sdo
adequadas aos seus objetivos e publico-alvo.

@ Nao se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

® 3 - Nido Concordo e Nem Discordo
® ? - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalments

Tenho participado das agdes de responsabilidade social
desenvolvidas pela instituicao.

A ® Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo

@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1- Discordo Totalmente

Articulagdo da IES com mercado de trabalho para fomentar
programas de estagio e/ou colaboragdo de egressos.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo e Mem Discordo
® 2 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Totalmenta

Conheco as politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade.

Figura 32. (a). Resultados referentes a Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicdo.
Fonte. CPA, 2022.

Quando indagado ao corpo docente na Autoavaliagdo Institucional se estes conheciam as

acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo obteve-se 100% de

favorabilidade, ja quando foi perguntando sobre as acbes de responsabilidade social
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desenvolvidas pela instituicdo sdo adequadas aos seus objetivos e publico-alvo obteve-se 92,8%

de favorabilidade (figura 32).

Sobre a participacao nas a¢des de responsabilidade social pelo corpo docente da unidade
sede obteve-se 85,7% de favorabilidade (figura 32), tendo essa dimensdo aumento d
favorabilidade em relacdo a pesquisa de 2021 que apresentou 75%. A IES anualmente estimula a
participagdo de seu corpo técnico (técnicos administrativos, corpo docente, coordenadores, etc.)
a participar de a¢des como natal soliddrio, campanha do outubro rosa, palestras do Novembro
Azul, maio amarelo, agosto lilds, entre outras agdes.

Sobre o conhecimento da articulagdo da instituicdo com agentes do mercado de trabalho
para fomentar programas de estagio e/ou colaboracdo de egressos da instituicdo de ensino
obteve-se 100% de favorabilidade (figura 32). A IES desenvolve agdes para fortalecimento e
incentivo ao estagio por meio do Instituto Euvaldo Lodi—IEL e o Centro Integrado Empresa Escola
- CIEE, além de realizar anualmente o Programa Emprega Talentos que oportuniza aos estudantes
e egressos capacitacdo meio de oficinas, entrevistas e posteriormente encaminhamento a vagas

de trabalho/emprego.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Na Dimensao 2. Politicas para o Ensino, 100% dos docentes dizem ter conhecimento e
aplicacdo da Metodologia SENAI de Educacdo, e sobre os Projetos Pedagdgicos de Cursos — PPC
que ministram aulas, 100% dizem ter conhecimento da organizagao didatico — pedagogica da
FATEC SENAI MT. E 100% avaliaram satisfatoriamente a a¢des da FATEC quanto as Politicas para
o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacdo, e a Extensao (figura 33).

Em relagdao ao Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como mecanismo
institucional de apoio na capacitacdo docente 85,7% dos docentes afirmam conhecer o
programa. Para atuacdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo
institucional de apoio ao docente e discente, para atuacdo do Coordenador de curso e da
Coordenagdo académica como mecanismo institucional de apoio ao docente e sobre os

processos de reformulacdes e atualiza¢des curriculares dos cursos, os docentes avaliaram as trés
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guestdes com 92,9% de favorabildiade, sendo avaliado de forma positiva o processo realizado

pelo Nucleo Docente Estruturante — NDE (figura 33).

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nido Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Acbes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a
Pés-Graduagdo, e a Extensdo.

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

/o)

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concerdo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Tenho conhecimento e aplicagdo da metodologia SENAI de
Educagdo Profissional.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Conhego os Projetos Pedagdgicos de Curso - PPC dos cursos que
ministro.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Organizagdo didatico-pedagdgica (metodologias, plano de
ensino, etc.) da FATEC SENAI MT.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concorde Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

O Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como
mecanismo institucional de apoio na capacitagdo docente.

A @ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

A atuagdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como
mecanismo institucional de apoio ao docente e discente.

® Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Atuagdo do Coordenador de curso e da Coordenagdo académica
como mecanismo institucional de apoio ao docente.

blllﬂ @ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concorde Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Processos de reformulagdes e atualizagdes curriculares dos
cursos.

Figura 33a. Resultados referentes a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo.

Fonte. CPA, 2022.

Conforme a figura 33b,

92,8%

dos docentes percebem que

ocorre

integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares e/ ou disciplinas dos cursos, e 100%
dos docentes avaliaram como adequada a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, e de
forma positiva a participacdo em eventos cientificos, projetos, iniciacao cientifica e extensdo e
100% avaliaram positivamente as atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela
faculdade, e o envolvimento dos discentes em eventos cientificos e projetos.

Em relagdo as reunides periédicas realizadas pelo coordenador de curso, 92,9% dos

docentes avaliaram como claras e objetivas. Dos respondentes 100% avaliaram como claras e
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objetivas as reunides pedagdgicas realizadas pela coordenacdo académica. J& 95,9% avaliaram

positivamente a articulagdo entre os projetos de extensdo e a realidade social regional, e 92,9%,

e afirmam conhecer os trabalhos desenvolvidos na prdatica pedagdgica, e mecanismos de

incentivo para as atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao (figura 33b).

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmenta

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

®

Integracdo/interdisciplinaridade das disciplinas dos cursos.

@ NEo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N#o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

64,3%

Relagdo teoria/pratica desenvolvidas nos cursos.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

®

Atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela IES.

A @ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nao Concordo & Mem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Reunides periddicas realizadas pelo coordenador de Curso.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

¢

Reunides pedagdgicas realizadas pela Coordenagdo Académica.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

&

Medidas de melhorias das condigdes de ensino-aprendizagem.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

e

Participacdo dos docentes em eventos cientificos, projetos, iniciagdo
cientifica e extensdo.

71% @ 5 - Concordo Plenamente

g @ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Mem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,
iniciagdo cientifica e extensdo.

9

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica articulados com a
iniciagdo cientifica e extensdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

78,6%

Articulagdo entre os projetos de extensdo e a realidade social
regional.

Figura 33b. Resultados referentes a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2022.
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Na Dimensdo 4. Comunica¢do com a Sociedade, 92,8% afirmam ser comunicados a

respeito de assuntos importantes para atuacdo profissional, 100% dizem ter conhecer e utilizar

os canais de comunicag¢do para manifestar opinides e sugestdes por meio de filipetas, ouvidoria

e fale conosco. E 100% avaliaram satisfatoriamente que a FATEC repassa as informacdes sdo

transmitidas com objetividade e clareza, e afirmam que as informacgdes divulgadas nos canais de

comunicacdo da FATEC sdo satisfatérias. Em relacdo as estratégias, objetivos e prioridades da

instituicdo 100% do corpo docente apontam conhecé-las, e avaliaram como positiva a relagao

a forma pela qual a instituigdo contribui para a sociedade, os mesmos 100% dos docentes

respondentes afirmam estar satisfeitos (figura 34).

® N
®s-
0
@3-
@2
®1-

o se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

N&o Concordo & Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

Comunicagao a respeito de assuntos importantes para
atuagdo profissional.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Totalmente

Canais de comunicagdo para manifestar opinides e
sugestdes (Filipeta, Ouvidoria, Fale Conosco).

@ Nio se Aplica

®1-
Informagdes repassadas a mim sdo transmitidas com
objetividade e clareza.

- Concordo Plenamente

- Concordo Parcialmente

- Nao Concordo e Nem Discordo
- Discordo Parcialmente
Discorde Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Informagdes que sdo divulgadas nos canais de
comunicagao.

@ Nio se Aplica

o5
YR
®:-
o:-
o

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

N&o Concordo & Nem Discordo
Discorde Parcialmente
Discordo Totalments

Conhego as estratégias, objetivos e prioridades da
instituicdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmenie

® 1 - Discordo Totalmente

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituigcdo
contribui para a sociedade.

Figura 34. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicagao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2022.
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Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Esta dimensdo estd relacionada as politicas de acesso, selegdo e permanéncia de
estudantes, com politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estéagios,
tutoria), Iniciacdo Cientifica, Extensdo, avaliagao institucional, e intercambio estudantil.

Em relagdo a forma de divulgar e apresentar as instrucées normativas da Faculdade obteve
85,7% de favorabilidade. Sobre o processo de recepgao de novos discentes o item obteve 92,8%
de favorabilidade. Ja sob as politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico ao
estudante e canais de comunicagdo de solicitagbes de melhorias apresentaram 78,6% de
favorabilidade, necessitando de tratativas e desdobramentos em ac¢les de gestdo da
permanéncia, e 100% do corpo docente respondente estdo satisfeitos com a forma pela qual a

instituicdo contribui para a sociedade (figura 35).

Vi

Forma de divulgar e apresentar as instrugdes normativas da Processo de recepcdo de novos discentes (Aula inaugural,
Faculdade. orientacbes académicas).

)

Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico
ao estudante. Canais de comunicagdo de solicitagdes de melhorias.

Legenda
@ N3o se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
® 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo
contribui para a sociedade.
Figura 35. Resultados referentes a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.
Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 4. Politicas de Gestao

Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Conforme figura 36, 92,9% dos docentes afirmam haver cooperacdo entre as areas para

que todos alcancem seus objetivos. Em relagdo a forma como a lideranga imediata planeja e

organiza o trabalho em conjunto com a equipe apresentou 100% de satisfacao.

Sobre a participagdao nas decisdes que afetam diretamente seu trabalho 92,9% de

favorabilidade foi alcancado nesse item. Jd4 em relacdo a realizacdo de capacitacdes de forma

particular para crescimento profissional 100% dos docentes afirmam investir em capacitagao.

Porém, quando perguntado sobre as capacitagdes oferecidas pela faculdade se estas sao

baseadas nas necessidades de desenvolvimento de competéncias apenas 71,4% do corpo

docente afirma que estas sdo baseadas nas suas necessidades. Porém, 85,7% dos docentes

participantes afirmam participar ativamente de todas as capacitacdes que sou indicado,

concluindo os cursos sem evasdo e/ou reprovacao (figura 36).

64,3%

o1

28,6%
A @ Nao se Aplica

- Concordo Plenamente

- Concordo Parcialmente

- Néo Concordo e Nem Discordo
- Discordo Parcialmente

- Discordo Totalmente

Cooperacgao entre as areas para que todos alcancem seus
objetivos.

@ Nio se Aplica

o1

- Concordo Plenamente

- Concordo Parcialmente

- Ndo Concordo & Nem Discordo
- Discordo Parcialmente

- Discordo Totalmente

Superior imediato (lideranga imediata) planeja e
organiza o trabalho em conjunto com a equipe.

Y

@ Nao se Aplica

- Concordo Plenamente

- Cencordo Parcialmente

- Ndo Concerdo e Nem Discordo
- Discordo Parcialmente

- Discordo Totalments

Participagdo nas decisOes que afetam diretamente o
trabalho.

@ Nio se Aplica

@1

- Concordo Plenamente

- Concordo Parcialmente

- Néo Concordo & Nem Discordo
- Discordo Parcialmente

- Discordo Totalmente

Invisto em capacitagdo de forma particular, visando
contribuir com meu crescimento profissional.

o B

Y

. 4

CapacitagOes oferecidas sdo baseadas nas necessidades
de desenvolvimento de competéncias.

@ NEo se Aplica

®s-
@
s
e:-
o1

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

Nio Concordo & Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

64,3%

¢

@ Na
@®5-
©4-
@3-
92
®1-

o se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialments

N&o Concordo e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

Participo ativamente de todas as capacitagdes que sou
indicado, concluindo os cursos sem evasdo e/ou reprovagao.

Figura 36. Resultados referentes a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal.

Fonte. CPA, 2022.
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Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdo Organizagdo e Gestdao, 100% dos docentes avaliaram como

satisfatdoria a gestdo da faculdade nas tomadas de decisGes institucionais em relacdo as

finalidades educativas, e avaliaram positivamente o planejamento académico da instituicao,

92,8% avaliaram como claras e objetivas a circulacdo de informacdes institucionais.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Gestdo da Diregdo e Coordenagdo Académica da FATEC nas
tomadas de decisdes institucionais.

@ N&o se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Planejamento académico da instituigdo.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Totalmente

Circulagdo de informagdes institucionais.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento sobre a hierarquia das fungdes e a dinamica de
funcionamento da FATEC SENAI MT.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado de Curso).

Conhecimento referente ao papel dos 6rgdos institucionais:

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Atendimento e a orientagdo prestadas pela Dire¢do Académica.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento
prestados pela Coordenagdo Académica

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento
prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Acompanhamento e os servigcos prestados pela Secretaria
Académica.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concorde Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

e

Acompanhamento e os servicos prestados pela Coordenagdo
Administrativa Financeira.

Figura 37. Resultados referentes a Dimensdo 6 - Organizagao e Gestao da Instituicdo. Fonte. CPA,

2022.
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100% dos docentes dizem ter conhecimento. Referente ao papel dos érgaos institucionais 100%
dos docentes dizem ter conhecimento, e 85,7% dos docentes da unidade de Cuiabd avaliaram
satisfatoriamente os servicos prestados pela diregdo académica. Sobre o suporte,
acompanhamento, orientacdo e atendimentoem relacdo aos servicos prestados pela
coordena¢do académica, os servigos prestados pela coordenagao de curso e pela secretaria
académica obtiveram 100% de satisfacdo. Em relacdo aos servicos prestados pela coordenacao

administrativa financeira essa dimensao obteve 85,7% de satisfagdo (figura 37).

Dimens3do 10. Sustentabilidade Financeira

Em relacdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, 92,9% do corpo docente avaliaram
satisfatoriamente os mecanismos institucionais, e em relacdo aos incentivos oferecidos pela
instituicdo para a participagcdao em eventos e atividades de iniciagao cientifica e extensao obtive
92,9% de satisfacdo. Sobre a contribuicdo na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de
Competéncias (PDC) obteve 85,7% de satisfagcdo para essa dimensdo em relagao ao ano de 2021
que obteve 75%. Em relacdo ao planejamento orcamentdrio anual/previsdo dos recursos
necessarios para os investimentos, custeio e das capacitacdes necessdrias ao desenvolvimento

profissional e pessoal, 100% do corpo docente julgaram favoravel (fig. 38).

A @ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente

A @ N3o se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmenta

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Compatibilidade entre os cursos oferecidos e recursos Incentivo oferecidos pela instituicdo para a
disponiveis para desenvolvimento das praticas de ensino- participacdo em eventos, atividades de iniciac3o
aprendizagem. cientifica e extensao.

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias Planejamento orgamentario anual para previsdo dos
(PDC pela instituigdo. recursos para investimentos e capacitagoes.

Figura 38. Resultados referentes a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira.
Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica
Sobre as salas de aula das unidades obteve-se 85,7% de favorabilidade demonstrando-se

satisfatdrio. J4 em relacdo a sala dos professores 66% do corpo docente avaliaram desfavoravel
(figura 39), para esta dimensdo em janeiro de 2023 foi realizada a troca da sala dos professores

para um ambiente que melhor os atendessem.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nido Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

As salas de aula sdo adequadas, satisfatdrias e A sala dos professores é adequada, satisfatdria e
agradaveis. agradavel.

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmenie

® 1 - Discordo Totalmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Os banheiros s3o adequados. A biblioteca é adequada.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo @ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente 64,3% @ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments @ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

Espaco da cantina. Ambiente de convivéncia.

@ N3o se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialments

@ Mo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente @ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo @ 2 - Discordo Parcialmente

Oy
64.3% @ 2 - Discordo Parcialmente @ 1 - Discordo Totalmente
@ 1 Discordo Tolaiments Acessibilidade as dependéncias fisicas, da FATEC
Sinalizagdo dos setores e ambientes da faculdade. SENAI MT e orientagio as diferentes limitacdes.

Figura 39. Resultados referentes a Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2022.
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Em relacdo aos banheiros da unidade 92,8% do corpo docente avaliaram como

satisfatério, ja para o espaco da biblioteca 92,9% do corpo docente avaliou como satisfatério
(figura 39), ao longo de 2022 foram realizadas as devidas tratativas apontadas na pesquisa de
autoavaliagao 2021 onde obteve 62,6% de aprovagdo dos professores.

Sobre os espacos de convivéncia tanto o espaco da cantina quanto os ambientes de
convivéncia obtiveram 85,7% de favorabilidade dos professores participantes (figura 39).

Sobre a sinalizacdo dos setores e ambientes da faculdade 78,6% avaliaram como
satisfatorio, visto que foi realizada tratativa de autoavaliagdes anteriores com nova comunicagao
visual de todos os espagos da instituicdo, mesmo assim ainda continua abaixo de 80% da meta
de satisfacdo. Em relacdo a acessibilidade das dependéncias fisicas da IES, como rampas,
elevadores e orientagdo as diferentes limitagdes, 85,7% do corpo docente avaliou como

satisfatorio (figura 39).
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Autoavaliacdao Institucional — Técnicos Administrativos para as unidades de Cuiaba,
Rondondpolis, Varzea Grande

A CPA tem por objetivo com esta pesquisa, identificar a satisfacdo em relacdo a questdes
gerais relacionadas a instituicdo. A Autoavaliacdo é de fundamental importancia para o
aprimoramento da gestdo académica e administrativa, pois fornece subsidios para a melhoria da
qualidade dos servigos ofertados.

Para a pesquisa de Autoavaliacdo Institucional houve a participacdo de 65% dos técnicos
administrativos, relagdo a 2021 que 60% participaram houve aumento na participagao.

Em relagdo ao perfil geral de respondentes do Corpo Técnico Administrativo da FATEC
SENAI MT 46,2% sdo do sexo masculino e 53,8% do sexo feminino, ja em relacdo a faixa etdria a
maioria do corpo técnico administrativo tem entre 29 a 45 anos. Em relagdo ao grau de instrucdo
53,8% sao graduados, e 92,3% possuem regime de trabalho integral. J4 em relacdo ao tempo de
casa 76,9% possuem até 3 anos atuando na instituigdo e 15,4% possuem de 03 a 05 anos e 7,7%

possuem mais de 5 anos compondo o quadro da FATEC SENAI MT (Fig. 40).

46.2%

@ Atz 28 anos

® De 29 a 45 anos
@ De 46 a 60 anos
@ Mais de 60 anos

@ Feminino
@ Masculino

Sexo Idade

)

@ Integral
@ Ensino Méadio .
@ Graduacdo . Parcial
@ Especializagio .
@ Mestrado .‘ HDrlStEl
Nivel de escolaridade Regime de trabalho

A

@ Até 3 anos
® Ce3abanos
@ Mais de 5 anos

Tempo de trabalho na FATEC SENAI MT
Figura 40. Perfil dos Técnicos-Administrativos da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

A figura 41 apresenta os resultados referentes a Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao.
A instituicdo adota e aplica um processo anual de autoavaliagdo com foco na identificacdo de

seus pontos fortes e oportunidades de melhoria,

nesse item obteve-se 100% de

favorabilidade. Sobre realizada

o processo de autoavaliagdo institucional anual ¢é
semestralmente sensibilizacdes sobre e orientacdes sobre a autoavaliacdo, obtendo 92,3% de
favorabilidade. Quanto aos objetivos do processo de autoavaliagdo institucional e sua
importancia obteve-se 92,3% de favorabilidade, assim como para a metodologia adotada pela

Comissdo Proépria de Avaliacdo - CPA na formulacdo do questiondrio apresentou 84,6% de

aprovacao pelo corpo técnico administrativo (figura 41).

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
84.6% @ 4 - Concordo Parcialmente
I @ 3 - Nio Concordo e Mem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialments
@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento que a instituicdo adota e aplica um processo
anual de autoavaliagdo.

A @ Nio se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente
34.6% @ 4 - Concordo Parcialmente
I @ 3 - N3o Concordo @ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalments

Explicagdes/orientagdes sobre o processo de autoavaliagdo.

A‘ @ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Objetivos e importancia da Autoavaliagdo Institucional.

A @ Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N3o Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Metodologia adotada pela CPA na formulagdo do questiondrio.

A @ Nao se Apica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 2 - N3o Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

A instituicdo implementa mudangas/melhorias do processo de
autoavaliagdo institucional anual.

@ Nao se Aplica
N\ @ 5 - Concordo Plenamente
.\.\ 15,4% @ 4 - Concordo Parcialmente
'\ @ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
N\ @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Divulgagdo Resultados dos processos avaliativos para a
comunidade académica.

A @ Nio se Aplica
w @ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 2 - N3o Concordo @ Mem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Planejamento das atividades da instituicdo.

A ® NioscApica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmenta

@ 3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Metodologia das atividades avaliativas da instituigdo.

Figura 41. Resultados referentes a Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao.
Fonte. CPA, 2022.
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Sobre a implementacdo de mudancas e processos de melhoria em decorréncia dos

resultados obtidos da autoavaliagdo institucional houve favorabilidade de 84,6%, ou seja, a
equipe técnico-administrativa reconhece que hd implantacdo de melhorias decorrentes do
relatério. No que tange a divulgacao dos resultados dos processos avaliativos para a comunidade
académica obteve-se 76,9% de favorabilidade (figura 41), sendo necessario tratativas, pois a
divulgacdo dos resultados e o plano de ag¢do nas diversas esferas e meios de comunicac¢ao
institucionais da IES ocorre nas reunides gerais e infografico enviado por e-mail, porém para 2022
como tratativa serd realizada reunido com os técnicos administrativos para divulgar a pesquisa e
elaborar o plano de agao.

Sobre o planejamento das atividades da instituicdo os resultados apontam que 84,6% sao
favoraveis com o planejamento realizado. Ja sobre a metodologia das atividades avaliativas da
IES 100% do corpo técnico administrativo avaliaram satisfatoriamente a metodologia adotada,

conforme figura 41.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A figura 42 apresenta os resultados e a favorabilidade para a missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, onde observa-se que se obteve como resultado 100%
de favorabilidade sobre a missao e o PDI. Sobre a divulgacao dos resultados para a missdo, visao e
valores da IES, onde obteve-se 84,6% de favorabilidade.

Ja em relagdao ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
FATEC SENAI MT, conforme figura 42, 92,3% dos técnicos administrativos apontam ter
conhecimento do PDI. Sobre a divulgacdo e comunicacdo das instru¢des normativas da
instituicdo apresentou 92,3% de favorabilidade para dimensdo, onde afirmam que sao
comunicadas de forma clara e adequada a compreensao da equipe.

Para o conhecimento das praticas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao, realizadas

pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas apresentou 92,3% de favorabilidade (fig. 42).
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84,6%

Divulgagdo da missdo, visdo e valores com objetividade e

Conhego a Missdo, Visdo e Valores da Instituigdo. clareza.

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da FATEC InstrugGes normativas da instituicdo sdo comunicadas
SENAI MT. de forma clara e adequada.

Legenda

@ NEo se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

69,2% ® 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
Conhecimento das praticas de ensino, iniciagdo cientifica @ 1 - Discordo Totalmente

e extensdo.
Figura 42. Resultados para Dimensao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.
Fonte. CPA, 2022.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A mantenedora anualmente estimula a participacdo de seu corpo técnico (técnicos
administrativos, corpo docente, coordenadores, etc.) a participar de acdes de responsabilidade
social.

Sobre a inclusdo de pessoas com Deficiéncia nas atividades desenvolvidas 92,3% dos
técnicos administrativos responderam que conhecem as politicas de incentivo de acessibilidade
e inclusdo, assim como no que diz respeito as acdes de responsabilidade social realizadas pela
FATEC SENAI MT, afirmam conhecer as a¢Ges (figura 43).

Quando indagados se conheciam as acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela
instituicdo obteve-se 92,3% de favorabilidade, ja quando foi perguntando se as acdes de
responsabilidade social realizadas no decorrer do ano sao adequadas aos objetivos da faculdade

obteve-se 100% de favorabilidade (figura 43).
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A @ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nas atividades
desenvolvidas.

VA ..

®5-

4-
®3-
92
®1-

0 se Aplica

Concorde Plenamente
Cencorde Parcialmente

N&o Concordo & Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

Conhecem as agBes de responsabilidade social

desenvolvidas pela instituigdo.

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nao Concordo @ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1- Discordo Totalmente

AcOes de responsabilidade social desenvolvidas

®5-

4-
93
92
®1-

@ Nio se Aplica

Concordo Plenamente
Concorde Parcialmente

N&o Concordo e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

Participa¢do das acdes de responsabilidade social

pela instituicdo. desenvolvidas pela institui¢do.
Figura 43. Resultados referente a Dimensdo 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo.

Fonte. CPA, 2022.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicag¢dao com a Sociedade
Na Dimensdo 4. Comunicacdo com a Sociedade, 92,3% afirmam ser comunicados a

respeito de assuntos importantes para atuagdo profissional, assim como dizem ter conhecer e
utilizar os canais de comunicacdo para manifestar opinides e sugestdes por meio de filipetas,
ouvidoria e fale conosco. J& 92,3% avaliaram satisfatoriamente que a FATEC repassa as
informacgdes sdo transmitidas com objetividade e clareza, e os mesmos 92,3% do corpo técnico
administrativo responderam que as informacgdes divulgadas nos canais de comunicac¢do da FATEC
sao satisfatdrias. Em relagdo as estratégias, objetivos e prioridades da instituicdo 100% dos
técnicos administrativos apontam conhecé-las, ja em relacdo a forma pela qual a instituicao
contribui para a sociedade, 100% afirmam estar satisfeitos com a forma pela qual a institui¢do
contribui para a sociedade (figura 44).

Quando perguntado aos técnicos administrativos se acreditam que a instituicdo é um

lugar motivador para se trabalhar, obteve 92,3% de favorabilidade nesse item (figura 44).
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A

Comunicagdo de assuntos para minha atuagdo Canais e comunicagdo para manifestar opinides e
profissional. sugestodes.
Informagdes sdo transmitidas com objetividade e Divulgagao das informagdes nos canais de
clareza. comunicagdo.

Y

Conheco as estratégias, objetivos e prioridades da A instituicdo € um lugar motivador para se
instituicdo. trabalhar.

Legenda
® Nio se Aplica
@® 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Forma pela qual a instituicdo contribui para a
sociedade.
Figura 44. Resultados referente a Dimensdo 4 - Comunicac¢do com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2022.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Em relagdo a forma de divulgar e apresentar as instrucdes normativas da Faculdade e sobre
o processo de recepcdo de novos discentes obteve-se apenas 76,9% de favorabilidade, sendo
necessario acdes de melhorias na forma de divulgacdo das ac¢des realizadas na divulgacdo dos
documentos institucionais e recepc¢ao dos novos estudantes. Sobre os canais de comunicacdo de
solicitagdes de melhorias apresentaram 84,6% de favorabilidade sendo necessario a realizagao
de tratativas e melhoria nesses processos. Em relacdo ao processo de recepcdo dos novos
estudantes o indicador obteve 69,2% necessitando de tratativa (fig. 45).
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L)

Apresentacgdo das instru¢des normativas da FATEC SENAI MT. Processo de recepgdo de novos discentes.

Legenda

@ Nao se Aplica
A @ 5 - Concordo Plenamente
w 4 - Concordo Parcialmenta

® 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Canais de comunicagdo de solicitagdes de melhorias.
Figura 45. Resultados referente a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.
Fonte. CPA, 2021.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Esta dimensdo estd relacionada as politicas de pessoal, de carreiras do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condi¢Ges de trabalho.

Conforme figura 46, 100% dos técnicos administrativos afirmam que os colegas auxiliam
os novatos na sua integracdo, e cooperam com os colegas quando alguém esta sobrecarregado.

Sobre o planejamento e organizacdo do trabalho em conjunto com a equipe e sobre a
participacdo nas decisGes que afetam diretamente seu trabalho obteve-se 92,3% de
favorabilidade foi alcancado nesse item.

J4 em relacdo a realizacdo de capacitacGes de forma particular para crescimento
profissional 92,3% dos técnicos administrativos afirmam investir em capacitagdo. Porém, quando
perguntado sobre as capacitacGes oferecidas pela faculdade se estas sdo baseadas nas
necessidades de desenvolvimento de competéncias apenas 76,9% afirmam que estas sdo
baseadas nas suas necessidades (figura 46), sendo necessario realizar reunido para ouvi-los e
realizar as devidas tratativas.

Quando perguntado aos respondentes se estes conheciam o Regimento Académico,
regulamentos da instituicdo, normas, diretrizes, procedimentos, cédigo de ética e instrugdes de

trabalho 84,6% afirmam conhecer os referidos documentos institucionais.
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Os colegas auxiliam os novatos na sua integragdo. Cooperagdo com os colegas quando esta sobrecarregado.

oA

69.2%

Lideranca planeja e organiza o trabalho com a equipe.

|

69,2%

Participagdo nas decisdes que afetam meu trabalho.

Busco investir em capacitagdo de forma particular, visando As capacitagGes oferecidas sdo baseadas nas minhas
contribuir com meu crescimento profissional. necessidades de desenvolvimento de competéncias.

Legenda
@ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Regimento Académico, regulamentos da instituigdo, normas,
diretrizes, procedimentos, cddigo de ética e instrugdes de
trabalho.

Figura 46. Resultados referente a Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal.
Fonte. CPA, 2022.

Dimensdo 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdo 6 Organizacdo e Gestdo, 76,9% dos técnicos administrativos
avaliaram como satisfatéria a gestao da faculdade nas tomadas de decisdes institucionais em
relacdo as finalidades educativas (figura 47 (a)). Em relacdo ao planejamento académico da
instituicdo apenas 69,2% avaliaram positivamente (figura 47a), sendo necessario realizar

tratativas e envolver de forma que os técnicos administrativos se sintam incluidos.
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de favorabilidade. Em relagdo a mediagdao de situagdes de conflitos 84,6% dos técnicos
administrativos avaliaram de forma satisfatdria (figura 47 (a)).

Ja em relagdo ao papel dos dérgaos institucionais como CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado
de Curso, apenas 84,6% dos técnicos administrativos afirmam conhecer, e 76,9% avaliaram

satisfatoriamente os servigos prestados pela dire¢do académica (figura 47 (a)).

N,
AN 4%
\ 5,

N\
N

Gestdo da FATEC nas tomadas de decisdes institucionais em

5 xg . Planejamento académico da instituigdo.
relagdo as finalidades educativas.

Conhego a hierarquia das fungées e a dindmica de ) : )
funcionamento da FATEC SENAI MT. Mediagdo de situacdes de conflitos.

Conhego o papel dos érgdos institucionais: CONSUPE, CPA,
NDE, Colegiado de Curso. Servigos prestados pela Diregdo Académica sdo adequados.

Figura 47 (a). Resultados referente a Dimensdo 6 - Organiza¢do e Gestdo da Instituicdo.
Fonte. CPA, 2022.

Os servicos prestados pela coordenacdo académica e os servicos prestados pela
coordenagdo de curso foram avaliados satisfatoriamente por 84,6% dos técnicos administrativos,
e 92,3% avaliaram positivamente os servicos prestados pela coordenacdo académica (figura 47
(b)), e 84,6% do corpo técnico administrativo avaliaram satisfatoriamente os servicos prestados
pela secretaria académica e 92,3% avaliaram de forma satisfatéria os servigcos prestados pela

coordenagdo administrativa financeira (figura 47 (b)).
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concardo & Nem Discordo

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Totalmente

Servicos prestados pela Coordenacdo Académica. Servigos prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.

A ® Niio 52 Aplica

@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica
- Concordo Plenamente

@ 5 - Concordo Plenamente 05
@ 4 - Concordo Parcialmente
[ ]
0z

@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo

T
Y

- N&o Concordo & Nem Discorda

@ 2 - Discordo Parcialmente - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Servigos prestados pela Secretaria Académica. prestados pela Coordenagdo Administrativa Financeira.
Figura 47 (b). Resultados referente a Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo.
Fonte. CPA, 2022.

@ 1 - Discordo Totalmente Servigos

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira

Em relacdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, 69,27% do corpo técnico administrativo
avaliaram satisfatoriamente os mecanismos institucionais (figura 48). Ja em relacdo ao
planejamento orcamentario anual, custeio e das capacitagcdes necessarias ao desenvolvimento
profissional e pessoal 100% avaliaram satisfatoriamente, e 92,3% dos técnicos administrativos
afirmam realizar capacitacGes necessdrias para o desenvolvimento profissional, face a previsao

no Plano de Desenvolvimento de Competéncias (figura 48).

69,2%

Compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis Planejamento orgamentario, custeio e das capacitagbes
para desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem. necessdrias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

Legenda
ﬂ @ NzEo se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente
@ 4- Concordo Parcialments
69.2% ® 3 - NZo Concordo e Nem Discordo

® 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

CapacitagBes necessarias para o meu desenvolvimento profissional,
face a previsdo no Plano de Desenvolvimento de Competéncias.

Figura 48. Resultados referente a Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira.
Fonte. CPA, 2022.
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Discente — Unidade Sede — Cuiaba

A aplicacdo dos questiondrios de Autoavaliacdo Institucional para coleta de dados
ocorreu no periodo de 01 a 28 de margo de 2023. Ja a Avaliagao de Satisfacdo foi realizada pela
CPA no periodo de junho/julho de 2022 e em novembro de 2022 a fevereiro de 2022, sempre ao
final de cada mddulo, sendo a mesma disponibilizada aos estudantes da FATEC SENAI MT por
meio digital através do link do google forms. A pesquisa da Avaliacdo de Satisfacdo foi aplicada
por curso, sendo eles: CST em Alimentos, CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, CST
em Agrocomputacdo, CST em Gestdo de Recursos Humanos, CST em Logistica, CST em
Automacao Industrial, CST em defesa cibernética e CST em gestao de processos industrias.

Na Autoavaliacdo os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliacdo Institucional -
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensao 1.
Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimens3ao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 4. Comunicagdo com a Sociedade. Ja na
Avaliacdo de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao e Dimensao 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensao 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicao; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavaliagdo institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
conforme o grafico 1, para porcentagem de respondentes por curso superior de tecnologia para
as unidades da FATEC de Cuiaba e de Varzea Grande, sendo a maior porcentagem de
respondentes os discentes do Curso Superior de Tecnologia em Analise e desenvolvimento de
Sistemas com 48,7%, seguido pelo Curso Superior de Tecnologia em Agrocomputacdo com

24,4%.
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SELECIONE SEU CURSO:

78 respostas

@ CST em Gestéo de Recursos Humanos
@ CST em Logistica
@ CST em Alimentos

@ CST em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas

@ CST em Defesa Cibernética
@ CST em Agrocomputagao
@ CST em Automagéo Industrial

Grafico 1. Porcentagem de respondentes por curso superior de tecnologia para as unidades da
FATEC de Cuiaba.
Fonte. CPA, 2023.

Em relagdo a faixa etdria 30,8% dos discentes das unidades da FATEC SENAI MT de Cuiaba
e de Varzea Grande possuem entre 16 a 20 anos, seguido de 26,9% da faixa etdria com idade

entre 21 a 25 anos, 20,5% da faixa etaria de 26 a 30 anos e 12,8% com mais de 41 anos de idade

totalizando 73,1% do sexo masculino e 26,9% do sexo feminino (grafico 2).

Idade:

78 respostas

@® 16 a 20 anos
® 21a25anos
@ 26 a30anos
@® 31a35anos
@ 36 a 40 anos
@ mais de 41 anos

Grafico 2. Faixa etaria dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Sobre o setor que os estudantes trabalham, sendo 24,4% trabalhadores da area de
servicos e 23,1% o setor do comércio, 21,8% trabalhadores da industria, 17,9% nao trabalham e
13% trabalham em outras atividades (grafico 3). Sobre a formagdo escolar 56,4% estudou o

ensino fundamental e médio todo em escola publica.
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Sobre o atual emprego 9% dos estudantes responderam que foi por indicacdo ou

influéncia da FATEC SENAI MT.

Qual setor que vocé trabalha:
78 respostas

@ Industria
@® Comércio
/ @ Servigos
24.4% / @ Nazo Trabalho
é @ Militar
® Agricola

@ Administraggo Publica

21,8%
@ Agronegocio

12V

Grafico 3. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Em relacdo a renda familiar 21,8% dos discentes possuem renda familiar entre RS

1.501,00 - RS 2.000,00 e outros 26,9% possuem renda acima de RS 5.001,00 (grafico 4).

Qual sua renda familiar:
78 respostas

@ Até R$ 1.500,00

® RS$ 1.501,00 - R$ 2.000,00

@ R$2.001,00 - R$ 2.500,00

@ RS 2.501,00 - R$ 3.000,00

@ RS$ 3.001,00 - R$ 3.500,00
@ RS 3.501,00 - R$ 4.000,00
@ RS$ 4.001,00 - R$ 4.500,00
® RS$ 4.501,00 - R$ 5.000,00

21,8% )
@ Acima de R$ 5.001,00

Grafico 4. Renda familiar dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensado 8. Planejamento e Avaliagdao
Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel

observar que este curso obteve 48,7% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico 5).
Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo institucional,

a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Flenamente
Concordo Parcialmente
m N30 Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

= Discordo Totalmente

Grafico 5. Planejamento e Avaliagao.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdao e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 6). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento dos
estudantes sobre a Missdo, Visdo e Valores, e o conhecimento das instrucdes normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante, etc).
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» Concordo Plenamente

Concordo

Parciaimente

® N30 Concordo eMem
Discordo

» Discordo Parciamente

» Discordo Totalmente

Grafico 6. Missao, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdao nas a¢des sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas acles de
Responsabilidade Institucional (grafico 7). Foram avaliadas nesta dimensdao o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acbes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ag¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

W N30 = aplca
B Concordo Plenamente

Concordo
Parciaimente

m N30 Concordo eMem
Discordo

MW Discordo Parciamente

m Discordo Totalmente

Grafico 7. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade
Em relagdo a dimensdo que refere-se a Comunicagao com a Sociedade o item obteve

favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 8), porém houve pontuacdes onde os
estudantes sugerem que as informagdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
gue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo, foram avaliadas nesta dimensdao oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunicagao; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
faculdade para a comunicagao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicagao para opinides e sugestoes.
m Concordo Plenamente

Concordo Parcalmente
m N&o Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

m Discordo Totamente

Grafico 8. Comunicac¢do com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfagcao

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 40% dos estudantes

avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensdo (grafico 9) obtendo 95% de
satisfacdo em relacdo a essa dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de
ensino adotada, os materiais didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados
pelos docentes, os critérios e instrumentos de avaliacdo, a relacdo teoria/pratica desenvolvida

nos cursos, a integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a

95



=FATECSENAI

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

participacdo nas atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao, as atividades extraclasses

e eventos académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciacao cientifica e extensao.

mN3ao se Aplica

m Concordo Plenamente

m Concordo Parcialmente

m N&o concordo e nem discordo
m Discordo parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 9. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso

obteve 40% de participacdo na pesquisa, resultando em 91% de satisfacdo dos estudantes na

dimensdao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 10). Foram avaliadas nesta

dimensao o atendimento para realizacdo de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;

o processo de recepgdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacdo de solicitacdo de melhorias.

mNao se Aplica

m Concordo Plenamente

m Concordo Parcialmente

= Nao concordo e nem discordo
m Discordo parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 10. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao
Na dimensdo 6 Organizacao e Gestao 89% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente

os itens avaliados nesta dimensao (grafico 11). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementagdao e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenac¢do académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdao de informagdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdao administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgados institucionais.

mN&o se Aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m N&o concordo e nem discordo

m Discordo parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 11. Dimensdo 6. Organizacao e Gestdo da Instituicao.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica
Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliagdo de satisfacdo para o corpo

discente resultaram em 95% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 28). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espac¢o da cantina, o

estacionamento e as condicdes de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicdo.
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mNao se Aplica

m Concordo Plenamente

m Concordo Parcialmente

m N&o concordo e nem discordo
m Discordo parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 12. Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Agrocomputagao
Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avalia¢ao Institucional
Dimens3do 8. Planejamento e Avaliagdo

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 24,4% de participagdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
13). Foram avaliadas nesta dimensdao o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente
m N30 Concordo e MNem

Discordo

m Discordo Parciaimente

= Discordo Totaimente

Grafico 13. Planejamento e Avaliacao.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatdrio seu conhecimento sobre a dimensao 1 que se refere a Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 14). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instrugdes normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).

n Concordo Plenamente
Concordo
Parciaimente

® Nao Concordo eMem
Discordo

» Discordo Parciamente

§ Discordo Totalmente

Grafico 14. Missao, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatdorio sua participagdo nas agdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 15). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdao e permanéncia de estudantes em situagao econdémica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicao, acdes desenvolvidas pela instituicao voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢Oes desenvolvidas pela instituicio voltadas para a

responsabilidade social.
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B MNao = aplica

B Concordo Plenamente

Concordo
Parcialmente

m N30 Concordo eMem
Discordo

W Discordo Parciamente

m Discordo Totalmente

Grafico 15. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunica¢ao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 16), porém houve pontua¢des onde os
estudantes sugerem que as informacgdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
qgue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunicacao; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho onling, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacao utilizados pela
faculdade para a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacao para opinides e sugestoes.
m Concordo Plenamente

Concordo Parcialmente
m N30 Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parcidmente

= Discordo Totalmente

Grafico 16. Comunicacdo com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.
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Pesquisa de Satisfacao

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 91% dos estudantes

avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensao (grafico 17) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimens3ao, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliagdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracao entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.

=m M Fo se Aplica

® Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

mM&o Concordo e Nem
Discordo

= Discordo Parcialmente

mDiscordo Totalmente

Grafico 17. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 45% de participagao na pesquisa, resultando em 91% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdo 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 18). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdao de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicac¢ado de solicitacdo de melhorias.
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mMdo se Aplica

® Concordo Plenamente

® Concordo Parcialmente

mN&o Concordo e Mem
Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 18. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensdo 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organiza¢do e Gestao 93% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 19). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacdo académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdo de informacoes
institucionais; os servicos prestados pela coordenag¢do administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgdos institucionais.

=& se Aplica

E Concordo Plenamente

# Concordo Parcialmente

mMN&o Concordo e Nem
Discordo

® Discordo Parcialmente

® Discordo Totalmente

Grafico 19. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da Instituigao.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacao para o corpo
discente resultaram em 89% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 20). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espago da cantina, o

estacionamento e as condicdes de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicdo.

= No se Aplica

m Concordo Plenamente

= Concordo Parcialmente

mNdo Concordo & Nem
Discordo

® Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 20. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensado 8. Planejamento e Avaliagdao
Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel

observar que este curso obteve 3,8% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdao 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
21). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Flenamente
Concordo Parcialmente
m N30 Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

= Discordo Totalmente

Grafico 21. Planejamento e Avaliac¢ao.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Sobre a Missao, Visao e Valores da FATEC SENAI MT, 90% dos respondentes avaliaram

como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensao 1 que se refere a Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 22). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missao, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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» Concordo Plenamente

Concordo

Parciaimente

® N30 Concordo eMem
Discordo

» Discordo Parciamente

» Discordo Totalmente

Grafico 22. Missao, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao
Sobre sua participacdao nas a¢des sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do

ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas acles de
Responsabilidade Institucional (grafico 23). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdao, a¢des desenvolvidas pela instituicao voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢Oes desenvolvidas pela instituicio voltadas para a

responsabilidade social.
W N30 = aplca
B Concordo Plenamente

Concordo
Parciaimente

m N30 Concordo eMem
Discordo

MW Discordo Parciamente

m Discordo Totalmente

Grafico 23. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

105



=FATECSENAI= .

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade
Em relagdo a dimensdo que se refere a Comunicagao com a Sociedade o item obteve

favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 24), porém houve pontua¢des onde os
estudantes sugerem que as informagdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
gue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunicagao; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
faculdade para a comunicagao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestoes.
m Concordo Plenamente

Concordo Parcalmente
m N&o Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

m Discordo Totamente

Grafico 24. Comunicacdo com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 98% dos estudantes

avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensao (grafico 25) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimens3ao, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliagdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a

integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
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atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integragdo entre as atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao.

= N3o se Aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m Ndo Concordo e nem Discordo

m Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Gréfico 25. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes
Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso

obteve 67% de participacdo na pesquisa, resultando em 100% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 26). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacdo de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcado de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacdo de solicitacdo de melhorias.

m Ndo se Aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m N3o Concordo e nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 26. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao
Na dimensdo 6 Organizacao e Gestao 93% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente

os itens avaliados nesta dimensao (grafico 27). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenac¢do académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdao de informagdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacao administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento do papel dos érgdos institucionais.

m N3o se Aplica
m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente
= N3o Concordo e nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 27. Dimensdo 6. Organizacao e Gestdo da Instituicdo.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica

Dimensao 7. Infraestrutura Fisica
Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliagdo de satisfacdo para o corpo

discente resultaram em 97% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 28). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condi¢des de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicao.
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m N3o se Aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

® N3do Concordo e nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 28. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avalia¢ao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo
Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel

observar que este curso obteve 5,1% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
29). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Plenamente
Concordo Parcalmente
m MNao Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

= Discordo Totalmente

Grafico 29. Planejamento e Avaliacdo.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Sobre a Missdo, Visdao e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram

como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 30). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instrucdes normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).

n Concordo Plenamente
Concordo
Parcialmente

» N30 Concordo eNem
Discordo

= Discorda Parciamerte

n Discordo Totamente

Grafico 30. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.
Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatdorio sua participagdo nas agdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 31). Foram avaliadas na dimensao o conhecimento sobre
as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdao econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas voltadas para a responsabilidade social, e participa¢dao dos
estudantes nas acdes de responsabilidade social desenvolvidas.
W M0 = aplca
B Concordo Plenamente

Concorda
Parciaimente

m N30 Concordo e Mem
Discordo

M Discordo Parciamente

m Discordo Totaimente

Grafico 31. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 3. Politicas Académicas
Dimens3do 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunica¢ao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 32), porém houve pontuagdes onde os
estudantes sugerem que as informacdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
que o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdao oz meios de
comunicacdo utilizados pela faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicag¢ado utilizados pela
faculdade para a comunicagao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacao para opinides e sugestoes.
m Concordo Plenamente

Concordo Parcalmente
m Nao Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

m Discordo Totalmernte

Grafico 32. Comunica¢ao com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 97% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensdo (grafico 33) em relacdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliagdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a

integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
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atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integragdo entre as atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao.

B N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m N3o Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

M Discordo Totalmente

Gréfico 33. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensdo 9. Politica de Atendimento aos Discentes
Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso

obteve 67% de participagdo na pesquisa, resultando em 100% de satisfacdao dos estudantes na
dimensdao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 34). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacdo de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcado de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacdo de solicitacdo de melhorias.

B N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B Ndo Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 34. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimens3do 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagao e Gestdao 100% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 35). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementagao e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacdo académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdo de informacgdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenagdao administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgdos institucionais.

B N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B N3o Concordo e Nem Discordo

H Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 35. Dimensdo 6. Organizacao e Gestdo da Instituicdo.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 94% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 36). Foram avaliados na dimensao, as salas de aula, banheiros,
corredores e areas externas, biblioteca, laboratdrios, espaco da cantina, estacionamento e as

condic¢des de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicado.
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H N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B Ndo Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 36. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Automacao Industrial

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliacao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagcdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 2,6% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
37). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Plenamente
Concordo Parcalmente
m Nao Concordo e Nem

Discordo

m Discordo Parcialimente

m Discordo Totamente

Grafico 37. Planejamento e Avaliacao.
Fonte. CPA, 2023.

114



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatdrio seu conhecimento sobre a dimensao 1 que se refere a Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 38). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instrugdes normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).

n Concordo Plenamente
Concordo
Parciaimernte

» M&o Concordo eMNem
Discordo

n Discordao Parcisimente

n Discordao Totalmente

Grafico 38. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatdorio sua participagdo nas agdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 39). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situagao econdémica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acbes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.
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B MNao = aplica

B Concordo Plenamente

Concordo
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m N30 Concordo eMem
Discordo

W Discordo Parciamente

m Discordo Totalmente

Grafico 39. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagdao com a Sociedade

Em relacdo a dimensao que refere-se a Comunica¢ao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 40), porém houve pontua¢des onde os
estudantes sugerem que as informacgdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
qgue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunicacao; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho onling, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicac¢do utilizados pela
faculdade para a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestées.

= Concordo Plenamente
Concordo Parcelmente

m N30 Concordo eMem
Discordo

m Discordo Parciglmente

= Discordo Totamente

Grafico 40. Comunica¢ao com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.
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Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 89% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensao (grafico 41) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliagdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracao entre as atividades de ensino, iniciagdo cientifica e extensao.

B N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

47%

B N3o Concordo e Nem Discordo

W Concordo Parcialmente

M Discordo Totalmente

Grafico 41. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes
Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso

obteve 47% de participagao na pesquisa, resultando em 75% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 42). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacdo de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcado de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacao de solicitacdo de melhorias.
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mMEo se Aplica

® Concordo Plenamente

= Concordo Parcialmente

mM&Eo Concordo e Nem
Discordo

m Concordo Parcialmente

® Discordo Totalmente

Grafico 42. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensdo 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizacao e Gestao 92% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 43). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenac¢do académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdo de informacgdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgados institucionais.

W N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B Ndo Concordo e Nem Discordo

B Concordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 43. Dimensdo 6. Organizacao e Gestao da Instituicdo.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacao para o corpo
discente resultaram em 93% de satisfagdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 44). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espago da cantina, o

estacionamento e as condicdes de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicdo.

mNdo se Aplica

B Concordo Plenamente

= Concordo Parcialmente

mMNdo Concordo & Nem
Discordo

m Concordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 44. Dimens3do 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Alimentos

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensado 8. Planejamento e Avaliagdao
Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel

observar que este curso obteve 5,1% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensao 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
45). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Flenamente
Concordo Parcialmente
m N30 Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

= Discordo Totalmente

Grafico 45. Planejamento e Avaliagao.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT, 90% dos respondentes avaliaram

como satisfatério seu conhecimento sobre a dimens3ao 1 que se refere a Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 46). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missao, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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Grafico 46. Missao, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao
Sobre sua participacdao nas a¢des sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do

ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas acles de
Responsabilidade Institucional (grafico 47). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdao, a¢des desenvolvidas pela instituicao voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢Oes desenvolvidas pela instituicio voltadas para a

responsabilidade social.
W N30 = aplca
B Concordo Plenamente

Concordo
Parciaimente

m N30 Concordo eMem
Discordo

MW Discordo Parciamente

m Discordo Totalmente

Grafico 47. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade
Em relagdo a dimensdo que refere-se a Comunicagao com a Sociedade o item obteve

favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 48), porém houve pontua¢des onde os
estudantes sugerem que as informagGes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
qgue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunicagao; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
faculdade para a comunicagao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicagao para opinides e sugestoes.
m Concordo Plenamente

Concordo Parcalmente
m N&o Concordo eMem

Discordo

m Discordo Parciamente

m Discordo Totamente

Grafico 48. Comunicacdo com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 98% dos estudantes

avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensao (grafico 49) em relacdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliagdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.
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mNao se Aplica

m Concordo Plenamente

m Concordo Parcialmente

mN&o Concordo e Nem
Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 49. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensdo 9. Politica de Atendimento aos Discentes
Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso

obteve 80% de participagdo na pesquisa, resultando em 82% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdo 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 50). Foram avaliadas nesta
dimensdo o atendimento para realizagdo de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicac¢ao de solicitacdo de melhorias.

mNao se Aplica

m Concordo Plenamente

= Concordo Parcialmente

m Nao Concordo e Nem Discordo
m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 50. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao
Na dimensdo 6 Organiza¢ao e Gestao 81% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente

os itens avaliados nesta dimensao (grafico 51). Forma avaliados na dimens3ao o atendimento,
implementagao e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacdo académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdo de informacgdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenag¢do administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgaos institucionais.

= Né&o se Aplica

= Concordo Plenamente

u Concordo Parcialmente

mNé&o Concordo e Nem Discordo

m Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 51. Dimensado 6. Organizagdo e Gestao da Instituigdo.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica
Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo

discente resultaram em 77% de satisfagdo dos estudantes do curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 52). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratdrios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condicdes de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicdo.

mN&o se Aplica

u Concordo Plenamente

u Concordo Parcialmente

uNé&o Concorde e Nem Discordo
u Discordo Parcialmente

u Discordo Totalmente

Grafico 52. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2023.
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada — FATEC

Distrito Industrial
A aplicagdo dos questionarios de Autoavaliagdo Institucional para coleta de dados

ocorreu no periodo de 01 a 28 de margo de 2023.

A pesquisa da Avaliacdo de Satisfacdo foi aplicada para o curso da unidade, sendo
aplicado com os estudantes Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Produgao Industrial.

Na Autoavaliacdo os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliacdo Institucional -
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensdo 1.
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensdo 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensdao 4. Comunica¢do com a Sociedade. Ja na
Avaliacdo de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo e Dimensdo 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavaliagao institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
onde houve total de 71% de participacdo dos estudantes do curso de graduacdo em Gestdo da
Producao Industrial.

Em relacdo a faixa etdria 27,3% dos discentes da unidade vinculada da FATEC SENAI MT
em Rondondpolis possuem idade entre 31 a 35 anos, 22,7% possuem entre 26 a 30 anos, 18,2
tém entre 21 a 25 anos, 18,2% possuem de 36 a 40 anos, e 13,6% tem faixa etdria entre acima
de 41 anos, sendo 68,2% dos estudantes do sexo masculino.

Sobre o setor que os estudantes trabalham, 90,9% sao trabalhadores da industria, 4,5%
atuam em empresa propria, 4,5% ndo (grafico 53). Sobre o atual emprego 18,2% dos estudantes

responderam que foi por indicacao ou influéncia da FATEC SENAI MT.

@ Industria
@ Comércio

Servicos
/ @ Nao Trabalho
‘ @ Empresa prapria

Grafico 53. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Sobre a formacdo escolar 81,8% estudou o ensino fundamental e médio todo em escola
publica.

Em relacdo a renda familiar 22,7% dos discentes possuem renda familiar acima de RS
5.001,00, e outros 13,6 possuem diferentes rendas familiar (grafico 54).

@ Até RS 1.500,00

@ RS 1.501,00 - R$ 2.000,00
@ RS 2.001,00 - RS 2.500,00
@ RS 2.501,00 - R$ 3.000,00
@ RS 3.001,00 - R$ 3.500.00
@ RS 3.501,00 - R$ 4.000,00
® RS 4.001,00 - R$ 4.500,00
® RS 4.501,00 - RS 5.000,00
@ Acima de R$ 5.001.00

Grafico 54. Renda familiar dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Sobre a divulgacdo da FATEC SENAI MT nos ultimos seis, 50% dos discentes responderam
que receberam e-mail marketing, 45,5% viram alguma divulgagao pela internet, 36,4% por meio

de midias sociais e 9,1% por outdoor (grafico 55).

12 - Nos ultimos seis meses, em quais meios de comunicagdo a divulgacao da FATEC SENAI MT

chegou até vocé?
22 respostas

E-mail Marketing —11 (50%)
Site institucional —8 (36,4%)
Internet —10 (45,5%)
Réadio[—0 (0%)
v —3 (13,6%)
Midias Sociais —8 (36,4%)
SMS —1 (4,5%)
Outdoor —2 (9,1%)
Busdoor|—0 (0%)
Midia bus|—0 (0%)
—4(18,2%)

Foi na empresa pessoalmente... —1 (4,5%)

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

Grafico 55. Renda familiar dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Produgao Industrial

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao
Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel

observar que este curso obteve 71% de participacdo na pesquisa, resultando em 100% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avalia¢do. Foram
avaliadas nesta dimens3do o planejamento para realizagdo da autoavaliagdo institucional, a

divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados (grafico 56).

= N&o se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= Nao concordo e nem discordo

= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 56. Planejamento e Avaliac¢do.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Sobre a Missdo, Visdao e Valores da FATEC SENAI MT 94% dos respondentes avaliaram

como satisfatdrio seu conhecimento sobre a dimensao 1 que se refere a Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 57). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missao, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).

= N&o se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= N&o concordo e nem discordo

= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 57. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. Fonte. CPA, 2023.
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Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participagdao nas a¢des sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 92% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas acles de
Responsabilidade Institucional (grafico 58). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdémica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ag¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

= N&o se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= Nao concordo e nem

discordo
= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 58. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que se refere a Comunicagcdo com a Sociedade o item obteve
94% de satisfagdo dos respondentes (grafico 59), porém houve pontuagdes onde os estudantes
sugerem que a instituicao realizada muitas a¢des, mas nem sempre chega ao publico em geral
para participarem. Foram avaliadas nesta dimensdo os meios de comunicacao utilizados pela
faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional, portal do aluno, mural, jornalzinho
online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela faculdade para a
comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria, radio, TV, midias

sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestoes.
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= N&o se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= N&o concordo e nem discordo

= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 59. Comunica¢dao com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.
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Autoavaliacao Institucional - Corpo Docente: Unidade Vinculada — Varzea Grande

A pesquisa Autoavaliacdo Institucional foi aplicada aos professores da unidade vinculada
de Vdrzea Grande, onde os docentes responderam questdes dos 5 eixos avaliativos e das 10
dimensdes do SINAES.

Para a unidade vinculada de Varzea Grande 67% dos docentes que responderam sdo do
sexo masculino e possuem a idade na faixa etdria de 29 a 45 anos, sendo 67% com titulagdo e
mestre, 100% possuem regime de trabalho parcial, e 67% trabalham na FATEC SENAI MT até 3

anos para a unidade vinculada.

Eixo 1. Planejamento e Avaliacgao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

Em relagdo a dimensdo 8 Planejamento e Avaliagdo, 100% do corpo docente da unidade
sede em Cuiaba afirmam conhecer que a FATEC SENAI MT adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo institucional e afirmam conhecer os objetivos, receber orientacées sobre o
processo de autoavaliacao além de concordar que a metodologia adotada pela Comissao Prépria
de avaliacdo na formulacdo do questionadrio é adequada (figura 49).

Dos respondentes cerca de 66,7% (figura 49) percebem que a faculdade implementa
mudancgas/melhorias decorrentes do processo de autoavalia¢do institucional, e concordam que
a divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos ocorre forma clara e objetiva. Sobre o
processo de divulgacdo dos resultados, este ocorre nas reunidoes gerais com toda equipe da
faculdade, também sao divulgados infograficos nos murais da faculdade e site da FATEC, também
é realizado feedbacks individuais sobre a atuacdo do corpo docente nas unidades curriculares
dos cursos por meio dos resultados da Avaliacao de Satisfac¢ao.

A respeito do planejamento das atividades da instituicao (figura 498), apenas 33% dos
professores respondentes concordam que este é realizado de forma adequada. Sobre o
planejamento das atividades da instituicdao, este ocorre em dois momentos conforme calendario
académico institucional, sendo o primeiro momento de planejamento no més de janeiro com
atividades estendendo-se até o inicio do més de fevereiro de cada ano, e o segundo momento

ocorre no més de julho para replanejamento, capacitacao da equipe docente e reorganizacdo do
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académico é elaborada e validada com toda a equipe docente.

calenddrio académico se houver necessidade. Nesse processo a proposta do calendario

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamenta

® 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conheg¢o que instituicdo adota e aplica um
processo anual de autoavaliagdo.

@ Nzo se Aplica

- Concorde Plenamente

- Concordo Parcialmente

- N&o Concordo & Nem Discordo
- Discordo Parcialmente

100%

- Discordo Totalmente

Recebo explicagbes/orienta¢des sobre o processo
de autoavaliagdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concorda Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conheco sobre os objetivos e importancia da
Autoavaliacdo Institucional.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

100%

A metodologia adotada pela CPA na formulagdo do
questiondrio é adequada.

@ Nazo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Implementacdo de mudangas/melhorias do

processo de autoavalia¢do institucional anual.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

® 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

divulgacdo dos resultados dos
avaliativos ocorre forma clara e objetiva.

@ 1 - Discordo Totalmente A

processos

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concorde Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Planejamento das atividades da
realizado de forma adequada.

instituicdo é

@ Nio se Aplica

- Concordo Plenamente

- Concordo Parcialmente

- N&o Concordo & Nem Discordo
- Discordo Parcialmente

: .
A metodologia das atividades avaliativas
instituicdo é satisfatoria.

- Discordo Totalmente

da

Figura 49. Resultados referentes a Dimensdo 8. Planejamento e Avaliacdo.

Fonte. CPA, 2022.

Ainda na figura 49, observa-se que 66,7% do corpo docente concordam que a

metodologia das atividades avaliativas da instituicdo é satisfatéria, sendo necessario fortalecer o

processo das diferentes metodologias para as atividades avaliativas de forma colaborativa uma

instrugdo de trabalho sobre esse tema.
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Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A figura 41 apresenta os resultados e a favorabilidade para a Dimensao 1. Missdo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, onde obteve-se como resultado 66,7%
responderam que conhecem sobre a missao e o PDI.

Sobre os resultados para a missao, visdao e valores e a divulgacdo da IES, obteve-se 66,7%

de favorabilidade apontado pelo corpo docente da FATEC em Varzea Grande (fig. 50).

66,7%

A FATEC divulga sua missdo, visdo e valores com

Conheco a Missdo, Visdo e Valores da Instituicdo. objetividade e clareza.

Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional As instrugdes normativas sdo comunicadas de
— PDI da FATEC SENAI MT. forma clara e adequada a compreensdo da equipe.

Legenda
@ M&o se Aplica
® & - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Ndo Concordo @ Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalments

Conheco as praticas de ensino, iniciagdo cientifica e
extensdo, realizadas pela instituicdo e a
indissociabilidade entre elas.

Figura 50. Resultados para Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Fonte. CPA, 2022.

Sobre a divulgacdo e comunicacdo das instru¢des normativas da instituicdo apresentou
66,7% de favorabilidade para o item pelo corpo docente que respondeu que sao comunicadas de
forma clara e adequada a compreensao da equipe. Para o conhecimento das praticas de ensino,
iniciacdo cientifica e extensdo, realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas

apresentou 100% de favorabilidade (figura 50).
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Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A figura 51 apresenta o resultado para a Dimensdao 3. Responsabilidade Social da

Instituicdo para a unidade Sede de Cuiabd, onde 100% do corpo docente da unidade vinculada

de FATEC em Varzea Grande, conhecem sobre a promogao Politicas de Inclusdao para Pessoas

com Deficiéncia. Porém, apenas 66,7% responderam conhecer a Diretriz de Acessibilidade e

Inclusdao (EDU-DI-014), e as vertentes das ag¢des inclusivas, a adequacao das necessidades

educacionais especiais e as metodologias adotadas contidas na Diretriz, assim como estratégias

didatico-pedagdgicas adequadas para interagdo das pessoas com deficiéncias.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

66,7%

Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nas atividades
desenvolvidas.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N&do Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e
Inclusdo (EDU-DI-014).

@ Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 2 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

AgOes inclusivas, a adequagdo das necessidades
educacionais especiais e as metodologias adotadas
contidas na Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Utilizagdo de estratégias didaticas pedagdgicas

adequadas para interagdo das pessoas com deficiéncias.

® Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento das a¢des de responsabilidade social
desenvolvidas pela FATEC SENAI MT no periodo letivo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

AgOes de responsabilidade social desenvolvidas pela
instituicdo e adequacgdo aos objetivos e publico-alvo.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Tenho participado das agdes de responsabilidade social
desenvolvidas pela institui¢do.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Articulagdo da instituicdo com agentes do mercado de
trabalho para fomentar programas de estagio e/ou
colaboragdo de egressos da IES.
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@ Nio se Aplica
@ & - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialments
@ 3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Conhego as politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade.

Figura 51. Resultados referentes a Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao.
Fonte. CPA, 2022.

Sobre as agdes inclusivas, adequacdo das necessidades educacionais especiais ainda se
faz necessario o fortalecimento da divulgacdo das agdes praticas e das politicas adotadas e
executadas para que o corpo docente as identifique nas suas praticas cotidianas no ensino, e sera
realizado um trabalho pedagdgico com a equipe docente para relembrar e treinar sobre as
metodologias utilizadas.

Quando indagado ao corpo docente na Autoavaliacdo Institucional se estes conheciam as
acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo e se sao adequadas aos seus
objetivos e publico-alvo obteve-se 100% de favorabilidade (figura 51). Porém, apenas 33,3%
afirmam participar das a¢Ges de responsabilidade social realizadas.

Sobre o conhecimento da articulacdo da instituicdo com agentes do mercado de trabalho
para fomentar programas de estagio e/ou colaboracdo de egressos da instituicdo de ensino
obteve-se 66,7% de favorabilidade (figura 51). A IES desenvolve ac¢des para fortalecimento e
incentivo ao estagio por meio do Instituto Euvaldo Lodi — IEL e o Centro Integrado Empresa Escola
- CIEE, além de realizar anualmente o Programa Emprega Talentos que oportuniza aos estudantes
e egressos capacitacdo meio de oficinas, entrevistas e posteriormente encaminhamento a vagas

de trabalho/emprego.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Na Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, 100% dos docentes participantes da pesquisa
conhecem a aplicacdo da Metodologia SENAI de Educacdo, os Projetos Pedagdgicos de Cursos-

PPC que ministram aulas, e conhecem a organizacao didatico-pedagdégica da FATEC SENAI MT,
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além de avaliar satisfatoriamente a acdes em relagcdo as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-
Graduacgao, e a Extensao (figura 52a).

Em relagao ao Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como mecanismo
institucional de apoio na capacitagdo docente 100% dos docentes responderam conhecer o
programa. Para atuacdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo
institucional de apoio ao docente e discente, 66,7% afirmaram concordar com as agdes
desenvolvidos pelo NAE, porém como o indicador ficou abaixo de 80% sera aberto tratativa. Para
atuacdo do Coordenador de Curso e Coordenagao Académica como mecanismo institucional de

apoio ao docente, processos de reformulagdes, e relagao teoria-pratica desenvolvidas nos cursos

os docentes avaliaram as trés questdes com 100% de favorabilidade (figura 52a).

-l

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Tenho conhecimento e aplicagdo da metodologia SENAI de
Educagédo Profissional.

AcBes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a
P6s-Graduagdo, e a Extensdo.

-l

66,7%

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego os Projetos Pedagdgicos de Curso - PPC dos cursos que
ministro.

66,7%

Organizagdo didatico-pedagdgica (metodologias, plano de
ensino, etc.) da FATEC SENAI MT.

@ Nao se Aplica

@ Nao se Aplica @ 5 - Concordo Plenamentes

: i- Ec"wfjﬂ z'eﬂ?f‘ﬂemi @ 4 - Concordo Parcialmente
o - anﬂc‘;f o :fc‘ﬂ :‘a“ ; . @ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
P - D:"IO ;ﬁt:f O-e| en: Iscordo @ 2 - Discordo Parcialmente

- Discordo Parcialmente

®1-

Discordo Totalmente

O Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como
mecanismo institucional de apoio na capacitagdo docente.

®1-

Discordo Totalmente

Atuagdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como
mecanismo institucional de apoio ao docente e discente.

66,7%

@ Nio se Aplica

@95
®4-
®3-
92
®1-

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

N&o Concordo e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

Atuagdo do Coordenador de curso e da Coordenagdo académica
como mecanismo institucional de apoio ao docente.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Processos de reformulagdes e atualizagdes curriculares dos
cursos.

Figura 52a. Resultados referentes a Dimensado 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensado.

Fonte. CPA, 2022.
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Em relacdo as reunides periddicas realizadas pelo coordenador de curso e reunides
realizadas pela Coordenagdo Académica, 66,7% dos docentes também avaliaram como claras e
objetivas. Jd4 apenas 33,3% avaliaram positivamente as atividades extraclasses e eventos
académicos promovidos pela faculdade (figura 52b).

Sobre a articulacdo entre os projetos de extensdo e a realidade social regional, os
trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica, e mecanismos de incentivo para o
desenvolvimento das atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, bem como a
participagdo em eventos cientificos, projetos, atividades extraclasses e eventos académicos

promovidos pela faculdade, e o envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,

iniciacdo cientifica e extensdo apenas 66,7% de aprovacdo avaliaram positivamente.

® Nio se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente

-l

® 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalments

66,7%

Integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares dos

@ Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

® 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@® 1 - Discordo Totalmente

Relagdo teoria/pratica desenvolvidas nos cursos.

cursos.
@ Nio se Aplica
13.3% \ @ 5 - Concordo Plenamante
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente
Atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela
faculdade.

® Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@® 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalments

Reunides periddicas realizadas pelo coordenador de Curso.

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

7Y

66,7%

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Reunides pedagdgicas realizadas pela Coordenagdo Académica.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenameante

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Medidas adotadas para as melhorias das condi¢es de ensino-
aprendizagem.

@ Néo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Totalments

\ 4

Participagdo dos docentes em eventos cientificos, projetos,
iniciagdo cientifica e extensdo.

® Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalments

Envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,
iniciacdo cientifica e extensdo.
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenameante

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica articulados com a
iniciagdo cientifica e extensdo.

@ Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmenta

Articulagdo entre os projetos de extensdo e a realidade social
regional.

Figura 52b. Resultados para a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2022.

Dimensao 4. Comunica¢ao com a Sociedade

Na Dimensdao 4. Comunicagdo com a Sociedade, 100% afirmam ser comunicados a

respeito de assuntos importantes para atuacao profissional, bem como sobre as informacdes que

devem ser repassadas e transmitidas com objetividade e clareza. e sobre as informacgdes que sao

divulgadas nos canais de comunicacdo, e sentem-se satisfeitos com a forma pela qual a

instituicdo contribui para a sociedade. Em relagdo aos canais de comunica¢do para manifestar

opinides e sugestbes 66,7% dizem conhecer e utilizar os canais de comunicacdo. Em relagcdo as

estratégias, objetivos e prioridades da instituicdo apenas 33,3% do corpo docente apontam

conhecé-las (figura 53).

®s-
®4-
@3-
®2-
o1

33,3%

@ Nao se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialments

N&o Concorde & Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

Comunicagdo a respeito de assuntos importantes para atuagao
profissional.

®5-
04-
®3-
o2
®1-

Canais de comunicagdo para manif
(Filipeta, Ouvidoria, F

@ Nio se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

Nao Concordo e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

estar opinides e sugestbes
ale Conosco).

®s-
®:-
e
e:-
e

@ Nio se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

N&o Concorde e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

Informagdes repassadas e transmitidas com objetividade e clareza.

@ Na
®s5-
04
®3-
o2
o1

Informacgdes que sdo divulgadas nos canais de comunicagao.

0 se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

N&o Concordo e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

[ E
®5-
®4-
®3-
®2-
®1-

Conhego as estratégias, objetivos e

0 se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

N&o Concorde e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

prioridades da instituicdo.

s
04
o
oz
o1

Satisfagdo com a forma pela qual a |

@ Nao se Aplica

Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

Nao Concordo e Nem Discordo
Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

ES contribui para sociedade.

Figura 53. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicagao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2022.
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Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Esta dimensdo estd relacionada as politicas de acesso, selegdo e permanéncia de

estudantes, com politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estéagios,

tutoria), Iniciacdo Cientifica, Extensdo, avaliagao institucional, e intercambio estudantil.

Em relagdo a forma de divulgar e apresentar as instrucdes normativas da Faculdade obteve

33,3% de favorabilidade. Sobre o processo de recepgao de novos discentes o item obteve 66,7%

de favorabilidade. Ja sob as politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdégico ao

estudante apresentou 66,7% de favorabilidade, necessitando de tratativas e desdobramentos

em ag¢des de gestao da permanéncia. Ja 100% do corpo docente respondente estdo satisfeitos

com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade e com os canais de comunicacado

e solicitacdo de melhorias (figura 54).

Forma de divulgar e apresentar as instrugdes normativas.

Processo de recepgdo de novos discentes (Aula inaugural,
orientagdes académicas).

Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico
ao estudante.

Canais de comunicagao de solicitagdes de melhorias.

66,7%

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo
contribui para a sociedade.

Legenda
@ N3o se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Figura 54. Resultados referentes a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.

Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Esta dimensdo esta relacionada as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e as condi¢des
de trabalho.

Conforme figura 55, 66,7% dos docentes afirmam haver cooperagdo entre as areas para
gue todos alcancem seus objetivos. Em relacdo a forma como a lideranca imediata planeja e
organiza o trabalho em conjunto com a equipe e a participacdo nas decisdes que afetam

diretamente o trabalho apresentou 66,7% de favorabilidade.

@ Nao se Aplica @ Nio se Aplica

objetivos.

@ 5 - Concordo Plenamente @ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente
FET @ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo @ 3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
. @ 2 - Discordo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente @ 1 - Discordo Totalmente
Cooperacgdo entre as areas para que todos alcancem seus Superior imediato (lideranga imediata) planeja e

organiza o trabalho em conjunto com a equipe.

@ Nao se Aplica @ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente @® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parclalmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo @ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo

®2-
®1-

Discordo Parcialments
Discordo Totalmente

Participacdo nas decisdes que afetam diretamente meu
trabalho.

66,7% ®:-
o1-

Invisto em capacitagdo de fo

Discordo Parcialmente
Discordo Totalmente

rma particular, visando

contribuir com meu crescimento profissional.

@ Nao se Aplica

®1-

Discordo Totalmente

CapacitagOes oferecidas sdo baseadas nas necessidades
de desenvolvimento de competéncias.

@ Nao se Aplica
- Concorde Plenamente

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4- Concordo Parclalmente

® 3 - N3o Concordo & Nem Discordo ® 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
66.7% @ 2 - Discordo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialments

- Discordo Totalmente

Participagdo nas capacitagdes que sou indicado,
concluindo os cursos sem evasdo e/ou reprovagao.

Figura 55. Resultados referentes a Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal.

Fonte. CPA, 2022.

J4 em relacdo a realizacdo de capacitacbes de forma particular para crescimento

profissional e participacdo nas capacitacdes que a faculdade indica para participacdo 100% dos
docentes afirmam investir e participar. Porém, sobre as capacitacdes oferecidas pela faculdade,
66,7% do corpo docente afirma ser baseadas nas necessidades de desenvolvimento de

competéncias nas suas necessidades (figura 55).
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Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdo Organizagdo e Gestdao, 100% dos docentes avaliaram como
satisfatdoria a gestdo da faculdade nas tomadas de decisGes institucionais em relacdo as
finalidades educativas (figura 56). Sobre o planejamento académico apenas 33,3% avaliou de

forma positiva sendo necessario realizar tratativas junto aos docentes.

® Nio se Aplica @ N&o se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente @ 5 - Concordo Plenamente
@ 4- Concordo Parcialmente @ 4- Concordo Parcialmenta
6.7% @3- N:éo Concordo. e Nem Discordo ’ @ 3 - Néo Concordo e Nem Discordo
: @ 2 - Discordo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialmente
® 1- Discordo Totalmente @ 1 - Discordo Totalmente

Gestdo da Dire¢do e Coordenacdo Académica da FATEC nas Planejamento académico da instituicdo.
tomadas de decisdes institucionais.

@ Nio se Aplica
® Nio se Aplica @ 5 - Concordo Plenamente
@ 5 - Concordo Plenamente @ 4 - Concordo Parcialmente
® 4 - Concordo Parcialmente @ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 2 - Discordo Parcialmente ® 1 - Discordo Totalmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento sobre a hierarquia das fungdes e a dinamica de
funcionamento da FATEC SENAI MT.

@ Nzo se Aplica . o
@ 5 - Concordo Plenamente @ No se Aplica
@ 4- Concordo Parcialmente 100% @ 5 - Concordo Plenamente
@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo o4 Cfncordo Parcialmente .
@ 2 - Discordo Parcialmente @ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 1 - Discordo Totalmente @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento referente ao papel dos 6rgaos institucionais:
CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado de Curso).

100%

Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento
prestados pela Coordenagdo Académica prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.

Circulagdo de informagdes institucionais.

Atendimento e a orientagdo prestadas pela Dire¢do Académica.

® Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

66,7%
@ Nzo se Aplica
@ & - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo @ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente @ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ Nao se Aplica @ Nao se Aplica
100% @ 5 - Concordo Plenamente ® 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4- Cencordo Parcialmente
® 3 - Nio Concordo e Nem Discordo @ 3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discerdo Totalmente ® 1- Discordo Totalmente
Acompanhamento e os servigos prestados pela Secretaria Acompanhamento e os servigos prestados pela Coordenagdo
Académica. Administrativa Financeira.

Figura 56. Resultados referentes a Dimensado 6 - Organizacdo e Gestao da Instituicao.
Fonte. CPA, 2022.
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dindmica de funcionamento da FATEC SENAI MT, papel dos érgdos institucionais, suporte,
acompanhamento, orientacdo e atendimentoem relacdo aos servicos prestados pela
coordena¢dao académica, os servigos prestados pela coordenagao de curso e pela secretaria
académica, servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira obtiveram 100% de

favorabilidade para essa dimensao (figura 56).

Dimensado 10. Sustentabilidade Financeira

Em relagdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, e em relacdo aos incentivos oferecidos
pela instituicdo para a participacdo em eventos e atividades de iniciagdo cientifica e extensao
obtiveram 92,9% de favorabilidade (figura 57).

Sobre a contribuicdo com a elaborag¢do do Plano de Desenvolvimento de Competéncias
(PDC) obteve-se 66,7% apresentando decréscimo nessa dimensao em relagdo ao ano de 2022
que obteve 85,7%. Ja em relagdo ao planejamento orgamentdrio anual/previsdo dos recursos
necessarios para os investimentos, custeio e das capacitacdes necessdrias ao desenvolvimento

profissional e pessoal, 100% do corpo docente julgaram favoravel (fig. 57).

@ Nio se Aplica

@ Nio se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente P

@ 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
® 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalments

4 - Concordo Parcialmente
® 3 - Nio Concordo @ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos
disponiveis para desenvolvimento das praticas de
ensino-aprendizagem.

Incentivo oferecidos pela instituicdo para a participagdo
em eventos, atividades de iniciagdo cientifica e extensao.

@ Nio se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente

® Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente

® 3 - N&o Concordo e Nem Discordo

® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente

Elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de Planejamento or¢amentério anual para previsdo dos
Competéncias (PDC), através do levantamento de recursos necessarios para investimentos, capacitagdes
necessidades de treinamento feito pela instituigdo. necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

Figura 57. Resultados referentes a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira.
Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica
Na dimensdo infraestrutura em relagao a sala dos professores 33,3% do corpo docente

avaliaram desfavoravel (figura 58), para esta dimensdo serd realizada a troca da sala dos

professores para um ambiente que melhor os atenda.

@ NEo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente @ Nzo se Aplica
@ 4- Concordo Parcialmente @ 5 - Concordo Plenamente
@ 3 - N#o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

As salas de aula sdo adequadas, satisfatdrias e
agradaveis.

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Sala dos professores é adequada, satisfatéria e agradavel.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Banheiros. Biblioteca.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ N3o se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmenta

Espago da cantina.

Ambiente de convivéncia.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plznamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo

@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Sinalizagdo dos setores e ambientes da faculdade.

@ 1 - Discordo Totalmente
Acessibilidade as dependéncias fisicas, da FATEC SENAI MT
e orientagdo as diferentes limitagGes.

Figura 58. Resultados referentes a Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2022.

Sobre as salas de aula, banheiros da unidade, espaco da biblioteca, sinalizacao dos setores
e ambientes da faculdade, e em relacdo a acessibilidade das dependéncias fisicas da IES, como
rampas, elevadores e orientacdo as diferentes limitacdes, 100% do corpo docente avaliou como
satisfatorio. Sobre os espacos de convivéncia tanto o espaco da cantina quanto os ambientes de

convivéncia obtiveram 85,7% de satisfagcao dos professores (figura 58).
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada de Varzea Grande

A aplicacdo dos questiondrios de Autoavaliacdo Institucional para coleta de dados
ocorreu no periodo de 01 a 28 de margo de 2023.

A pesquisa da Avaliacdo de Satisfacdo foi aplicada por curso, sendo aplicado nessa
unidade no Curso Superior de Tecnologia em Automacgao Industrial.

Na Autoavaliagdo os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional -
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensao 1.
Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 4. Comunicagdo com a Sociedade. Ja na
Avaliacao de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdao e Dimensao 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensdo 6. Organiza¢do e Gestao da Instituicdo; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavaliagao institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
onde houve 10% de participagao dos estudantes da graduagdao em Automagado Industrial. Em
relacdo a faixa etdria 30,8% dos discentes das unidades da FATEC SENAI MT de Cuiaba e de Varzea
Grande possuem idade entre 16 a 20 anos, 26,9% possuem de 21 a 25 anos, 20,5% tem faixa
etaria entre 26 a 30 anos, 12,8% possuem idade acima de 41 anos, sendo 73,1% do sexo
masculino.

Sobre o setor que os estudantes trabalham, 24,4% atuam setor de servicos, 23,1% no
setor de comércio, 21,8% sao trabalhadores da industria, e 17,9% dos estudantes nao
trabalham (grafico 60). Sobre o atual emprego 9% dos estudantes responderam que foi por

indicacdo ou influéncia da FATEC SENAI MT.

@ Indistria
@ Comércio
Servicos
@ Nio Trabalho @ Desenvolvimento
] Mili.ta-r @ Administraciio Piblica
[ ] |OgIStICEI.' . ® empresa
L ] A.grnnegoc:m ® Aposentado
® Tjmt ® Agricola

Grafico 60. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Sobre a formacdo escolar 56,4% estudou o ensino fundamental e médio todo em escola
publica (gréafico 61).

@ Toda na escola publica

@ Toda na escola particular

@ Parte na escola publica & parte na
particular

@ Escola publica ou particular através de
ensino supletivo ou educacdo de jovens
2 adultes

56,4%

Grafico 61. Porcentagem de estudantes e formagao escolar.
Fonte. CPA, 2023.

Em relagdo a renda familiar 7,7% dos discentes possuem renda familiar até RS 1.500,00,
21,8% possuem renda entre RS 1.501,00 - RS 2.000,00, e outros 26,9% possuem renda familiar
acima de RS 5.001,00 (grafico 62).

@ Até RS 1.500,00

@® R5 150100 -R3%2.000,00

@ R 2.001,00 - R$ 2.500.00

\ @ RS 2.501,00 - R$ 3.000.00
@ RS 3.001,00 - R$ 3.500.00
@ R5 3.501,00 - R$ 4.000,00
@ R$ 4.001,00 - R$ 4.500.00

@ R% 450100 -R%5.000,00
@ Acima de R$ 5.001,00

Grafico 62. Renda familiar dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Automacgao Industrial

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo
Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 10% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de

satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagdo (grafico 63).
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Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo institucional,

a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente
= N3o Concordo e Nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Gréfico 63. Planejamento e Avaliac¢do.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visao e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatdrio seu conhecimento sobre a dimensdao 1 que se refere a Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 64). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missao, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante, etc).

2%1%

m Concordo Plenamente

Concordo Parcialmente

= N3o Concordo e Nem Discordo

32%

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 64. Missado, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.
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Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participagdao nas a¢des sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas acles de
Responsabilidade Institucional (grafico 65). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situa¢do econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ag¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

H N3o se aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B N3o Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

B Discordo Totalmente

Grafico 65. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 4. Comunicag¢dao com a Sociedade

Em relagdo a dimensdo que se refere a Comunicagao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 66), porém houve pontuacdes onde os
estudantes sugerem que a instituicao realizada muitas acdes, mas nem sempre chega ao publico
em geral para participarem. Foram avaliadas nesta dimensdo os meios de comunicacao utilizados
pela faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional, portal do aluno, mural,
jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela faculdade para
a comunicacao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria, radio, TV, midias

sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestoes.
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m Concordo Plenamente

Concordo Parcialmente

= Ndo Concordo e Nem Discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 66. Comunicacdo com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.
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FATEC SENAI MT - Unidade Vinculada: Rondondpolis

Autoavaliagao Institucional — Corpo Docente - Unidade Vinculada -
Rondondpolis

Na Unidade Vinculada de Rondondpolis-MT (UV-ROO), a aplicacdo dos questionarios de
Autoavaliacgdo Institucional para coleta de dados ocorreu no periodo de 01 a 15 de dezembro de
2022.

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel
observar que 100% dos docentes da UV-ROO é composto pelo sexo masculino, e possuem idade
de 29 a 45 anos. Quanto ao nivel de escolaridade 50% dos docentes sdo especialistas e 50% sao
mestres, sendo que 75% trabalham em periodo integral e 25% possuem regime parcial, sendo

50% dos docentes trabalham na FATEC SENAI MT até 03 anos e 50% ha mais de 5 anos.

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimens3do 8. Planejamento e Avaliagdo

Para a dimensdo 8 Planejamento e Avaliacdo, 75% do corpo docente da unidade vinculada
de Rondondpolis afirmam conhecer que a FATEC SENAI MT adota e aplica um processo anual de
autoavaliagao institucional, conhecer os objetivos, receber orientagdes sobre o processo de
autoavaliacdo, concordam que a metodologia adotada pela Comissdao Prdpria de avaliacdo na
formulagao do questionario é adequada.

Dos respondentes os mesmos 75% afirmam perceber que a faculdade implementa
mudangas/melhorias decorrentes do processo de autoavalia¢do institucional, concordam que a
divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos ocorre forma clara e objetiva, afirmam que
o planejamento das atividades da instituicdo é realizado de forma adequada (figura 59).

Como observado 75% do corpo docente apontaram fragilidades para dimensdo 8
Planejamento e Avaliacdo que trata o planejamento e avaliagao institucional, como o indicador
ficou abaixo de 80% serd apresentado os resultados para a equipe docente da unidade, onde serd
abordado os principais pontos de melhoria e aberto registro de ocorréncia para as devidas

tratativas.
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@ 1 - Discordo Totalmente
Conhego que instituicdo adota e aplica um processo
anual de autoavaliagdo.

@ Nio se Aplica
@ Nao se Aplica @ 5 - Concordo Plenamente
® 5 - Concordo Plenamente @ 4 - Concordo Parcialmente
@ 4-Concordo Parcialmente @ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 3 -Nio Concordo & Nem Discordo @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 2 - Discordo Parcialmente @ 1 - Discordo Totalmente

Recebo explicagdes/orientacdes sobre o processo

de autoavaliagdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concorde e Nem Discordo
@® 2 - Discordo Parcialments

® 1 -Discordo Totalmente

@ Nzo se Aplica

- Concorde Plenamente

- Concordo Parcialments

- N&o Concordo e Nem Discordo
- Discordo Parcialmente

Conheco sobre os objetivos e
Autoavaliagao Institucional.

[ Bl
A metodologia adotada pela CPA na formulagdo
do questiondrio é adequada.

- Discordo Totalmente

importancia da

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

A divulgacdo dos resultados dos processos
avaliativos ocorre forma clara e objetiva.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Implementag¢do de mudancgas/melhorias do processo
de autoavaliagdo institucional anual.

Planejamento das atividades da instituicdo é realizado
de forma adequada.

Figura 59. Resultados referentes a Dimensdo 8. Planejamento e Avaliacdo.
Fonte. CPA, 2022.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Planamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

A metodologia das atividades avaliativas da
instituicdo é satisfatoria.

@ Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - No Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre os resultados e a favorabilidade para a Dimensdo 1. Missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, observa-se que a unidade obteve como resultado
75% de favorabilidade para conhecimento sobre a missdo e o PDI, para missdo, visao e valores

da IES necessitando de tratativas para as fragilidades apontadas (Figura 60).
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Conheco a Miss3o, Visdo e Valores da Instituicio A FATEC divulga sua missdo, visdo e valores com e clareza.
, .

Conhego o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da As instrugBes normativas sdo comunicadas de forma clara e
FATEC SENAI MT. adequada a compreensdo da equipe.

Legenda
@ Nio se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
® 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@® 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discorde Totalmente

Conhego as praticas de ensino, iniciagdo cientifica e extensdo,
realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas.

Figura 60. Resultados para Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.
Fonte. CPA, 2022.

Sobre a divulgacdo da missdo, visdo e valores com objetividade e clareza para toda IES
obteve 75% de favorabilidade, assim como: conhecimento sobre o PDI da FATEC SENAI MT,
divulgacdo e comunicacdo das instrucdes normativas da instituicdo, e iniciacdo cientifica e
extensado, realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas (figura 60).

Na autoavaliacdo institucional de 2021 as dimensdes apresentaram resultados acima de
80%, com exceg¢do do indicador de iniciagao cientifica e extensdo, que foi aberto tratativa por
meio de plano de agdo. No ano de 2022 os resultados ficaram abaixo de 75% de favorabilidade

sera aberto registro de ocorréncia para realizar as devidas tratativas.

Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A figura 61 (a) apresenta o resultado para execucdo e promogao das Politicas de Inclusdo
para Pessoas com Deficiéncia, onde o resultado foi de 75% de favorabilidade para esse item. Ao
ser questionados sobre a Diretriz de Acessibilidade e Inclusdao (EDU-DI-014), os 75% afirmam ter

conhecimento da referida diretriz, assim como para as ag¢dOes inclusivas, adequacdo das
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necessidades educacionais especiais e as metodologias adotadas contidas na Diretriz de

Acessibilidade e Inclusdo, e 75% do corpo docente afirma conhecer que a FATEC SENAI MT
desenvolve estratégias para necessidades especificas, bem como afirma conhecer as acdes
empregadas em sala de aula, e as estratégias didaticas pedagdgicas adequadas para interagao
das pessoas com deficiéncias, e afirmam conhecer as acdes de responsabilidade social

desenvolvidas pela instituicao e se as agdes sdao adequadas aos objetivos e publico-alvo (figura

61a).
@ Nzo se Aplica h @ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente @ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 -Concordo Parcialmentes @ 4 - Concordo Parcialments
@ 3 -Nao Concordo e Nem Discordo @ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 -Discordo Totalmente @ 1 - Discordo Totalments
Percebo que a instituicdo promove a inclusdo de Pessoas com Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo
Deficiéncia nas atividades desenvolvidas. (EDU-DI-014).
@ Nao se Aplica @ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente @ 5 - Concordo Planamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 -Concordo Parcialmente
@ 3 - N3o Concordo € Nem Discordo @ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaimente @® 2 - Discordo Parcialments
@ 1 - Discordo Totalmente @ 1 - Discordo Totalmente
AcBes inclusivas, adequacdo das necessidades educacionais Utilizag3o de estratégias didaticas pedagdgicas adequadas para

especiais e metodologias da Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo. interagdo das pessoas com deficiéncias.
@ Nio se Aplica @ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente @ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4-Concordo Parcialments
@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo @ 3 -Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente ® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente @ 1 -Discordo Totalmente

Conhecimento das ac¢es de responsabilidade social desenvolvidas Acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela IES sdo

pela FATEC SENAI MT no periodo letivo. adequadas aos seus objetivos e publico-alvo.
" i @ Nao se Aplica
® Nio se Aplica @ 5 - Concordo Plenamente
@ 5 - Concordo Plenamente .
@i4-c do Parcial : @ 4 - Concordo Parcialmente
B ?ncor o rarciaimsnts ) @ 3 -Nao Concordo e Nem Discordo
@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo . .
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 2 - Discordo Parcialmente B
) @ 1 -Discordo Totalmente
@ 1- Discordo Totalmente . N
A o - . Articulagdo da IES com mercado de trabalho para fomentar
Participacdo nas acGes de responsabilidade social da IES. L. .
programas de estdgio e/ou colaboragdo de egressos da IES.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1- Discordo Totalmente

Conhego as politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade.

Figura 61. (a). Resultados da Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Institui¢do.
Fonte. CPA, 2022.
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Sobre a participacao nas acoes de responsabilidade social pelo corpo docente da unidade

sede obteve-se 75% de favorabilidade (figura 61b). A IES anualmente estimula a participacado de
seu corpo técnico (técnicos administrativos, corpo docente, coordenadores, etc.) a participar de
acOes como natal soliddrio, campanha do outubro rosa, palestras do Novembro Azul, entre
outras, porém serd reforcado com a equipe as acdes desenvolvidas.

Sobre o conhecimento da articulagdo da instituicao com agentes do mercado de trabalho
para fomentar programas de estagio e/ou colaboracdo de egressos da instituicdo de ensino o
resultado foi de 75%, nesse item a IES desenvolve agbes para incentivo ao estagio, anualmente
desenvolve o Programa Emprega Talentos que oportuniza aos estudantes e egressos capacitagao

meio de oficinas, entrevistas e posteriormente encaminhamento a vagas de trabalho/emprego.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Na Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, 75% dos docentes dizem ter conhecimento e
aplicacdo da Metodologia SENAI de Educacdo, e sobre os Projetos Pedagogicos de Cursos — PPC
gue ministram aulas, afirmam conhecer a organizacdo didatico pedagégica da FATEC SENAI MT
e 100% avaliaram satisfatoriamente a agdes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a
Pesquisa, a Pés-Graduacdo, e a Extensao (figura 62 (a)).

Em relagdao ao Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como mecanismo
institucional de apoio na capacitacdo docente 75% afirmam conhecer o programa, bem como
apontam conhecer a atuacdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo
institucional de apoio ao docente e discente. Sobre a atuacdo do Coordenador de curso e da
Coordenacdo académica como mecanismo institucional de apoio ao docente que 75% dos
docentes avaliaram de forma positiva, bem como afirmam conhecer e participar dos processos
de reformulacdes e atualizagbes curriculares dos cursos realizado pelo Nucleo Docente
Estruturante — NDE (figura 62 (a)).

Conforme a figura 62 (b) 75% dos docentes percebem que ocorre
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares dos cursos, e avaliaram adequada a
relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, o indice abaixo dos 80% esperado deve-se a ndo

participacdo em eventos cientificos, projetos, iniciacdo cientifica e extensdao em 2022.
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@ Nao se Aplica

@ & - Concorda Plenamente

@ 4 - Concorde Parcialmente

@ 3 - Nzo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

AgOes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a
Pesquisa, a Pés-Graduacgado, e a Extensdo.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Tenho conhecimento e aplicagdo da metodologia SENAI
de Educacdo Profissional.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo € Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego os Projetos Pedagdgicos de Curso - PPC dos
cursos que ministro.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Organizagdo diddtico-pedagdgica (metodologias, plano
de ensino, etc.) da FATEC SENAI MT.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1-Discordo Totalmente

O Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC
como mecanismo institucional de apoio na capacitagdo
docente.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Planamente

® 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

A atuagdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE
como mecanismo institucional de apoio ao docente e
discente.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamante

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialments

® 1 -Discordo Totalmente

Atuacdo do Coordenador de curso e da Coordenagdo
académica como mecanismo institucional de apoio ao
docente.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Processos de reformulagdes e atualizagdes curriculares
dos cursos.

Figura 62. (a). Resultados para Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2022.

Os mesmos 75% dos docentes avaliaram positivamente as atividades extraclasses e
eventos académicos promovidos pela faculdade, e o envolvimento dos discentes em eventos
cientificos, projetos, iniciacdo cientifica e extensao, também avaliaram como claras e objetivas
as reunides periodicas realizadas pelo coordenador de curso. Dos docentes respondentes 75%

avaliaram como claras e objetivas as reunides pedagodgicas realizadas pela coordenagao
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académica, e avaliaram como fragil a articulacdo entre os projetos de extensdo e a realidade
social regional, e dizem ter conhecimento dos trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica, e
mecanismos de incentivo para o desenvolvimento das atividades de ensino, iniciacdo cientifica e

extensado (figura 58 (b)).

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmenie

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares cursos. Relagdo teoria/pratica desenvolvidas nos cursos.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela IES. ReuniBes periddicas realizadas pelo coordenador de Curso.

@ Nzo se Aplica
@ Nio se Aplica @ 5 - Concordo Plenamente
@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concorde € Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Medidas adotadas para as melhorias das condigdes de ensino-
aprendizagem.

@ Nao se Aplica ‘h @ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente @ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ni3o Concordo & Nem Discordo @ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo

Reunibes pedagdgicas realizadas pela Coordenagdo Académica.

@ 2 - Discerdo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente @ 1 - Discordo Totalmente

Participacdo dos docentes em eventos cientificos, projetos, iniciagdo Envolvimento d‘o§ (.:I|5c~ent.es em eventos cientificos, projetos,
cientifica e extens3o. iniciagdo cientifica e extens3o.

h @ Nzo se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Articulagdo entre a extensdo e a realidade social regional.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo

® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalmente

Trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica articulados com a
iniciagdo cientifica e extens3o.

Figura 62 (b). Resultados para a Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo.
Fonte. CPA, 2022.
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Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Na Dimensdo 4. Comunicagdao com a Sociedade, todos as questdes apresentaram 75% de
favorabilidade, sendo: comunicacdo a respeito de assuntos importantes para atuacao
profissional, utilizagdo dos canais de comunicagao para manifestar opinides e sugestées por meio
de filipetas, ouvidoria e fale conosco, repasse das informacdes transmitidas com objetividade e
clareza, divulgacdo de informag¢Ges nos canais de comunicagdo, estratégias, objetivos e
prioridades da instituicdo, e relacdo a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade

(figura 63), sendo necessdrio realizar tratativas.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N3o Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente Canais de comunicagdo para manifestar opinides e sugestdes
Comunicagdo a respeito de assuntos para atuagdo profissional. (Filipeta, Ouvidoria, Fale Conosco).

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nao se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Informacdes transmitidas com objetividade e clareza. Informagdes que sdo divulgadas nos canais de comunicagdo.

@ Nao se Aplica

@ & - Concorda Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo

@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a institui¢do
contribui para a sociedade.

Figura 63. Resultados referentes a Dimensdo 6 - Comunicacdao com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2022

@ Nao se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego as estratégias, objetivos e prioridades da institui¢do.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes
Em relagdo a forma de divulgar e apresentar as instru¢des normativas da Faculdade,
processo de recepcao de novos discentes, politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico ao estudante, canais de comunicagdo de solicitagdes de melhorias, e com a forma
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pela qual a instituicdo contribui para a sociedade obteve 75% de favorabilidade para o item

@ Nio se Aplica

@ & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo

(figura 64), sendo necessario agdes de melhorias dimensao de atendimento aos estudantes.
@ ? - Discordo Parcialmente

h @ Nio se Aplica
® & - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
® 1 - Discordo Totalmente Forma ® 1 - Discordo Totalmente

de divulgar e apresentar as instru¢des normativas da Processo de recepgdo de novos discentes (Aula inaugural,
Faculdade. orientagdes académicas).

@ Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo

@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico ao
estudante.

@ Nio se Aplica

® & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@® 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Canais de comunicagdo de solicitagdes de melhorias.

® Mo se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concorde Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade.
Figura 64. Resultados referentes a Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.
Fonte. CPA, 2022.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Conforme a figura 65, apenas 75% dos docentes afirmam haver cooperagdo entre as dreas
para que todos alcancem seus objetivos, sendo necessario realizacdo de tratativas.

Em relacdo a forma como a lideranca imediata planeja e organiza o trabalho em conjunto
com a equipe, participacdo nas decisoes que afetam diretamente seu trabalho, realizacdo de
capacitacoes de forma particular para crescimento profissional, capacitacdes oferecidas pela
faculdade se estas sdao baseadas nas necessidades de desenvolvimento de competéncias 75% do
corpo docente afirma que estas sdo baseadas nas suas necessidades (figura 65), sendo

necessdria acdes de melhoria para a dimensao politicas de pessoal.
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@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nzo se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo @ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalmente

Cooperagdo entre as dreas para que todos alcancem seus Superior imediato (lideranga imediata) planeja e organiza o
objetivos. trabalho em conjunto com a equipe.

@ Nzo se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalmente

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Participagdo nas decisdes que afetam diretamente meu Invisto em capacitagdo de forma particular, visando contribuir
trabalho. com meu crescimento profissional.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo

@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalmente

Capacitagdes oferecidas sdo baseadas nas necessidades de Participo ativamente de todas as capacita¢des que sou
desenvolvimento de competéncias. indicado, concluindo os cursos sem evasdo e/ou reprovagao.

Figura 65. Resultados referentes a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal.
Fonte. CPA, 2022.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - No Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Dimensado 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdo Organizacdo e Gestdo, apenas 75% dos docentes avaliaram como
satisfatéria a gestdo da faculdade nas tomadas de decisdes institucionais em relacdo as
finalidades educativas, assim como os demais indicadores apresentaram o mesmo resultado,
sendo: planejamento académico da instituicdo, circulacdo de informacdes institucionais,
hierarquia das fungdes e a dinamica de funcionamento da FATEC SENAI MT, papel dos 6rgaos
institucionais, servicos prestados pela direcdo académica, servicos prestados pela coordenacgao
académica, servicos prestados pela coordenacdo de curso, pela secretaria académica e os
servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira apresentaram 75% de

favorabilidade pelos docentes respondentes (figura 66).
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Gestdo da Diregdo e Coordenagdo Académica da FATEC nas
tomadas de decisdes institucionais.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1-Discordo Totalmente

Planejamento académico da instituigdo.

@ Nio se Aplica

@ Nao se Aplica ® 5 - Concordo Plenamente

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Circulagdo de informagdes institucionais.

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento sobre a hierarquia das fungGes e a dinamica
de funcionamento da FATEC SENAI MT.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N3o Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento referente ao papel dos drgdos institucionais: Atendimento e a orientagdo prestadas pela Diregdo
CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado de Curso). Académica.

q

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nao se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N3o Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1- Discordo Totalmente

Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento
prestados pela Coordenagdo Académica prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.

@ Nio se Aplica

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente
Acompanhamento e os servigos prestados pela Secretaria Acompanhamentz(? O_S §etrV|:;.os ireStad(_)s pela Coordenagéo
Académica. ministrativa Financeira.

Figura 66. Resultados referentes a Dimensdo 6 - Organizagao e Gestdo da Instituicdo.
Fonte. CPA, 2022.

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira
Em relacdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, relacao aos incentivos oferecidos pela

instituicdo para a participacdo em eventos e atividades de iniciacdo cientifica e extensao,
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contribuicdo com a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC), e
planejamento or¢camentario anual/previsdo dos recursos necessarios para os investimentos,
custeio e das capacitacGes necessdrias ao desenvolvimento profissional e pessoal, 75% do corpo
docente julgaram favoravel (figura 67).

O que foi pontuado no campo aberto da autoavaliacdo institucional que alguns membros
do corpo docente gostariam de realizar outros tipos de capacitagdes e cursos, porém como todos
os itens avaliados apresentou indice de satisfacdo abaixo da meta institucional que é de 80% sera

realizada reunido para elaboragdo das tratativas.

@ Nao se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concordo e Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos
disponiveis para desenvolvimento das praticas de
ensino-aprendizagem.

@ Nao se Aplica
® 5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concorde & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Incentivo oferecidos pela instituicdo para a participagao
em eventos, atividades de iniciagdo cientifica e extensao.

@ Nzo se Aplica
@ & - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ & - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo € Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmenta

@ 2 - N&o Concordo € Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de Planejamento orgamentario anual para previsdao dos
Competéncias (PDC), através do levantamento de recursos necessarios para investimentos, capacitagdes
necessidades de treinamento feito pela institui¢do. necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

Figura 67. Resultados referentes a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira.
Fonte. CPA, 2022.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Sobre as salas de aula, sala dos professores, espaco da biblioteca, e banheiros da unidade
obteve-se 100% de satisfacdo para na avaliagdo do corpo docente. Ja em relacdo aos espacos de
convivéncia, espago da cantina, acessibilidade as dependéncias fisicas e sinalizagdo dos setores
e ambientes da faculdade obtiveram resultados abaixo de 80%, sendo obtido apenas 75% de

favorabilidade (figura 68).
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@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concorda Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Salas de aula sdo adequadas, satisfatdrias e agradaveis.

100% @ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Sala de professores é adequada, satisfatéria e agradavel.

100% @ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo € Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Os banheiros sdo adequados.

@ Nio se Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

A biblioteca é adequada.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Espaco da cantina.

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

= @ Nzo se Aplica

Ambiente de convivéncia.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Sinalizagdo dos setores e ambientes da faculdade.

h @ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialments
@ 3 - N3o Concorde e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Acessibilidade as dependéncias fisicas.

Figura 68. Resultados referentes a Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2022.
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Autoavaliacao Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada - Rondonédpolis
A aplicagao dos questionarios de Autoavaliagdo Institucional para coleta de dados

ocorreu no periodo de 01 a 28 de margo de 2023.

A pesquisa da Avaliacdo de Satisfacdo foi aplicada por curso, sendo aplicado nessa
unidade no Curso Superior de Tecnologia em Automacao Industrial, Agrocomputacao e Logistica.

Na Autoavaliacdo os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliacdo Institucional -
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensao 1.
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensdo 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 4. Comunicagdo com a Sociedade. Ja na
Avaliacdo de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdao e Dimensao 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensdo 6. Organiza¢ao e Gestao da Instituicdo; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavaliagao institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
onde houve total de 22% de participacao dos estudantes dos cursos de graduacdo em Automacao
Industrial (29,2%), Agrocomputacao (45,8%) e Logistica (25%).

Em relacdo a faixa etdria 41,7% dos discentes da unidade vinculada da FATEC SENAI MT
em Rondondpolis possuem idade entre 21 a 25 anos, 25% possuem de 16 a 20 anos, 12,5% tem
faixa etaria entre 26 a 30 anos, 8,3% possuem idade acima de 41 anos, sendo 91,7% dos
estudantes do sexo masculino.

Sobre o setor que os estudantes trabalham, 29,2% sao trabalhadores da industria,
20,8% atuam no setor de comércio, 16,7 trabalham no setor de servicos, e 20,8% dos
estudantes ndo trabalham (gréfico 68). Sobre o atual emprego 16,7% dos estudantes

responderam que foi por indicacao ou influéncia da FATEC SENAI MT.

@ Induistria
@ Comércio
Servicos

/ @ Nao Trabalho
| @ Wilitar

® Transportadera
@ Transporte & logistica

Gréfico 67. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Sobre a formacdo escolar 83,3% estudou o ensino fundamental e médio todo em escola

publica (grafico 69).

@ Toda na escola publica
@ Toda na escola particular
@ Parte na escola publica e parte na
particular
A @ Escola publica ou particular através de
ensino supletivo ou educacdo de jovens
e adultos

Grafico 68. Formacgdo dos estudantes no ensino fundamental e médio.
Fonte. CPA, 2023.

Em relacdo a renda familiar 7,7% dos discentes possuem renda familiar acima de RS
5.001,00, 20,8% possuem renda entre RS 2.501,00 - RS 3.000,00, 12,5% possuem renda familiar
entre 2.001,00 - RS 2.500,00 e 12,5% tém renda familiar até RS 1.500,00 (grafico70).

@ At RS 1.500,00

@ RS 1.501,00 - R$ 2.000,00
@ R$ 2.001,00 - R$ 2.500,00
@ R$ 2.501,00 - R 3.000,00
@ R5 3.001.00-R$ 350000

@ R3 3.501,00 -R$ 4.000,00
@ RS 4.001,00 - R$ 4.500.00
@ RS 4.501,00 - R$ 5.000.00

@ Acima de R$5.001,00

Grafico 69. Renda familiar dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Automacao Industrial
Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdao 8. Planejamento e Avaliagdo

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 29,2% de participacdo na pesquisa, resultando em 86% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
70). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

= 30 se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parciamente

= N30 Concordo & Mem
Dizcordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 70.Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 76% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensao 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 71). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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= NEo == Aplica

m Concordo Plenamerte

Concordo Parciaimente

= N30 Concordo eMNem

Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totaimente

Grafico 71. Missao, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2022.

Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacao nas agdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 79% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas acbes de
Responsabilidade Institucional (grafico 72). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ag¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.
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= 30 se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= Mao Concordo & Mem

Discordo
= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 72. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunicacdo com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 82% dos respondentes (grafico 73). Foram avaliadas nesta dimensdo os meios
de comunicacdo utilizados pela faculdade para a comunica¢do; INTERNA (e-mail institucional,
portal do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacao
utilizados pela faculdade para a comunicagdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site
institucional, ouvidoria, radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicagdo para

opinides e sugestoes.

= Mo se Aplica
s Concordo Plenamente

Concaordo
Farcialmente

= Mo Concordo e Mem
Discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 73. Comunicag¢do com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2022.
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Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Quanto a dimensdao 2 que se refere as politicas para o ensino 96% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensao (grafico 74) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliagdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracao entre as atividades de ensino, iniciagcdo cientifica e extensao.

m Nao se Aplica

m Concordo
Plenamente
Concordo
Parcialmente

® Nao Concordo e
nem discordo

m Discordo
parcialmente

m Discordo
Totalmente

Grafico 74. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2022.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes
Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacao foi possivel observar que este curso

obteve 80% de participacdo na pesquisa, resultando em 99% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 75). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacdo de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacdo de solicitacdo de melhorias.
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m Nao se Aplica

m Concordo
Plenamente

= Concordo
Parcialmente

m Nem discordo e
Nem Concordo

m Discordo
Parcialmente

m Discordo
Totalmente

Grafico 75. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2022.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensdo 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagao e Gestdao 96% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 76). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenac¢do académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdo de informacdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria
académica, e conhecimento referente ao papel dos érgdos institucionais.

m N&o se Aplica

m Concordo
Plenamente

= Concordo
Parcialmente

B Nem discordo e Nem
Concordo

m Discordo
Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 76. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da Instituicao.
Fonte. CPA, 2022.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
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Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliagdo de satisfagao para o corpo
discente resultaram em 97% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 77). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condi¢des de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicao.

m N&o se Aplica

m Concordo
Plenamente

= Concordo
Parcialmente

m Nem discordo e
Nem Concordo

m Discordo
Parcialmente

m Discordo
Totalmente

Grafico 77. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2022.
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Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagdo

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 25% de participacdo na pesquisa, resultando em 86% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdao 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
78). Foram avaliadas nesta dimensdao o planejamento para realizagdo da autoavaliagdo

institucional, a divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

= ME0 se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parciamente

= Mo Concordo e Mem
Discaordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 78. Planejamento e Avaliacao.
Fonte. CPA, 2022.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 76% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 79). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢ées normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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= NEo == Aplica

m Concordo Plenamerte

Concordo Parciaimente

= N30 Concordo eMNem

Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totaimente

Grafico 79. Missao, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2022.

Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacao nas agdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 79% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas acbes de
Responsabilidade Institucional (grafico 80). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ag¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.
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= 30 se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= Mao Concordo & Mem

Discordo
= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 80. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2022.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunicacdo com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 82% dos respondentes (grafico 81). Foram avaliadas nesta dimensdo os meios
de comunicacdo utilizados pela faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional,
portal do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacao
utilizados pela faculdade para a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site
institucional, ouvidoria, radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicagdo para

opinides e sugestoes.

= Mo se Aplica
s Concordo Plenamente

Concaordo
Farcialmente

= Mo Concordo e Mem
Discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 81. Comunicag¢do com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2022.
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Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Quanto a dimensdao 2 que se refere as politicas para o ensino 94% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensado (grafico 82) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliacdo, a relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao.

mN&o se aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m Nao Concordo e Nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 82. Politicas para o Ensino.
Fonte. CPA, 2022.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes
Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacao foi possivel observar que este curso

obteve 56% de participacdo na pesquisa, resultando em 92% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdo 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 83). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacao de solicitacdo de melhorias.
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m Nao se aplica

E Concordo
Plenamente
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m Discordo
Totalmente

Grafico 83. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2022.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimens3do 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organiza¢do e Gestao 95% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 84). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenac¢do académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdo de informacdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgdos institucionais.

mNao se aplica

m Concordo
Plenamente

= Concordo
Parcialmente

E Nao Concordo e
Nem Discordo

m Discordo
Parcialmente

Grafico 84. Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicado.
Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacao para o corpo
discente resultaram em 98% de satisfagdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 85). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espago da cantina, o

estacionamento e as condicdes de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicdo.

mN3o se aplica

m Concordo Plenamente

= Concordo Parcialmente

m Nao Concordo e Nem
Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 85. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.
Fonte. CPA, 2022.
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6. ACOES COM BASE NA ANALISE

O balancgo critico do processo de avaliagao da FATEC SENAI MT acontece de forma gradual
e continua por meio das reunides da CPA, reunides com a Coordenacdo Académica, Coordenacao
de Curso Superior e Dire¢do Académica, como uma forma de refletir sobre as a¢des realizadas,
sendo, no entanto, uma estratégia de melhoria para os demais processos de avaliacao, buscando
obter criticas e sugestdes no sentido de implementar a¢gbes para continuidade dos processos de
melhoria.

E possivel inferir que a FATEC SENAI MT foi avaliada de forma positiva por todos os
segmentos da IES: corpo discente, corpo docente e corpo técnico-administrativo. A partir da
analise dos resultados foi realizado o levantamento dos pontos fracos que necessitam de
tratativas e plano de a¢do no ano de 2023.

Com base nos dados coletados na autoavaliagdo institucional do ano de 2022, e a partir
da sua andlise foram propostas inicialmente as seguintes a¢des:

e Intensificar a divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional nos diferentes
meios de comunica¢dao da FATEC SENAI MT para a unidade sede e unidades vinculadas;

e Trabalhar por unidade, segmento consultado, e por curso as acGes previstas no plano de
acao;

e Intensificar o plano de a¢do do funcionamento para os Programas de Monitoria e
Nivelamento aos discentes;

e Divulgar continuamente o Programa de Desenvolvimento de Competéncia - PDCda FATEC
SENAI MT nos Colegiados de Curso;

e Divulgacdo sistematica dos documentos institucionais para os discentes e docentes;

Os resultados para as unidades da FATEC SENAI MT (UV Rondondpolis e UV Varzea
Grande) tiveram baixa participacdo do corpo docente e corpo discente, resultado em muitos
pontos de melhoria e tratativas que serao desdobrados em plano de acdo para as fragilidades
de acordo com os resultados; porém sera realizado um trabalho conjunto de conscientizacao
e atuacdo da comunidade académica para as pesquisas, pelos membros da CPA e do Nucleo

Académico.
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A partir dos resultados obtidos no processo de avaliacdo corrobora na tomada de
decisdes, para fortalecer as relagdes de cooperacao entre os varios agentes envolvidos no
processo, prestando conta do trabalho realizado. Além de enriquecer o processo democratico
interno, visando a construcdao de uma Instituicdo de ensino superior mais justa e igualitdria,
socialmente responsavel e comprometida, sobretudo, transparente para a sociedade como um

todo.
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APENDICE 01 — QUESTIONARIO CORPO DISCENTE

AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL

-

AUTOAVALIACAQ INSTITUCIONAL ~
FATEC SENAI MT

Prezado(a) Académico(a),

Atendendeo & Lei n® 10,861, gue institui o Sistema Nacional de Avaliagio da Educacdo Superior — SINAES, a
Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA realiza a primeira etapa da Autoavaliagdo Institucional na FATEC SENAI
MIT.

A auoavaliacdo é de fundamental importancia para o aprimoramento da gestéo acad@mica e administrativa,
pois formece subsidios para a melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensio.

A Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA € uma comissdo que tem atuagdo auténoma, formada por diferemes
membras da comunidade académica, como docente, discents, técnico administrativo e da sociedade civil
organizada. E responsavel pelo processo de aucavaliacdo institucional.

Este instrumento sera utilizado pela CPA, come coleta de dados para a elaboragdo do Relatério de
Autoavaliacio Institucional, onde constardo todos os resultados do sistema de avaliagio.

As guesties abaixe poderdo ser avaliar conforme a Escala Likert (1 até 5) e a opgdo N& - Nio se aplica.

Para isto, contamas com a sua colaboragdo respondendo as guestBes, marcando a sua avaliagBo em apenas
uma das alternativas.

5 - Concordo Flenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Médo Concordo & Nem Discordo

2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalments

MA& - Mao de Aplica - Para guesties gue vocé ndo teve acesso

Para gue esta pesguisa alcance xito & de extrema importancia a sua participago!

Atenciosamente,

Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA
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PERFIL ACADEMICO

Descri¢io (opcional)

SELECIONE SEU CURSO: *

C5T em Gestdo de Recursos Humanos

C5T em Logistica

CST em Processos Gerenciais

C5T em Gestdo da Qualidads

CST em Alimentos

CST em Agraoindistria

CST em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

C3T em Redes de Computadores

CST em Gestdo da Producédo Industrial
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|dade: ©

16 & 20 anos
21 a8 25anos
26 a 30 anos
31 a35anos
36 a 40 anos

mais de 41 anos

Sexo:

Masculino

Feminino

Qual setor que vocé trabalha:

Inddstria
Comércio
Servicos

MNago Trabalho

Qutros...

A sua formagao escolar (ensine fundamental e Médio) realizou-se: *

Toda na escola publica
Toda na escola particular
Parte na ezcola publica e parte na particular

Ezcola publica ou particular através de ensino supletive ou educagio de jovens e adultos
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Seu atual emprego foi por indicagdo ou influéncia da FATEC SENAI MT? *
Sim

Méo

ags *
Qual sua renda familiar:

Até RS 1.500,00

RS 1.501,00 - RS 2.000,00
RS$ 2.001,00 - R 2.500,00
RS$ 2.501,00 - R$ 3.000,00
RS 3.001,00 - RS 3.500,00
RS 3.501,00 - RS 4.000,00
RS 4.007,00 - RS 4.500,00
RS 4.501,00 - R$ 5.000,00

Acima de RS 5.001,00

01 - Cenhego a Missao, Visdo e Valores da FATEC SENAI !

Méo se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Mo Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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02 - Tenho conhecimento das instrugdes normativas da FATEC SENAI MT (Regimento
Académico, Regulamentos. Manual do Estudants);

Mao se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Mao Concordoe & Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Deixe urmn comentaric. sugestdo, critica ou elogio sobre esta dimensdo:

Texto de resposta longa

DIMENSAC - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAD

AVALIE ESTA DIMENSAD CONSIDERANDO O QUE SE REFERE A CONTRIBUIGAD EM RELAGAD & INCLUSAD SOCIAL, AD
DESEMVOLVIMENTO ECOMOMICO E SOCIAL.

AFIRMACED:

03 - Tenho conhecimente scbre as politicas institucicnais de inclusdc e permanéncia de
estudantes em situagic econdmica desfaverecida (bolsa de estudo, descontes, outros).

Mao ze Aplica

5- Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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04 - A faculdade promove a inclus&o social de Pessoas com Deficiéncia na instituigio. ©

Méo =e Aplica

5- Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmeme

3- Nio Concorde e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1- Dizcordo Totalmente

05 - As agdes desenvolvidas pela instituigao voltadas para a responsabilidade social sdo
adequadas aos seus objetivos e plblico alve.

Méo =e Aplica

5- Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmente

3- Nio Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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0& - Tenho participado das agdes desenvolvidas pela instituigdo voltadas para a

responsabilidade social.

Méo se Aplica

5- Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Ndo Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Deixe um comentario, sugestdo, critica ou elogio sobre esta dimensao:

Texto de resposta longa

DIMENSAC - COMUNICAGAC COM A

ANVALIE ESTA DIME NSAD QUANTO A5 EST RATEGIAS, RECURS(S E QUALIDADE DA COMUMICAGAD INTERNA E EXTERNA. E
IMAGEM PUBLICA DA INSTITUICAD NOS MEIDS DE COMUNICACAD SOCIAL.

AFIRMACAD:

07 - Os meios de comunicagio utilizados pela faculdade para a comunicagdo: INTERNA (e-mail "
institucional, portal do alune, mural, jornalzinho online, filipetas, cuvidoria) sdo adequados.

Méo se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - N3o Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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08 - Os meios de comunicagao utilizados pela faculdade para a comunicagso; EXTERMA (e-mail *
marketing, mural, site institucional, ouvidoria, radio, TV, midias sociais, fale conosco), 520
adequados.

Hao se Aplica

3 - Concardo Plenamente

4 - Concaordo Parcialmente

3 - Ndo Concorde e Nem Discordo
2 - Discaordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

0% - A instituigdo dispbe de canais de comunicagio adequados para manifestar minhas
opinides e sugestdes (avaliagdo de satisfagao, autoavaliagdo institucional, ouvidoria, fale
conosco, filipetas).

Hao se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concerdo Parcialmente

3 - Ndo Concorde e Nem Discordo

2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

10 - As informacgtes que 530 divulgadas nos canais de comunicagdo s3o claras e adequadas. *
Héo se Aplica
3 - Concorde Plenamente
4 - Concorda Parcialments
3 - Ndo Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

185



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnolagia SENAI Mato Grossa

11 - A insergdo da imagem da FATEC SENAI MT veiculada pelos meios externos de comunicagdo *
e adequada.

Héo 52 Aplica

5 - Concardo Plenamente

4 - Concorde Parcialmente

3 - Ndo Conceordo e Mem Discordo
2 - Discorda Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

12 - Mos dltimos seis meses, em quais meios de comunicagao a divulgagdo da FATEC SENAIMT ¥

chegou ate vocs?
E-mail Marketing
Site institucional
Internet
Radio
T
Widizs Sociais
SME
Outdoar
Busdoaor
Midia bus

Qutros...

Deixs UM comentario, sugestao, critica ou elogio sobre esta dimensdo:

Texto de resposta bonga
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DIMENSAC - PLANEJAMENTO E AVALIAGAD
MVALIE EETA DIMENZED QUANTI ADE PROCESS0OE, RERULTADOS E EFICACLA DA ﬁ.J'EA’u’ALIw‘;&D IMSTITUCIOMAL.

AFIRMACED:

13 - Estou ciente que a instituicdo adota e aplica um processo de Autoavaliagio institucional
(pesquisa ServCual, pesquisa de satisfagao, pesquisa de autoavaliagao, filipetas, ouvidoria,
outros) com foco na identificagdo de seus pontos fortes e oportunidades de melhaoria.

Néo se Aplica

3 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Ndo Concaorde & Nem Discordo

2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmernte

14 - Recebo explicagaolorientagao sobre o processo de Autoavaliagdo Institucional realizado
pela instituigdo.

Néo z2 Aplica

3 - Concordo Plenamente

4 - Concaordo Parcialmente

3 - Nde Concerde e Mem Discordo
2 - Discordao Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

15 — Estou ciente sobre 0s objetivos e a importér{:-:ia da Autoavaliagdo Institucional. *
Mo z2 Aplica
3 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3 - Mo Concarde & Mem Dizcorda
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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16 - A metodologia adotada pela Comissao Propria de avaliagao - CPA na formulagao dos
questionarics & adequada.

Néo =2 Aplica

3 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Néo Concorde e Nem Discordo
2 - Discorda Parcizlmente

1 - Discordo Totalmente

17 — Percebo gue as instituigao implementa mudangas/imelhorias decorrentes do processo de
autoavaliaglo institucional,

Hao s2 Aplica

3 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nédo Concorde e Mem Discordo
2 - Discordo Parcizlmente

1 - Discordo Totalmente
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18 — A Divulgagio dos resultados dos processos avaliativos para a comunidade académica
(informativos online, e-mail. mural, site da faculdade, relatario de autcavaliagdo disponivel no
site da faculdade e imoresso na biblicteca, reunido com representantes de turma, & em sala de
aula, outros) ocorre de forma clara e objetiva.

Néo =2 Aplica

3 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - N&o Concordo e Mem Discordo

2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Dieixe um comentario, sugestio, critica ou elogio sobre esta dimensio:

Texto de resposta konga
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AVALIACAO DE SATISFACAO

AVALIACAQ DE SATISFACAO - FATEC SENAI =
MT

Prezadofz) Académicala),

Solicitamos gue nos diga gual sua satisfagdo com relagdo ao Curso da FATEC SENAIMT.

A pesquisa tem objetivo de melhorarmos cada vez mais nossos servigos.

Este instrumento sera utilizado pela Comissao Propria de Avalisgao - CPA, como coleta de dados para a
elaboragdo do Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional, onde constardo todos os resultados do sistema de
avaliagio.

Az questdes sbaixo poderdo ser avalizr conforme 2 Escalz Likert (1 216 3) 2 2 opg3e NA - MEo ze aplica.

Parz isto, contamaos com @ sua colaboragdo respondendo as questdes, marcands 3 sua avalizgdo em apenas
uma das zlternativas.

3 - Concordo Plenamente

4 - Concardo Parcialmente

3 - Ndo Concorde e Nem Discordo

2 - Discordo Parcizlmente

1 - Discardo Totalmente

MA - Méo de Aplica - Para questdes que wocé ndo teve acesso

Para gque esta pesquisa alcance éxito & de extrema impartancia a sua participagaa!

Atenciosamente,

Comisso Propriz de Avalizgdo - CPA

DIMENSAQ - POLITICAS DE ATENDIMENTO A0S ESTUDANTES
AVALIE A5 EREAS ABAIND QUANTO A EFICACIA £ SE ESTAC ADEOUADAS AS SUAS MECESSIDADSS.

AFIRMAZAD:

1 - O atendimento para realizagio de matriculas, rematricula, solicitagio de documentas,
entrega de documentagao, outros, funciona adequadamente.

Wéo se aplica

3 - Concorde Plenamente

4 - Concorde Parcialmente

3 - N&o Concordo e Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestao 01 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

190



FATECSENAI

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

02 - O processo de recepgdo de novos estudantes (Aula inaugural, orientagdes académicas,
outros) & adequado.

Mio se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Mao Concordo & Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Casc tenha avaliado a guestdo 02 com as alternativas 3, 2 cu 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

03 - As politicas de permanéncia e acompanhamento pedagogice ao estudante (niclec de
apoio educacional - NAE, programa de nivelaments, monitoria, cutros) sdo adequadas.

Mao se Aplica

5 - Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo & Mem Discordo
2 - Dizcordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a questdo 03 com as alternativas 3. 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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04 - Os canais de comunicagio de solicitagdo de melhorias (fale conosce. cuvideria, filipetas,

avaliagdo de satisfagio. autcavaliagie institucicnal) s3c adequados.

Mao se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - N3o Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalments

Caso tenha avaliado a guestio 04 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

DIMENSAC - INFRAESTRUTURA FISICA

AVALIE A5 IN“STAL.'-".CIjES FiS_IEF'.S ABAIXD, OFERECIDAS FELA INSTITUICAD, QUANTO A ILUMINACAD, LIMPEZA,
COMSERVACAD, ATUALIZACAD, SEGURANGA.

AFIRMACAD:

05 - As Salas de aula sdo adequadas, satisfatdrias e agradaveis. ”

Méo se Aplica

5- Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmente

3 - Mao Concordo & Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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0& - Os Banheiros sdo adequados.

Mao ze Aplica

5- Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3- N3o Concordo & Nem Discordo
2 - Dizcorde Parcialmente

1- Discerdo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestdo 06 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

07 - Os corredores & dreas externas s salas de aula s30 adequados, satisfatdrias & agradaveis.
Mao se Aplica
5- Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3- Nao Concordo & Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a gquestdo 07 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

08 - A Biblioteca & adequada.
Ndo se Aplica
- Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3- Nao Concordo e Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1- Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a questdo 08 com as alternativas 3. 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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09 - Os Laboratérios séo adequados, satisfatorias & agradaveis.
Méo se Aplica
5- CGencordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3 - N&o Concorde & Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestio 09 com as alternativas 3. 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

10 - O espago da cantina & adequado e satisfatorio. *
Néo se Aplica
5 - Cencordo Plenamente
4 - Cencordo Parcialmente
3- N&o Concordo & Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1- Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestdo 10 com as alternativas 3. 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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11 - O estacionamento € adequado e satisfatorio.

Mo se Aplica

5- Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmente

3- Ndo Concordo & Nem Discordo
2- Discordo Parcialmente

1- Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a questdo 11 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

12 - As condigdes de acessibilidade 4s dependéncias fisicas, como rampas, elevadores,
banheires adaptades e orientagio as diferentes limitagdes sdo adequadas.

Méo se Aplica

5- Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo e Nern Discordo
2 - Dizcordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a questdo 12 com as alternativas 3. 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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DIMENSAQ - POLITICAS PARA © ENSINO
AVALIE A5 AREAS ABAIXO QUANTO A ORGANIZAGAD DIDATICO-PEDAGOGICA, PRATICAS PEDAGOGICAS EINSTI

AFIRMACAD:

13 - A metodologia de ensino adotada pela instituigdo & adequada. *

Mao se aplica

5- Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3- Nio Concorde e Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliade a questdo 13 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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14 - O marbsriale didaticos uilizados pelos dooentes (artigos. filmes. wideos, apresentagdes,
gutroe) sdo adeguados.

M 2s aplca

5 - Conconds Plenamsnis

4 - Coneondo Parckeimsanis

3 - Mdo Concondo @ Mam Dscands
Z - Dizcorda Fancdalmanta

1 - DlecordoTotal maarts

Cano tenha avallado a questio 14 oom as alternatheas 3, 2 owu 1 justifioar a sua resposta:

Taxbo oo respostE Kege

1E - O reaursos didatioos (Deta show, quadro branoo. som, squipamento de apoio, ouwtros)
utllzados pelos dooentes, oS0 adaquados.

Bilo =@ aplca

5 - Conconds Plnamenis

4 - Coneands Parckaimsanis

= - Mo Concordo e Mem Discondo
2 - Dlscorda Pandalmanta

1 - Dlecorda Totimants

Cano tenha avallado a questio 1E oom as alternativas 3, 2 ou 1 justifioar a sua resposta:

Taxto e reSpaste kege
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1& - On critérios & Instrumantoe da avallagso (Provas, trabalhos. ssmindrios, testes, concaltos,
outroe), wilizados pelos dooentae, sio adeguados.

Mo s anles

5 - Coneando Pknamsants

4 - Coneanco Parckdments

= - Hildo Concordo @ Ham Disconda
Z - Dlscordo Farclalmanda

1 - DlscordoTotalments

Cazo tenha avallado a questio 1& com as alternativas 2 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Tauto da respasta kags

I7 - A ralagSo teoria/pratioa desanwolvida no curso & adequada.

e as Agllea

5 - Concondo Pknamsnis

4 - Concondo Parclalmenis

= - N&o Concordo @ Ham Discondo
Z Dlscordo Fardalmants

1 - DiscordoTotal manbs

Caso tenha avallado a quostio 17 com as alternativas 2, 2 ou 1 pustificar a cua resposta:

Taxto da respuste Regs

18 - Ha intagrag&aintardisciplinaridsds das unkdades currkoularss 2 jou disciplinas dos oursos. ©

MEo e Agllea

5 - Concardo Plenamsnta

4 - Concondo Parclalmanta

S - N Concondo @ Mem Discando
2 - Discordo Parclaimants

1 - Dlscordo Totslmants

Caso tenha avallado & questso 1B com as altermativas 3. 2 ou 1 justifloar a sua resposta:

Texho da resposia lompa
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19 - Ha sstimulo 2 participagio nas atividades da ansing, Iniclag 8o clentifioa, extansdo, outros. ™

Pimd aw Andlca

5 - Concordo Plenamsanta

4 - Concordo Parclaimentc

2 - Mdo Concondo @ Mam Discands
Z - Dlzcorda Parclalmants

1 - DiscordoTotalmants

Caso tenha avallado a questic 17 com a5 altermativas 3. 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Tawto de rezpasta bags

20 - Ag atividadss extraclasses & svenbos academioos. [(Saminarios, Samana acadermica,
Palestras, Visttas tdonicas, ofoinas. simposia, Inlolagde clantifica o extensda) promovidos pela
faculdads & realizada de forma adeguada.

FiaD aw Adice

5 - Concordo Plenamsnis

4 - Concards Parclaimeanta

= -Mio Cancordo e Mam Disconds
Z - Dlscorda Farclalmants

1 - Discordo Totalmants

Cazo tenba avallado a guestio 20 com as altermativas 3. 2 ou 1 justifloar a sua resposta:

Tawto de rezpasta bbags

21 - Ha Integragao entra az atvidades de arsino. Inlclagdo clentifica & axtensao. ™

FRo as Andloa

5 - Concondd Plenamanis

4 - Coneond Parckaiments

= - M3o Concardo @ Mem Discands
2 - Dlgcorda Panclalmands

1 - DlscordoTolaiments

Caso tenha avallado a questio 21 com as alternativas 2, 2 ou | pustfioar a sua resposta

Texto da resposia Doge

199




=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

22 - CORPO DOCENTE
A% QUESTOES ABAIX0 PODERLD SER AVALIADAS COMFORME 4 ESCALL LIKERT (1 ATE 3):

5 - COMCORDD PLEMAMENTE

4 - COMCORDD PARCIALMENTE

3 - NEAQ COMCORDD E NEM DISCORDOD
2 - DEECORDO PARCIALMENTE

1 - DESCORDO TOTALMENTE

AVALIE 02 DOCENTES LISTADDE ABAIKD, QUANTO:

1 - Sua conduta..
2 - O dominio n...

3 - 0 compromi...

Caso tenha avaliade algum professor com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

DIMENSAC - ORGANIZAGAC E GESTAO DA INSTITUIGAC
AVALIE QUANTD A ORG ANIL‘:.I;.E.:I. DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES, E GESTEO.

AFIRMAGED:

23 - O atendimento, implementagdo & acompanhamento das atividades académica, do
Coordenador de Curso e adequado.

Néo se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concorde e Hem Discordo
2 - Discordo Parcialmenta

1 - DiscordoTotalmente

Caso tenha avaliado a questdo 23 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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24 - A gest3o das politicas de ensing, plangjamento e desenvolviments do cronograma
académico da Coordenagio Académica & adequado.

Hao 52 Aplica

3 - Concordo Plenamente

4 - Concorda Parcialmente

3 - Ndo Concordo @ Nem Discorda
2 - Discordo Percialmente

1 - Discordo Totalments

Caso tenha avaliado a questdo 24 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

25 - O planegjamento académico da instituigao & adequado. *
Néo 52 Aplica
5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3 - Méo Concordo e Nem Discorda
2 - Discordo Parcizlmente

1 - Discordo Totalments

Caso tenha avaliado a guestdo 25 com as alternativas 3, 2 ou 1]ustificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

26 - A circulagio de informagdes institucionais sdo claras £ objetivas. *
Nio se Aplica
3 - Concordo Plenamente
4 - Concorde Parcialmente
3 - Nao Concerdo e Nem Discordo
2 - Discordo Parcizlmente

1 - DiscordaTotalmente

Caso tenha avaliado a questio 26 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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27 - 0= servigos prestados pela Coordenagdo Administrativa Financeira & adeguado. *
Nao se Aplica
3 - Concorde Plenamente
4 - Concorda Parcialmente
3 - Mo Concorde & Mem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalments

Caso tenha avaliado a questao 27 com as altemnativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta langa

28 - Os servigos prestados pela Secretaria Académica & adequadao. *
Wio se Aplica
5 - Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3 - Ndo Concorde e Nem Discorda
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalments

Caso tenha avaliado a questdo 28 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar 2 sua resposta:

Texto de resposta longa

29 - Tenho conhecimento referents ao papel dos drgdos institucionais (Conselha Superior -
COMESUPE, Comissdeo Propria de Avaliagio - CPA, Mucleo docente estruturants - MDE,
Colegiado de Curso).

N3o se Aplica

3 - Concorde Plenamente

4 - Concorde Parcialments

3 - Mdo Concordo e Mem Dizcorde

2 - Discordo Parcialmente

- Discordo Totalments

Caso tenha avaliado a questio 29 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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APENDICE 02 — QUESTIONARIO CORPO DOCENTE

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Prezado(a) Docente,

Atendendo a Lei n2 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior — SINAES, a Comissdao Prépria de Avaliacdo — CPA realiza a Autoavaliacdao
Institucional na FATEC SENAI MT.

A CPA tem por objetivo com esta pesquisa, identificar a sua satisfacdo em relagdao a
guestdes gerais relacionadas a instituicdo. Neste sentido a autoavaliacdo é de
fundamental importancia para o aprimoramento da gestdo académica e administrativa,
pois fornece subsidios para a melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

Este instrumento serd utilizado pela CPA, como coleta de dados para a elaborag¢do do
Relatério de Autoavaliacdo Institucional, onde constardo os resultados das pesquisas.

As questdes serdo avaliadas conforme a Escala Likert (1 até 5) e a opgao NA.
Para isto, contamos com a sua colaboracao respondendo as questdes, marcando a sua
avaliagdo em apenas uma das alternativas.

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo e Nem Discordo

2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

NA - N3o de Aplica - Para questdes que vocé ndo teve acesso

Para que esta pesquisa alcance éxito é de extrema importancia a sua participacao!

Atenciosamente,
Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA
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1. Sexo:
( ) Feminino
( ) Masculino

2. Idade:

( ) até 28 anos

( )de29a45anos
( )de 46 a60anos
() Mais de 60 anos

3. Nivel de Escolaridade:
() Especialista

() Mestre

( ) Doutor

4. Regime de Trabalho:
() Integral

( ) Parcial

( ) Horista

5. Tempo de Trabalho na FATEC SENAI MT:
( )até3anos

( )de3a5anos

( ) mais de 5 anos

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliacdo

= Tenho conhecimento que a instituicdo adota e aplica um processo anual de
autoavaliagdao com foco na identificagcdo de seus pontos fortes e oportunidades
de melhoria.

= Recebo explicagdes/orientacbes sobre o processo de autoavaliagdo realizado
anualmente pela instituicdo.

= Tenho conhecimento sobre os objetivos e importancia da Autoavaliagao
Institucional.

= A metodologia adotada pela Comissdo Prépria de Autoavaliacdo (CPA) na
formulacdo do questionario é adequada.

204



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grossa

Percebo que a instituicdo implementa mudangas/melhorias do processo de
autoavaliacdo institucional anual.

A divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos para a comunidade
académica ocorre forma clara e objetiva.

O planejamento das atividades da instituicdo (calendario académico) é realizado
de forma adequada.

A metodologia das atividades avaliativas da instituicdo é satisfatoria.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Conheco a Missdo, Visao e Valores da Instituicdo que trabalho.

A empresa divulga sua missao, visao e valores com objetividade e clareza para
toda organizagao.

Tenho Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da FATEC
SENAI MT.

As instru¢cdes normativas da instituicdo sdo comunicadas de forma clara e
adequada a compreensdo da equipe.

Tenho conhecimento das praticas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao,
realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas.

Dimensao 3. Responsabilidade Social e Politicas de Inclusdo

Percebo que a instituicdio promove a inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nas

atividades desenvolvidas.

Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo (EDU-DI-014).

Conheco as vertentes das acbes inclusivas, a adequacdo das necessidades

educacionais especiais e as metodologias adotadas contidas na Diretriz de

Acessibilidade e Inclusdo.
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Percebo que sdo empregadas em sala de aula estratégias didaticas pedagdgicas
adequadas para interacdo das pessoas com deficiéncias.

Tenho conhecimento das a¢des de responsabilidade social desenvolvidas pela FATEC
SENAI MT no decorrer do periodo letivo.

As acles de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo sdo adequadas
aos seus objetivos e publico alvo.

Tenho participado das ag¢des de responsabilidade social desenvolvidas pela
instituicao.

Percebo que ha articulagdo da instituicdo com agentes do mercado de trabalho para
fomentar programas de estdgio e/ou colaboracdo de egressos da instituicdo de
ensino.

Tenho Conhecimento das politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade
(atitudinal, comunicacional, digital, instrumental e metodoldgica).

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Avalie as ac¢des da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pds-
Graduacao, e a Extensdo se sdo adequadas.

Tenho conhecimento e aplicacdo da metodologia SENAI de Educacgdo Profissional.

Tenho conhecimento dos Projetos Pedagdgicos de Curso - PPC dos cursos que
ministro.

Tenho conhecimento da organizacao didatico-pedagdgica (métodos, metodologias,
planos de ensino, de aprendizagem e avaliacdo) da FATEC SENAI MT.
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O Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como mecanismo
institucional de apoio na capacitacdo docente é adequado.

A atuagdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo
institucional de apoio ao docente é adequado.

A atuacdo do Coordenador de curso e da Coordenacdo académica como mecanismo
institucional de apoio ao docente é adequado.

Os processos de reformulacdes e atualizagbes curriculares dos cursos sdo
adequados.

Percebo que ha integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares e /ou
disciplinas dos cursos.

A relagdo teoria/pratica desenvolvidas nos cursos é adequada.

As atividades extraclasses e eventos académicos (Seminarios, Semana académica,
Palestras, Visitas técnicas) promovidos pela faculdade sdo realizados de forma
adequada.

As reunides periddicas realizadas pelo coordenador de Curso sdo claras e objetivas.

As reunides pedagogicas realizadas pela Coordenacdo Académica sdo claras e
objetivas.

As medidas adotadas para as melhorias das condi¢des de ensino-aprendizagem sao
adequadas.

Percebo que ha participacdo dos docentes em eventos cientificos, projetos, iniciacdo
cientifica e extensao.
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= Percebo que hd envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,
iniciagdo cientifica e extensao.

= Tenho conhecimento dos trabalhos desenvolvidos na pratica pedagédgica articulados
com a iniciacdo cientifica e extensao.

= A articulagdo entre os projetos de extensdo e a realidade social regional sdo
adequados.

Dimensao 4. Comunicag¢ao com a Sociedade

= Sou comunicado a respeito de assuntos importantes para minha atuacao
profissional.

= Ainstituicdo dispde de canais de comunicacdo adequados para manifestar minhas
opinides e sugestdes (Filipeta, Ouvidoria, Fale Conosco).

= Asinformacgdes repassadas a mim sdo transmitidas com objetividade e clareza.

= As informagbes que sdo divulgadas nos canais de comunicagao sdo claras e
adequadas.

= Tenho conhecimento das estratégias, objetivos e prioridades da instituicao.

* Trabalho em uma instituicdo que me valoriza.

= Sinto orgulho quando digo a outras pessoas que trabalho nesta instituicdo.

= Sinto que estd instituicdo é um lugar motivador para se trabalhar.

= Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade.
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Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

A forma de divulgar e apresentar as instrucdes normativas da FATEC SENAI MT
(Regimento Académico, Regulamentos, Manual do Estudante) sdo adequadas.

*= O Processode recep¢ao de novos discentes (Aula inaugural, orientagdes académicas,
outros) é adequado.

= As Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico ao estudante (Nucleo
de apoio educacional - NAE, Programa de nivelamento, Monitoria, outros) sao
adequadas.

= QOs canais de comunicacdo de solicitacdes de melhorias (Fale conosco, Ouvidoria,
Filipetas, Avaliacido de satisfacdo, Autoavaliacdo institucional, outros) sao
adequados.

= Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade.

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5. Politicas de Pessoal

= (Os colegas auxiliam os novatos na sua integracgao.

* Na minha equipe, costumamos cooperar uns com os outros quando alguém esta
sobrecarregado.

= Existe cooperagdo entre as areas para que todos alcancem seus objetivos.

= Percebo que as pessoas tem um bom relacionamento no ambiente de trabalho.

= Meu superior imediato (lideranca imediata) planeja e organiza o trabalho em
conjunto com a equipe.
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= Tenho participa¢do nas decisdes que afetam diretamente meu trabalho.

= Minha remuneracdo esta no nivel de remuneracdo paga por outras organizacoes
com cargos semelhantes.

= Busco investir em capacitacdo de forma particular, visando contribuir com meu
crescimento profissional.

= As capacitacdes oferecidas sdo baseadas nas minhas necessidades de
desenvolvimento de competéncias.

= Participo ativamente de todas as capacitacdes que sou indicado, concluindo os
cursos sem evasdo e/ou reprovacao.

Dimens3do 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

= A Gestdo da Dire¢do Académica e Coordenagdao Académica da FATEC SENAI MT nas
tomadas de decisdes institucionais em relacdo das finalidades educativas sao
adequadas.

= QO planejamento académico da instituicao é adequado.

= Acirculacdo de informacdes institucionais sao claras e objetivas.

= Tenho conhecimento sobre a hierarquia das funcdes e a dindmica de funcionamento
da FATEC SENAI MT.

= A mediacdo de situacdes de conflitos é adequada.
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= Tenho conhecimento referente ao papel dos 6rgdos institucionais (Conselho
Superior - CONSUPE, Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA, Nucleo docente
estruturante - NDE, Colegiado de Curso).

= O atendimento e a orientagdo prestadas pela Dire¢ao Académica sdao adequados.

= (O suporte, acompanhamento, orientacdo e atendimento prestados pela
Coordenacdo Académica sdo adequados.

= (O suporte, acompanhamento, orientacdo e atendimento prestados pela
Coordenacao de Curso Superior é adequado.

= O acompanhamento e os servicos prestados pela Secretaria Académica sdo
adequados.

= O acompanhamento e os servicos prestados pela Coordenagcdo Administrativa
Financeira sdo adequados.

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira
= Percebo que ha compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis

para desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem.

= Hdincentivos oferecidos pela instituicdo para a participacdo em eventos e atividades
de iniciagao cientifica e extensao.

= H3 pontualidade do pagamento salarial.

= Contribuo com a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC),
através do levantamento de necessidades de treinamento feito pela instituicdo.

= Tenho conhecimento que a instituicao realiza um planejamento orgamentario anual

onde faz a previsao dos recursos necessarios para os investimentos, custeio e das
capacitacoes necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.
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- /T

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

As salas de aula sdo adequadas, satisfatérias e agraddveis.

= Assalas dos professores é adequada, satisfatdria e agradavel.

= (Os banheiros sdo adequados.

= A biblioteca é adequada.

= O espacgo da cantina é adequado e satisfatério.

= O ambiente de convivéncia é adequado é satisfatoério.

= Asinalizagdo dos setores e ambientes da faculdade é clara e satisfatéria.

= A faculdade oferece condi¢des adequadas de acessibilidade as suas dependéncias
fisicas, como rampas, elevadores e orientacdo as diferentes limitacdes.

212



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grossa

APENDICE 03 — QUESTIONARIO CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

Prezado(a) Técnico Administrativo,

Atendendo a Lei n2 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior — SINAES, a Comissdao Propria de Avaliagdo — CPA realiza a Autoavaliagao
Institucional na FATEC SENAI MT.

A CPA tem por objetivo com esta pesquisa, identificar a sua satisfacdo em relacdo a
guestdes gerais relacionadas a instituicdo. Neste sentido a autoavaliacdo é de
fundamental importancia para o aprimoramento da gestdao académica e administrativa,
pois fornece subsidios para a melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

Este instrumento serd utilizado pela CPA, como coleta de dados para a elaboragdo do
Relatério de Autoavaliacdo Institucional, onde constardo os resultados das pesquisas.

As questdes serao avaliadas conforme a Escala Likert (1 até 5) e a opgao NA.
Para isto, contamos com a sua colaboracao respondendo as questdes, marcando a sua
avaliacdo em apenas uma das alternativas.

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo e Nem Discordo

2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

NA - N3o de Aplica - Para questdes que vocé ndo teve acesso

Para que esta pesquisa alcance éxito é de extrema importancia a sua participacao!

Atenciosamente,
Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliacao
1. Tenho conhecimento que a instituicdo adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo com foco na identificagcdo de seus pontos fortes e oportunidades
de melhoria.
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2. Recebo explicacGes/orientacdes sobre o processo de autoavaliacdo realizado
anualmente pela instituigdo.

3. Tenho conhecimento sobre os objetivos e importancia da Autoavaliagao
Institucional.

4. A metodologia adotada pela Comissdo Prépria de Autoavaliacdo (CPA) na
formulacdo do questionario é adequada.

5. Percebo que a instituicdo implementa mudancas/melhorias do processo de
autoavaliagao institucional anual.

6. A divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos para a comunidade
académica ocorre forma clara e objetiva.

7. O planejamento das atividades da instituicdo (calenddrio académico) é realizado
de forma adequada.

8. A metodologia das atividades avaliativas da institui¢ao é satisfatoria.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
9. Conheco a Missao, Visao e Valores da Instituicdo que trabalho.

10. A empresa divulga sua missdo, visao e valores com objetividade e clareza para
toda organizagao.

11. Tenho Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da FATEC
SENAI MT.

12. As instrugdes normativas da instituicdo sao comunicadas de forma clara e
adequada a compreensdo da equipe.

13. Tenho conhecimento das praticas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao,
realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas.
Dimensdo 3. Responsabilidade Social e Politicas de Inclusao
14. Percebo que a instituicdo promove a inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nas
atividades desenvolvidas.
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15. Tenho conhecimento das acles de responsabilidade social desenvolvidas pela
instituicao.

16. As ag¢Oes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicao sdao adequadas
aos seus objetivos e publico alvo.

17. Tenho participado das acbes de responsabilidade social desenvolvidas pela

instituicao.

Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade
18.Sou comunicado a respeito de assuntos importantes para minha atuacdo
profissional.

19. A instituicdo dispde de canais de comunicacdo adequados para manifestar minhas
opinides e sugestoes.

20. As informag0es repassadas a mim sdo transmitidas com objetividade e clareza.

21. As informagdes que sdo divulgadas nos canais de comunica¢do sdo claras e
adequadas.

22. Tenho conhecimento das estratégias, objetivos e prioridades da instituicdo.

23. Sinto que esta instituicdo é um lugar motivador para se trabalhar.

24. Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade.
Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

25. A apresentacdo das instru¢cdes normativas da FATEC SENAI MT (Regimento

Académico, Regulamentos, Manual do Estudante) é adequada.

26. Processo de recepcao de novos discentes (Aula inaugural, orientacdes académicas,
outros) é adequado.

27. Os canais de comunicacdo de solicitacdes de melhorias (Fale conosco, Ouvidoria,
Filipetas, Avaliacdo de satisfacdo, Autoavaliacdo institucional, outros).

Eixo 4: Politicas de Gestao
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Dimensao 5. Politicas de Pessoal

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Os colegas auxiliam os novatos na sua integragao.

Na minha equipe, costumamos cooperar uns com os outros quando alguém esta
sobrecarregado.

Meu superior imediato (lideranca imediata) planeja e organiza o trabalho em
conjunto com a equipe.

Tenho participacao nas decisdes que afetam diretamente meu trabalho.

Busco investir em capacitacdo de forma particular, visando contribuir com meu
crescimento profissional.

As capacitacbes oferecidas sdo baseadas nas minhas necessidades de
desenvolvimento de competéncias.

Possuo conhecimento satisfatério quanto ao Regimento Académico, regulamentos
da instituicdo, normas, diretrizes, procedimentos, cdédigo de ética e instrucdes de
trabalho.

Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

A Gestdo da FATEC SENAI MT nas tomadas de decisdes institucionais em relacdo 3s
finalidades educativas é adequada.

O planejamento académico da instituicao é adequado.

Tenho conhecimento sobre a hierarquia das funcoes e a dindmica de funcionamento
da FATEC SENAI MT.

A mediacdo de situacOes de conflitos é adequada.

Tenho conhecimento referente ao papel dos 6érgdos institucionais (Conselho
Superior - CONSUPE, Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA, Nucleo docente
estruturante - NDE, Colegiado de Curso).

Os servicos prestados pela Dire¢do Académica sdo adequados.

Os servicos prestados pela Coordenacdo Académica sdao adequados.
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42. Os servigos prestados pela Coordenagao de Curso Superior sdao adequados.
43. Os servigos prestados pela Secretaria Académica sao adequados.

44. Os servicos prestados pela Coordenacdo Administrativa Financeira sdo adequados.

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira

45. Percebo que ha compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis
para desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem.

46. Tenho conhecimento que a institui¢ao realiza um planejamento orgamentdrio anual
onde faz a previsdao dos recursos necessarios para os investimentos, custeio e das
capacitagdes necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

47.Sei que posso realizar capacitacGes necessdrias para o meu desenvolvimento

profissional, face a previsdo no Plano de Desenvolvimento de Competéncias da
Instituigcao.
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