il

FATECSENAI

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

il

COoMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

ANO BASE: 2023

Triénio 2021-2023



=FATECSENAI=

Facwidade de Tecnologio SENAT Matoe Grosso

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
' INSTITUCIONAL
. . ANO BASE: 2023




=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnologio SENAT Mato Grosso

VERSAO INTEGRAL

Relatério Integral de Autoavaliagdo Institucional referente ao
ano 2023 da Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso —
FATEC SENAI MT apresentado ao INEP/DAES/CONAES por meio
do Sistema e-MEC como parte da avaliagdo e regulagdo do

MINISTERIO DA EDUCAGAO - MEC.

CUIABA-MT
2024



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

Grafico 1.

LISTA DE GRAFICOS

Porcentagem de respondentes por curso superior de tecnologia para as unidades da FATEC

(o LI OU 1 =1 o - TR OO PPRPRRPPPT 107
Grafico 2. Faixa etaria dos @STUAANTES. ....c.eeeicuii it e s e e e e e re e e e 107
Gréfico 3. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes. ........cccceeeviiieiecciieecciiee e 108
Gréfico 4. Renda familiar dos @StUANtES. .......eiiiiiiriiiiiiieiie et s 108
Grafico 5. Planejamento € AValiaGa0. .....cccueeiieciiie ettt eet e e ete e et e e e et ae e e e eaaeaa e e 109
Grafico 6. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. coooovviiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 110
Grafico 7. Responsabilidade Social da [ES. .........uveiiiiiiee ittt s aaae e 110
Grafico 8. Comunicagdo coOmM @ SOCIEAAAE. ....cccvviiieiiieee ettt e e etr e e e e eare e e e eeaaaeeeas 111
Grafico 9. Politicas Para 0 ENSINO. ....c..uiiiiiciiiiceciiee ettt etee e et e e e stae e e e eta e e e s abte e e s srtaaeesensneeeanns 112
Gréfico 10. Politicas de Atendimento aos EStUAANTES. ......ccveeevieeiuieieiiieieeree e e 112
Graéfico 11. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da INSTItUICA0. ....cceecveeeeeciiiee e 113
Gréfico 12. Dimensdo 7. INfraestrutura FiSiCa. ......civveeirieeniiieniie ettt seee e s 114
Grafico 13. Planejamento € AVAliaga0. .....c..eeiieiiiieeciiee ettt ettt e e e e e e e aaaae e 115
Grafico 14. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. ccooviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeee e 115
Grafico 15. Responsabilidade Social da [ES. .........eeiiiiiii it 116
Grafico 16. Comunicagdo cOmM @ SOCIEAAE. .......uiiieiiiiiiiciieee ettt e e et e e e tre e e e erae e e e aeeeeenns 117
Grafico 17. Politicas Para 0 ENSINO. .....ueiiiccieieicciiie e ccieeee et eetee e e sctte e e e srtae e e sebeee e sstaae s searaeeesnsaaeeens 117
Griéfico 18. Politicas de Atendimento aos EStUAANTES. ......cccuveevieeieieieiieeiiee e 118
Graéfico 19. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da INSTItUICA0. ....cceecveeeeeciiiee e e 118
Grafico 20. Dimensdo 7. INfraestrutura FiSiCa. .....ccurveiirieiniiieniie ettt st sere e sbe e 119
Grafico 21. Planejamento € AVAliaga0. .....c.ueeiieiiiie ettt ettt e e e e eaaaae e 120
Grafico 22. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. ccooviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeee e 120
Grafico 23. Responsabilidade Social da [ES. ........oeiiiiiiii ittt 121
Grafico 24. Comunicagdo COmM @ SOCIEAAE. ......uviiieiiiiieeceee ettt et e tre e e et e e e e aeeeeeaas 122
Grafico 25. Politicas Para 0 ENSINO. ..c...eiiiiciiiiieiiieee et ettee e et e e eeataee e s etaeeesssbaeeessrtaeeesnnsneeeenns 123
Griéfico 26. Politicas de Atendimento aos EStUAANTES. ......ccvveeiieeieieieiiieieesee e 123
Graéfico 27. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da INSTItUICA0. ....cceecveeeeeciiiee et 124
Grafico 28. Dimensdo 7. INfraestrutura FiSiCa. ......cuvveiirierriiieniie ettt st e e 125
Grafico 29. Planejamento € AVAliaga0. .....c.ueeiieiiiie ettt ettt et e e e e e e e e anaae e 126
Grafico 30. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. ccooviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eeee e 126
Grafico 31. Responsabilidade Social da [ES. .........eiiiiiiii et e e 127
Grafico 32. Comunicagdo coOmM @ SOCIEAAE. .......uieieiuiiiieiciee ettt et e e e e e ra e e e e aaeeeeans 128
Grafico 33. Politicas Para 0 ENSINO. ......eiiiiciiiiieciiee et ectree e eetr e e eataee s s etaeeessabae e e e sataeeesnnbeeeeanns 129
Griéfico 34. Politicas de Atendimento aos EStUAANTES. ......ccvveviieeieieieiiieieecie e e e 129
Grafico 35. Dimensao 6. Organizacdo e Gestdo da INStitUICA0. ...eeevecvieeieciiee e 130
Grafico 36. DiImensdo 7. INfraestrutura FiSiCa......ccuvveirrieiniiieniie ettt st e s 130
Grafico 37. Planejamento € AVAliaga0. .....c.ueeiieiiiie ettt ettt e e e e e aaaae e 131
Grafico 38. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. c.ooviiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee e 132
Grafico 39. Responsabilidade SOcCial da IES. ........oeiieiiiii ettt e e e enrae e 133
Grafico 40. Comunicagdo cOmM @ SOCIEAAE. .......uieieiiiiieicieee ettt e e et e e e e era e e e e aaeeaeans 133
Grafico 41. Politicas Para 0 ENSINO. ......eiiiiciiiiieciiie et ettee e et e e et ee e s etae e e ssabaee s e srtaaeesnnseeeeenns 134
Griéfico 42. Politicas de Atendimento aos EStUAANTES. ......ccvveeviieiieieiiierieece e 135
Grafico 43. Dimensao 6. Organizacdo e Gestdo da INStitUICA0. ....eeveciveeecciiee e 135



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

Gréfico 44. Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Grafico 53. Planejamento @ AValiaga0. ...ccc.ueiiiciiiii ittt e e e e aaaae e 137
Grafico 61. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes. .........cccocuveeiicciiei e 144
Gréfico 60. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes. .........cccccvveeeeeciiei e 164
Grafico 61. Porcentagem de estudantes e formagao escolar. ......ccccvveeieciieeiciie e 164
Grafico 62. Renda familiar dos @StUANTES. .......cccueeeiieiecee e neee e 164
Grafico 63. Planejamento € AValiaga0. .....c..eeiieiiiieieiiee ettt et e e e e aaaae e 165
Grafico 64. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. cccoviiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e 166
Grafico 65. Responsabilidade SOcial da [ES. .........ooieiiiii ettt ettt e e e eanae e 167
Grafico 66. Comunicacdo COM @ SOCIEAAE. .....uviiiiiiiiie it re e e e sarae e s ebeeeeeaes 167
Grafico 67. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes. .........cccoouveeiicciiei e 184
Gréfico 68. Formacdo dos estudantes no ensino fundamental e MEédio. ........cccceeeeevveeieccieeeeccnneeenn. 184
Grafico 69. Renda familiar dos @StUaNTes. ......covviiriiiircie i 185
Grafico 70.Dimensdo 8. Planejamento @ AValiagao. .......cocueeieiciiiei et 186
Grafico 71. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. ..cooiiiiiiiiieiiee e eee e e eavaeees 187
Grafico 72. Responsabilidade Social da [ES. ........oeiieiiiii et arae e 188
Grafico 73. Comunicagdo cOmM @ SOCIEAAE. .......ueeieiiiieiecieee ettt e e et e et e e e era e e e e aaeeaeans 188
Grafico 74. Politicas Para 0 ENSINO. ......eiiiiciiiiieiiieee et eettee e et e e esataee s s etaeeessnbaeeeesrtaneesensneeeanns 189
Griéfico 75. Politicas de Atendimento aos EStUAANTES. .....cccveiriiiriieiniiiiiieenite e 190
Graéfico 76. Dimensdo 6. Organizagdo e Gestdo da INSTItUICA0. ....cceecveeeeeciiiee et 190
Grafico 77. Dimensdo 7. INfraestrutura FiSiCa. .....ccurveiirieeniiieniie ettt e st sere e s 191
Grafico 78. Planejamento € AVAliaga0. .....c..eeiieiiiieeeiiee ettt e e e e e aaaae e 192
Grafico 79. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. ..cooiiiiiiiiieiiee e ee e e e eivaeees 193
Grafico 80. Responsabilidade Social da [ES. .........oeiiiiiii ittt saaae e 194
Grafico 81. Comunicagdo cOmM @ SOCIEAAE. .......viiieiuiiieiiiieee ettt e e et e ee e e e e era e e e e aeeeeeaes 195
Grafico 82. Politicas Para 0 ENSINO. ......eeiiiciiiiieiiiiee et ee et eecttee e e e e e esataee e s etaeeessnbaeeeesrtaeeesnnseeaaanes 195
Gridfico 83. Politicas de Atendimento aos EStUAANTES. .....ccccveiriiiriieiniiiiiiieeniee e s s 196
Grafico 84. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da INSTItUICA0. ....cceecveeeeeciiiee e 197

Grafico 85.

DIiMensao 7. INfraestrutura FiSICa. ...coeeveeeee e s s e e 197



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Cursos Superiores de Tecnologia — FATEC SENAI MT.......cocciiiiiee e ecrreeee e 14
Figura 2. Organograma — Sistema de Avalia¢do Institucional — FATEC SENAI MT. ......cccooeevivvreecnnnenn. 17
Figura 3. Cartaz de sensibilizacdo para a Autoavaliacdo e Avaliacdao de Satisfacao 2023.................... 19
Figura 4. Comunicacao por e-mail com folder programado € link.........cccceeeeieiciiiiiie e 21
Figura 5. Newsletter programados com link para Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos por
Unidade da FATEC SENAI IMT. oottt eeeccttttte e e e e e sttt e e e e e e e e s etttaaeeeeaaeesaststeeeaeaesessssssseeseenenesnns 21
Figura 6. 10 dimensdes de Avaliagdo SINAES Subdivididas em 5 Eixos de Analises. ........ccccccvvveeennneenn. 31
Figura 10. Metas e resultados para matriculas em cursos de Extensdao em 2023. ........cccceeevvveeecnnnenn. 44
Figura 11. Politicas Afirmativas: VestiDUIAr. .........ccuuii et 44
Figura 14. Selo de Responsabilidade Social da IES. ..........oeiiiiiiieiiiiie e 56
Figura 15. A¢des de Responsabilidade Social 2023.
(0] 0 (=T N [Vl (Yo I Xor=Te [T o T oo T 0 A TN 57
Figura 17. Programa de Nivelamento 2023. ...t ertee e et e e srae e s e sava e e e s sae e e e sanraee s 58
Figura 18. AgOes para ENADE 2023. ... e s e e e e e an 58
Figura 21. Frente de trabalno L. ...ttt e e e e e r e e e e abae e e earaeeas 60
Figura 22. Frente de trabalno 2. ... et e e e e e ae s 60
Figura 23. Tela inicial de Um dOS VIAEOS. ......ccuuiiieeiiiie ettt ettt e e era e e e re e e e nnaea s 61
Figura 24. Parcerias estabelecidas com a FATEC SENAI MT......cioiiiiiiiiiiiieescieee e creee e eeesvee e e eveee s 67
Figura 25. Empréstimos de livros €m 2023 .......oocuiiieeiiiiee ettt e e ettt e e earaee e e re e e aeanaeaeeenraeeas 69
Figura 26. Porcentagem geral de respondentes por unidade FATEC..........cccoveeeeeeiecciiieneeee e 70
Figura 27. Dimensdo por unidades da FATEC........cc.eiieiiieeiiiieeeecciee e e etvee e este e e e eavaee s s veeesnnnrae e s envaeeas 71
Figura 28. Favorabilidade geral para os Eixos avaliados por unidade.........cccceecevviieeeeeiiecciiiieeeee e 72
Figura 29. Perfil dos Docentes da FATEC SENAI MT para Unidade Sede Cuiaba. .........ccceeeveveeeennnnenn. 74
Figura 30. Resultados referentes a Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo. .......ccccceeevveeecciieeeccnneen, 76
Figura 31. Resultados da Dimensado 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional. ................. 77
Figura 32. (a). Resultados referentes a Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicdo. ............. 80
Figura 33a. Resultados referentes a Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo........ 82
Figura 34. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicacdo com a Sociedade...........ccccvveeeeeeeennnns 85
Figura 35. Resultados referentes a Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes. ................. 86
Figura 36. Resultados referentes a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal. ........ccocccciiieeeiieccccciiiieee e 87
Figura 37. Resultados referentes a Dimensdo 6 - Organizacao e Gestdo da Instituicdo. Fonte. CPA,
D0 TP PP PRRPU SRR 89
Figura 38. Resultados referentes a Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira..........ccccccovvvieeeiinnnnnns 90
Figura 39. Resultados referentes a Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica. .......cccceevcieeieiiieeecceee e, 91
Figura 40. Perfil dos Técnicos-Administrativos da FATEC SENAI MT........c.cccoeiiiiieciiieeeecieeeeecieee e, 94
Figura 41. Resultados referentes a Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliagao........ccccceeeeeeeccvieeeeennenn. 95
Figura 42. Resultados para Dimensado 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.............. 97
Figura 43. Resultados referente a Dimensdo 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo..................... 98
Figura 44. Resultados referente a Dimensao 4 - Comunicagao com a Sociedade. ........ccccceeevveeeennenn. 100
Figura 45. Resultados referente a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes................... 100
Figura 46. Resultados referente a Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal.........cccoceeeeeieeieecieeiccciieeeeee. 102
Figura 47 (a). Resultados referente a Dimensao 6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicdo. ................ 103
Figura 48. Resultados referente a Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira. .........ccccccvvveeeeeeeennns 105

Figura 49. Resultados referentes a Dimens3do 8. Planejamento e Avaliagdo. .......ccccceecveeeecciveeecennnenn. 149



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

Figura 50. Resultados para Dimensdo 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Figura 51. Resultados referentes a Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicdo. ................. 152
Figura 52a. Resultados referentes a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo...... 154
Figura 53. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicacdo com a Sociedade.........cccccceveeeeeennnns 156
Figura 54. Resultados referentes a Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes. ............... 157
Figura 55. Resultados referentes a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal. .........cccccvvieeieiicccciiinieee e, 158
Figura 56. Resultados referentes a Dimensado 6 - Organizacao e Gestdo da Instituicdo.......cccce......... 160
Figura 57. Resultados referentes a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira...........cccceeeeuveeenene. 161
Figura 58. Resultados referentes a Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica. ........ccceeeecieeeeccieeeeecieee e, 162
Figura 59. Resultados referentes a Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo. .......ccccceeeveeeecvveeecennnenn. 169
Figura 60. Resultados para Dimensdo 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional............. 170
Figura 61. (a). Resultados da Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicdo...........ccccuveenneee. 172
Figura 62. (a). Resultados para Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo. ............ 174
Figura 63. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicacdo com a Sociedade..........cccccveeeeeennnns 176
Figura 64. Resultados referentes a Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes. ............... 177
Figura 65. Resultados referentes a Dimens3do 5 - Politicas de Pessoal. ........cccceecvveeeecieecccciieeeceneen. 178
Figura 66. Resultados referentes a Dimensao 6 - Organizacao e Gestdo da Instituicdo.......cccce......... 180
Figura 67. Resultados referentes a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira...........cccceeeeuveeeenene. 181

Figura 68.

Resultados referentes a Dimensdo 7 - Infraestrutura FisSica. ....cooeeeeeveeeeeieeeeeeeee e 182



=FATECSENAI=

Facuidade de Tecnofogio SENAT Moo Grosso

LISTA DE QUADRO
Quadro 1. CPA — Composi¢do Comissdo Propria de Avaliagdo - Portaria CONSUPE N° 05/2023. ........ 16
Quadro 2. Objetivos Especificos/Metas/INdiCadores. .........ceeevueeeereeeereieeeeeereeeeee et eeeeeeeeeeeaeeeeeeean 28
OV o [Co e T ANV [Tt 1o 3N ' 1 Lo Yol o T U 282
Quadro 4. Fases da pesquisa A& EGIESSO0.....uuuiiiiiiiiiciiiiieieeeeeeciitieeeeeeeeeesnnrreeeseeesessannresseeesesessnnnrsssseaans 35

Quadro 5. Objetivos e Metas — empresas participantes Emprega Talentos 2023....Erro! Marcador nao

definido.

QUAAro 6. NUMEIOS BEIAIS. ..ccccvveeeesiiieeeiiieeeeeiireeeeeiteeeesereeeeesrrreeessseeeeeans Erro! Marcador nao definido.
Quadro 07. Distribuicdo da demanda por curso de Aprendizagem Industrial EaD. ..........ccccccvveeenneen. 62
Quadro 08. Distribuicdo da demanda por curso de Qualificagdo Profissional.........cccccceecvveiiiiiineennnne. 63
Quadro 09. Numeros de atendimento de 2023. .......c.cooiiiiiriieiieneeeee e 644
Quadro 10. Curso por Unidade Operacional.......ccccueeeioieieieciee ettt ettt et e e 665

(O1VF=To Ifo I WA {=Tolo Y 5 (=Ko (<o = Lo [0 130X 0 AC AN 66



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

SUMARIO
APRESENTACAO 7
1. INTRODUGCAO 8
2. DADOS INSTITUCIONAIS 10
2.1. Dados da mantenedora — SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial 10

2.2. Dados da mantida — Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso - FATEC SENAI MT 11

2.3. Comissao Propria de Avaliagdo — CPA 14
2.4. Objetivo 15
2.5. Planejamento estratégico de Autoavaliacdo 16
3. METODOLOGIA 18
3.1. Autoavaliacao Institucional 18
3.2. Avaliacdo de Satisfacao 23
3.3. Pesquisa de Clima 24
3.4. Pesquisa de Egressos 24
3.5. Avaliac¢des In loco realizadas pelo INEP/MEC 27
3.6. Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE 27

3.7. Fale Conosco, Fale com o presidente, Ouvidoria, Filipetas e (reclamacdes/ 30

sugestdes/elogios)

4. DESENVOLVIMENTO 31
Eixo 1: Planejamento e avaliacdo institucional 31
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 37
Eixo 3: Politicas académicas 37
Eixo 4: Politicas de gestado 66
Eixo 5: Infraestrutura fisica 67
5. ANALISE DOS RESULTADOS 70
Autoavaliagdo Institucional - Corpo Docente e Discentes: Perfil Geral 70
Autoavaliagdo Institucional - Corpo Docente: Unidade Sede — Cuiabd 73

Autoavaliagdo Institucional — Técnicos Administrativos para as unidades de Cuiaba, 93
Rondondpolis, Varzea Grande
Autoavaliagao Institucional - Corpo Discente — Unidade Sede — Cuiaba 106

Autoavaliacao Institucional - Corpo Discente — Unidade FATEC Distrito Industrial 143



=FATECSENAI=

Facuidade de Tecnofogio SENAT Moo Grosso

Autoavaliacdo Institucional — Corpo Docente — Unidade Vinculada de Varzea Grande

Autoavaliagdo Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada de Varzea Grande
Autoavaliagdo Institucional — Corpo Docente - Unidade Vinculada - Rondonépolis
Autoavaliagdo Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada - Rondonépolis

6. ACOES COM BASE NA ANALISE

7. CONSIDERAGOES FINAIS

8. REFERENCIAS

APENDICE 01 — QUESTIONARIO CORPO DISCENTE

APENDICE 02 — QUESTIONARIO CORPO DOCENTE

APENDICE 03 — QUESTIONARIO CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

-
148

163
168
183
204
205
177
209
235
248




=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

APRESENTACAO

O presente relatorio refere-se a Autoavaliacdo Institucional realizada na Faculdade de
Tecnologia SENAI Mato Grosso (FATEC SENAI MT), por meio de sua Comissdao Propria de
Avaliacdo - CPA, tendo por objetivo, avaliar o desempenho e atuacdo da instituicao.

O relatdrio encontra-se em sua versao integral onde apresentara as informacgoes e acoes
desenvolvidas pela Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA para o ano de 2023 e triénio 2021-2023,
para desenvolver a Autoavaliacdo Institucional na FATEC SENAI MT.

Estd sistematizado conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, que apresenta
sugestdes para a elaboracdo dos relatérios de Autoavaliacdo das Instituicdes de Educacao
Superior (IES). E atendendo as exigéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
— SINAES, instituido pela Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004. Na Nota Técnica a sugestdo para
elaboracdo, conta com os elementos a serem descritos no relatério:

1. Introducao.

2. Metodologia.

3. Desenvolvimento, composto pelos cinco eixos nos quais as dez dimensdes sao distribuidas.
4. Analise dos Dados e das Informacgodes.

5. Agdes com base na analise.

A Comissdo Prdpria de Avaliacdo buscou ao longo do ano de 2023, dar continuidade as
rotinas de autoavaliacdo estabelecidas e percebidas como eficientes, assim como buscou
aprimora-las por meio do Sistema de Avaliacdo Institucional. Observa-se que a avaliacdo interna,
por meio do amplo processo continuado estabelecido, contribuiu para o diagndstico
institucional, em especial junto a percepc¢do da comunidade académica, englobando discentes,
docentes e corpo técnico administrativo da faculdade.

Assim, a CPA apresenta neste relatorio, de forma sucinta, as acOes planejadas e
realizadas, os resultados alcancados, destacando as fragilidades e as potencialidades,
considerando o contexto descrito e os conhecimentos construidos com base na andlise dos

resultados alcangados.
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1. INTRODUCAO

O presente relatorio é o resultado da Autoavaliacdo Institucional da FATEC SENAI MT,
referente ao ano de 2023, sendo este o ultimo relatério Integral do ciclo 2021, 2022, 2023, com
o envolvimento simultdneo das unidades da FATEC SENAI MT ao longo de seus 10 anos de
criagao.

A Comissdo Propria de Avaliacdo, junto com as coordenac¢bes de curso e responsaveis
pelos processos institucionais, esta buscando obter ampla e efetiva participacao da comunidade
interna nas discussoes e participa¢cao na pesquisa.

Serdo apresentados os resultados obtidos a partir da Avaliagdo Institucional referente ao
ano de 2023, com o objetivo de atender as orientagdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES) e os requisitos previstos na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

A partir da instituicdao do SINAES, todos os atos regulatdorios de uma IES dependem
diretamente do processo de avaliacdo a que ela propria esta submetida, para credenciamento
ou recredenciamento, e ao processo de avaliacdo de seus cursos, para reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento.

O levantamento dos dados de avaliacdo foi realizado considerando uma analise do
contexto global e metodolégico do processo de elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional da FATEC SENAI MT para o ciclo de 2021-2023, compreendendo o ciclo avaliativo e
de responsabilidade dessa gestdao da Comissao Propria de Avaliacao, e as Orienta¢des Gerais para
o Roteiro de Autoavaliacdo das InstituicOes, disponivel no sitio eletrénico do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP).

O presente relatdrio apresentara os resultados levantados da unidade Sede (Cuiabd) e das
unidades vinculadas (Fatec Senai Rondonodpolis, Varzea Grande e Distrito), atendendo as
dimensGes do SINAES, propostas pela Lei 10.861/04, a saber:

1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
3. Responsabilidade Social da Institui¢cao

4. Comunicagao com a Sociedade

5. Politicas de Pessoal

6. Organizagao e Gestdo da Institui¢ao
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7. Infraestrutura Fisica
8. Planejamento e Avaliacdo
9. Politica de Atendimento aos Discentes

10. Sustentabilidade Financeira

A partir de 2014, com a publicacdo de um novo Instrumento de Avaliacdo Institucional do
INEP essas 10 dimensdes passaram a se enquadrar em 05 Eixos, que sdo:

1. Planejamento e Avaliacdo Institucional

2. Desenvolvimento Institucional

3. Politicas Académicas

4. Politicas de Gestao

5. Infraestrutura Fisica

Portanto, as analises da CPA foram construidas em conformidade com a padronizagdo da
avaliacdo definida pelo SINAES. E importante ressaltar que este relatério reforca a
postura de esforco institucional para efetivar uma politica de utilizacdo dos dados obtidos na
autoavaliagcdo como subsidio para a consolidacdo de politicas e projetos em desenvolvimento,
assim como para promover a implantacdo de novos projetos que permitam a corregao de falhas

e o fortalecimento das potencialidades da Instituicdo.
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2. DADOS INSTITUCIONAIS
2.1, Dados da mantenedora — SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

O SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - € uma institui¢ao privada, sem
fins lucrativos, com sede e foro no municipio de Cuiaba, Estado de Mato Grosso, organizado e
administrado pela Federagao das Industrias do Estado de Mato Grosso, em ambito estadual.
Criado em 22 de janeiro 1942, possui a Missdao de “Promover a Educacdo Profissional e
Tecnolégica, a inovacdo e a transferéncia de tecnologias industriais, contribuindo para elevar a
competitividade da IndUstria Brasileira”. Tem como Diretor Regional Carlos Eduardo de Medeiros
Braguini, e esta localizada a av. Historiador Rubens de Mendonca, n2 4193, Bairro Bosque da
Saude, na cidade de Cuiaba — MT.

Criado em 22 de janeiro de 1942, o SENAI surgiu para atender a uma necessidade
premente: a formagao de mao-de-obra para a incipiente industria de base. Ao fim da década de
1950, o SENAI ja estava presente em quase todo o territério nacional e comecgava a buscar, no
exterior, a formacdo para seus técnicos. Logo, tornou-se referéncia de inovacao e qualidade na
area de formacdo profissional, servindo de modelo para a criacdo de instituicbes similares na
Venezuela, Chile, Argentina e Peru. Nos anos 60, o SENAI investiu em cursos sistematicos de
formacdo, intensificou o treinamento dentro das empresas e buscou parcerias com os
Ministérios da Educacdo e do Trabalho, e com o Banco Nacional da Habitagcdo. Na crise
economica da década de 1980, o SENAI percebeu o substancial movimento de transformacao da
economia e decidiu investir em tecnologia e no desenvolvimento de seu corpo técnico. Expandiu
a assisténcia as empresas, investiu em tecnologia de ponta, instalou centros de ensino para
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico.

Presente em todo o territdrio brasileiro, o SENAI atua em projetos que impulsionam o
desenvolvimento social e econémico do Pais, contribuindo para o crescimento de todos os
estados em que atua, através de qualificacdo profissional para os trabalhadores e servigos
técnicos e tecnoldgicos para as empresas.

O SENAI oferece, em todo o Brasil, cursos em 28 areas tecnolégicas, por meio da iniciacao
profissional, formagado inicial e continuada, Educagao Profissional Técnica de nivel médio e

Educacdo Superior (graduacdo, cursos de extensdo, e pds-graduacdo Latu sensu).
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Em Mato Grosso, o SENAI chegou em 12 de janeiro de 1.977, apresentando, a cada ano,

um acréscimo em suas areas de atuagao e de municipios contemplados com programas SENAI.
Desde a sua fundacdo, a Instituicdo sempre procurou acompanhar o crescimento industrial do
Estado, disponibilizando profissionais qualificados para atender as necessidades do mercado de
trabalho. Sua primeira Unidade foi inaugurada em 09 de fevereiro de 1979, na cidade de Varzea
Grande.

O SENAI Mato Grosso atualmente conta com 12 (doze) Unidades Operacionais fixas, além
de Unidades conveniadas e Modveis, por meio das quais o Departamento Regional de Mato

Grosso executa parte da sua programacao de cursos.

2.2. Dados da mantida — Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso - FATEC SENAI MT

A Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso (FATEC SENAI MT) é uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES) privada sem fins lucrativos. A unidade Sede encontra-se instalada em
Cuiab3, localizada a Avenida 15 de novembro, n? 303, Bairro Porto, na cidade de Cuiab3, estado
de Mato Grosso. Rege-se pela legislacdo do ensino superior tecnolégico do sistema federal de
ensino, pelas normas emanadas de sua Mantenedora, no que couber, e por seu Regimento
Académico.

A FATEC SENAI MT oferece a sociedade mato-grossense cursos de graduacdo, pOs-
graduacdo tecnoldgica e extensdo, voltados a educacao profissional superior de acordo com o
sistema educativo brasileiro, que desenvolve competéncias profissionais mais especificas,
conforme as demandas do mercado de trabalho.

A FATEC SENAI MT iniciou suas atividades de ensino, quando credenciada pela Portaria n2
1249, de 16 de setembro de 2011 e recredenciada pela Portaria n? 1359 de 27 de outubro de
2017, com novo recredenciamento realizado no periodo de 20 a 22/03/2023, obtendo conceito
4 e aguardando publicacdo em didrio oficial da Unido.

Em 2012 ofereceu o processo seletivo para as primeiras turmas dos Cursos Superiores de
Tecnologia - CST do Eixo Tecnoldgico Producdo Alimenticia, sendo eles: Agroindustria,
Processamento de Carnes e Laticinios, autorizados pelo Ministério da Educagdao — MEC, por meio

da Portaria n? 387, de 23 de setembro de 2011.
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Como parte de acdes planejadas para expansao da IES, em 2014, foram autorizados pelo

Conselho Regional do SENAI — Departamento Regional de Mato Grosso - CRS-MT e informados
ao MEC os Cursos Superiores de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (Resolucdo CRS-
MT n? 84, de 19/11/2013) do eixo tecnoldgico de Gestdo e Negdcios; o CST em Analise em
Desenvolvimento de Sistemas (Resolugdo CRS-MT n2 85, de 19/11/2013) do eixo tecnoldgico de
Informagdo e Comunicagdo; e os CST em Alimentos (Resolugdo CRS-MT n@ 86, de 19/11/2013) e
CST em Agroindustria (Resolu¢do CRS-MT n2 87 de 19/11/2013) do eixo tecnolégico de Produgdo
Alimenticia.

Em 2015, a faculdade identificada até entdo por Faculdade de Tecnologia SENAI Cuiaba
(FATEC) considerando sua expansao, solicitou ao Ministério da Educacdo (MEC) a alteracdo de
sua denominacdo. A partir 27 de outubro de 2015, data da publicacdo da Portaria n? 803, de 26
de outubro de 2015 no Didrio Oficial da Unido, esta passa a utilizar nova denominacao: Faculdade
de Tecnologia SENAI Mato Grosso - FATEC SENAI MT mantendo-se como uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES) privada, comecou a ofertar os CTS em Logistica (Resolu¢cdo CRS-MT n2 84,
de 01/10/2014) e Redes de Computadores (Resolugdo CRS-MT n? 29, de 29/04/2015). Nesse ano,
passou por Avaliacdo Externa e foi reconhecido o Curso Superior de Tecnologia em Agroindustria
com conceito 4, muito bom, conforme Portaria MEC n2 1.037, de 23/12/2015. O CST em
Processamento de Carnes foi avaliado pela comissdo externa neste ano, porém seu
Reconhecimento se deu pela Portaria MEC n2 123, de 22/04/2016, com conceito 3. Cabe ressaltar
gue a IES optou por descontinuar o curso e solicitou a extingcdo do mesmo ainda em avaliagdo in
loco.

No ano de 2016, a FATEC SENAI MT passou a ofertar o CST em Gestdo da Qualidade,
autorizado por meio da Resolugdo CRS-MT de n2 30, de 29/04/2015. Ano este que deu o inicio as
atividades de extensdo para atender demandas identificadas na sociedade. O CST em Gestdo de
Recursos Humanos foi reconhecido pela Portaria MEC n2 890, de 29/12/2016, com conceito 04
(quatro) muito bom.

Em 2017 foram reconhecidos pelo MEC o CST em Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
Portaria MEC n2 575, de 09/06/2017, o CST em Alimentos e o CST em Logistica ambos pela
Portaria MEC n2 857, de 04/08/2017, todos com conceito 4 (quatro). Nesse ano, a IES passou a

ofertar o CST em Gestdo da Producdo Industrial, autorizado por meio da Resolu¢do do CRS-MT
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de n2 88, de 26/10/2016. Neste mesmo ano, a FATEC SENAI MT ofertou o curso de Pds-

Graduacdo Lato sensu - MBA em Gestdo Industrial, autorizado pela Resolu¢do do CRS-MT de n?
113, de 14/12/2016 e, ampliou a oferta de cursos de extensdo a sociedade mato-grossense.
Ainda, neste mesmo ano, a FATEC SENAlI MT amplia sua atuacdo para o interior do
estado, criando a Unidade Vinculada — UV na cidade de Nova Mutum, com o Curso Superior em
Tecnologia de Gestdo de Recursos Humanos. Autorizado pelo Ministério da Educacdo — MEC, por
meio das Resolug¢des do CRS-MT n? 27, de 26/04/2017.

Em 2018 criou a Unidade vinculada na cidade de Varzea Grande, Res. CRS-MT n2 119, de
25/10/2017, com os Cursos do eixo tecnolégico de Controle e Processos Industriais, sendo eles:
CST em Automacdo Industrial, CST em Eletrotécnica Industrial, CST em Gestdo da Producgdo
Industrial e CST em Manutencdo Industrial. Autorizado pelo Ministério da Educacdo-MEC, por
meio das Resolu¢bes de n° 120, 121, 122, 123 de 25/10/2017. Os mesmos iniciaram suas ofertas
a partir de 2018/2.

Neste mesmo ano, a FATEC SENAI MT finaliza conforme PDI 2014-2018 seu projeto de
expansdo, com a criacdo da UV na cidade de Rondondpolis, Res. CRS-MT n2 27, de 25/04/2018 e
na oportunidade, autorizou cursos do eixo tecnoldgico de Controle e Processos Industriais, sendo
eles: CST em Automacdo Industrial, Res. CRS-MT n? 28/2018; CST em Eletrotécnica Industrial,
Res. CRS-MT n2 29/2018; CST em Gestdo da Producgdo Industrial, Res. CRS-MT n2 30/2018; e CST
Manutencgdo Industrial, Res. CRS-MT n2 31/2018. E para unidade sede em Cuiab3d, este Conselho
autorizou o CST em Processos Gerenciais, Res. CRS-MT n2 37, de 30/05/2018. Para a UV de Nova
Mutum, autorizou o CST de Logistica, Res. CRS-MT n2 36 de 30/05/2018. Para a Pés-Graduacao,
autorizou a oferta dos cursos de MBA em Big Data, Res. CRS-MT n? 15 de 28/02/2018 e MBA em
Gestdo da Seguranca da Informacdo, Res. CRS-MT CRS n2 16 de 28/02/2018.

Em 2021 com a criagdo da unidade vinculada Fatec Senai Distrito Resolugdo 075/2021,

sendo autorizado a oferta do Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Producao Industrial.

A FATEC SENAI MT em 2019 e 2020 ofertou 13 (treze) cursos de Graduacdo Tecnoldgica,
com duracgdo aproximada de 3 (trés) anos.

Em 2021 a FATEC SENAI MT com a proposta de reestruturacao e fortalecimento das areas
tecnoldgicas com maior demanda de mercado em 3 (trés) Eixos Tecnoldgicos (Gestdo e Negdcios:

CST Logistica, CST Gestdo de Recursos Humanos; Informacdo e Comunicagdo: CST Analise e
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Desenvolvimento de Sistemas, CST Agrocomputacdo, e CST Defesa Cibernética; Controle e
Processos Industriais: CST Automacgado Industrial, CST Gestdo da Produgao Industrial).

No ano de 2022 e 2023 a FATEC SENAI MT ofertou 7 (sete) cursos de graduacdo, conforme figura
1.

EIXO TECNOLOGICO EIXO TECNOLOGICO

Informagao e

EIXO TECNOLOGICO

~ . Controle e Processos
Gestao e Negdcios

Comunicagao Industriais
( ) ( A ( A
Analise e =
. . Automacao
— Logistica — Desenvolvimento — ;
. Industrial
de Sistemas
& J |\ J g J
( A ( N\ ( N\
Gestao de Gestao da
— Recursos — Agrocomputagao — Producgao
Humanos Industrial
. J \ J g J
( )
|| Defesa
Cibernética

- J

Figura 1. Cursos Superiores de Tecnologia — FATEC SENAI MT.

Fonte: FATEC SENAI MT, 2023.

Também ofertou neste mesmo ano 2023 2 (dois) cursos de Pés - Graduagdo Lato Sensu —
Especializagdo, sendo eles:
- MBA em Ciéncia de Dados Aplicado a Inteligéncia de Negdcios;

- MBA em Gestdo de Projetos.

2.3. Comissao Prépria de Avaliagao - CPA

Nos termos do artigo 11 da Lei n? 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagdo Superior (SINAES), toda instituicdo publica ou privada, constituird a
Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA, com as atribuicdes de conduzir os processos da
Autoavaliagdo Institucional da instituicdo, bem como de sistematizar e prestar as informagdes

solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep.
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Obedecera as seguintes diretrizes:

I. Constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou por
previsdao no seu préprio estatuto ou regimento, assegurada a participacao de todos os segmentos
da comunidade académica e da sociedade civil organizada, e vedada a composicao que privilegie
a maioria absoluta de um dos segmentos;

II. Atuacdo autébnoma em relacdo a conselhos e demais érgaos colegiados existentes na
instituicdo de educacao superior.

A Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA da FATEC SENAI MT possui os itens abaixo para

atender o artigo 11 da Lei n2 10.861/2004, pois é um orgdo independente conectado ao MEC.

Missao
Conduzir e articular os processos de avaliacdo interna da instituicdo, atendendo as
normas e diretrizes estabelecidas pelo INEP/DAES/CONAES/MEC demais érgdos fiscalizadores,

subsidiando a gestao institucional em suas dimensdes académicas e administrativas.

Visao
Aprimorar o uso dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, produzindo
sistematicamente conhecimentos que possam ser elementos necessdrios para estabelecer agdes

para a melhoria continua dos processos.

Valores
Transparéncia; Livre Iniciativa; Satisfacio do Cliente; Etica; Alta Performance; e

Valorizagdo das Pessoas.

2.4. Objetivo

Manter um processo continuo de avaliacdo na FATEC SENAI MT, no intuito de mensurar,
descrever e analisar a qualidade académica no ensino, na iniciacdo cientifica, na extensdo, na

gestdo e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social da IES.
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A Comissao Prépria de Avaliagao - CPA da FATEC SENAI MT é constituida por ato do

CONSUPE, bem como a designacdo dos seus membros por meio de Portaria, sendo apenas o

membro representante dos discentes, escolhido por seus pares.

Desta forma a Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA da FATEC SENAI MT, é constituida

conforme quadro 1.

Quadro 1. CPA — Composicao Comissdo Prépria de Avaliacdo - Conforme Portaria CONSUPE N°

024/2022.

REPRESENTACAO

TITULAR

SUPLENTE

Presidente da CPA

Esp. Robson Damascena de Sena

Dr. Flavio Augusto Cella de

Oliveira

Representante da Mantenedora

Me. Rubens de Oliveira

Me. Marcos Vinicius Ribeiro

Representante da Coordenagcdo de Curso

Superior

Dr. Murilo José Pereira de Macedo

Me. Gabriel Silveiro Filbido

Representante do Corpo-Técnico

Administrativo

Gleiziane Soares Viana

Poliane Gheringer

Representante dos Docentes de Graduagao

Me. Esdras Warley Nunes de Jesus

Me. Ederson Fernandes de

Souza

Representante dos Discentes (Sede)

Thamara Lima Medina

Estefani Rayna Alves Oliveira

Souza

Representante dos Discentes (Rondondpolis)

Valmir Willibaldo Heinen

Viviane dos Reis Gomes

Representante da Sociedade Civil Organizada

Kristianny Sibelly Pereira (SEBRAE-
MT)

Representante da Unidade Vinculada Varzea

Grande

Dra. Angelica Fatima de Barros

Representante da Unidade Vinculada de

Rondondpolis

Me. Paulo Cesar Fernandes da

Rosa Junior

Me. Fabiano de Freitas

Representante da Unidade Vinculada do

Distrito Industrial de Cuiaba

Ma. Rosicley Nicolao de Siqueira

Dr. Osvaldo Alves Pereira

Fonte: CONSUPE, 2022.
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2.5. Planejamento estratégico de Autoavaliagao

A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA da FATEC SENAI MT atua baseada em estratégias
que possibilitam avaliar a instituicdo por meio de suas proprias acdes, aproveitando as praticas
de avaliacdo ja utilizadas pela Instituicdo.

Na busca do aperfeicoamento das praticas de gestao das avaliagdes institucionais, a
FATEC SENAI MT utiliza-se do Sistema de Avaliacdo Institucional como um importante
instrumento de gestao, com o objetivo de tornar a pratica da avaliacdo uma acdo norteadora na
tomada de decisGes, gerando reflexdo permanente das agoes.

O Sistema de Avaliagdo Institucional da FATEC SENAI MT contempla as avaliagdes internas
e externas da IES, e esta referenciado pela Lei N2. 10.861 de 14 de abril de 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), para garantir um processo
nacional de avaliacdo das Instituicdes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do
desempenho académico de seus estudantes. A avaliacdo interna como processo ciclico é de
responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA).

Tem por objetivo sistematizar e aperfeicoar de forma continua o processo de Avaliacdo
Institucional da FATEC SENAI MT (Figura 2), com planejamento, implantacdo e desenvolvimento
de acOes de avaliacdo interna e externa no ambito do ensino, pesquisa, extensdo e gestdo

considerando a proposta do SINAES.

Pesquisas

Pesquisas
externas

Pesq(:)iisas Ir;te}rnas interfins Pesquisa Internas
scente Técnico Adm.
(Docente) ( ) . E—
*{ Egresso I Fale Conosco
g .
Autoavaliagdo Autoavaliagdo Autoavaliagdo 4
— Institucional | Institucional Institucional f—
(Avalia 4 dimensdes) (Avalia 10 dimensdes) (Avalia 8 dimensBes) *{ Avalrai:gén loco | L1 ouvidoria
| o3 ) |
- =
| decl (
: 0 Pesquisa de Clima L
Avaliacio de satisfacio | Pij?”a’;?z:;f::ra Otsanizacional ENADE L. Filipetas
‘“—  Final de cada modulo ! &
(Avalia 4 dimens&es) 3

Figura 2. Organograma — Sistema de Avaliacdo Institucional — FATEC SENAI MT.
Fonte: FATEC SENAI MT, 2023.
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3. METODOLOGIA

O Sistema de Avaliacdo Institucional da FATEC SENAI MT é composto por:
Avaliagdes internas:
- Autoavaliacdo Institucional;
- Avaliacdo de Satisfacao;
- Pesquisa de Clima Organizacional;

- Acompanhamento e Avaliacdo da acdo do docente.

Avaliagoes externas:

- Pesquisa de Egressos;

- AvaliacOes in loco realizadas pelo INEP/MEC;

- Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE.

E observacdes geradas no Fale Conosco, Fale com o presidente, Ouvidoria e Filipetas.

Segue a metodologia utilizada para o Sistema de Avaliacdo Institucional.

3.1. Autoavaliacao Institucional

Em consonancia com as diretrizes da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (CONAES) e com a Politica da IES, o processo de autoavaliacdo tem a finalidade de
identificar os pontos fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria da IES, proporcionando
definicGes de a¢bes abrangendo toda a comunidade académica com o objetivo central de
aprimorar o processo educacional.

A autoavaliacdo institucional é um importante instrumento para a tomada de decisao e
dele resulta um relatério abrangente e detalhado, contendo analises, criticas e sugestGes. O
processo de autoavaliacdo é de responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), que
realiza a analise dos resultados e elabora proposta de Plano de A¢ao com o intuito de atender os
requisitos elencados nos diferentes instrumentos de avaliagdo.

A autoavaliacdo institucional desenvolve-se em conformidade com a Lei n? 10.861/2004,
do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), a partir da andlise das dez

dimensoes institucionais.
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Sensibilizagcao

A sensibilizagdo para participagdao na Autoavaliagdo Institucional é realizada por meio de
visitas em sala de aula, reunides com a equipe docente e técnicos administrativos, apresentacao
e explicagdo dos processos avaliativos, esclarecimentos quanto aos instrumentos, utilizando os
meios de comunicacdo da instituicdo, cartazes, banner e email como pode ser observado nas
figuras 3.

As sensibiliza¢des nas salas de aula para os estudantes ocorreu nos meses de Setembro a
outubro de 2023, ja para os técnicos administrativos e corpo docente foi realizado a
sensibilizacdo autoavaliagdo institucional durante a reuniao geral do més de novembro de 2023,
em relacdo aos técnicos administrativos é realizada um bate papo de sensibilizacdo para
solucionar duvidas dos mesmos visto que muitos por ser colaboradores novos na institui¢cdo. Foi
realizada reunido de sensibilizacdo com a equipe docente da unidade vinculada de Varzea
Grande, e com os docentes da unidade vinculada de Rondondpolis pelo Microsoft Teams no més
de novembro.

A CPA realiza na FATEC SENAI MT no periodo de aplicagdao da pesquisa a semana de
Sensibilizacdo para Autoavaliacdo Institucional, para mobilizacdo da comunidade académica.

Processo Avaliativo FATEC
‘ P A (SINAES - Lei n°10.861/2004)

Comissao Propria de Avaliagao

O que é a Avaliagao Avaliacao Interna Avaliacao de Satisfacao

Institucional? (Autoavaliacao)

A avaliagio das Instituicdes de Ensino

Superior & parte integrante do conjunto Quem Realiza? Quem Realiza?

de procedimenios  avaliativos que

compbem o Sistema Nacional de -+ Docentes Discentes Graduagao

Avaliagio do Ensino Superior - SINAES, < Discentes Graduagado Discentes Pés Graduagdo

instituido pela Lei n® 10.861/2004 « Técnicos Administrativos

Para que serve? Avaliagdo Externa Divulgacéo dos
Resultados

>Oferecer subsidios para a gestdo da Avaliagao de Curso(INEP/MEC

universidade e de seus Cursos de  puaApE « Relatério de Autoavaliagéo

graduagdo. - Site da FATEC

» Reunido de Conselho
« Murais da Instituicao

>Prestar contas para a sociedade em
relagdo ao que fazemos na Instituigdo

>Melhorar a qualidade e a relevancia das = [FATECSENAI=

instituicées de Ensino superior. Foculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso

Figura 3. Cartaz de sensibilizacdo para a Autoavaliacdo e Avaliacao de Satisfacdo 2023.
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Aplicagdo e Coleta de Dados

A pesquisa de autoavaliacdo institucional na FATEC SENAI MT é realizada anualmente pela CPA,
0s questionarios sao digitais, elaborados no Google Forms, contendo questdes fechadas de
multipla escolha e questdes abertas para sugestoes e justificativas, elaboradas a partir das 10
dimensGes estabelecidas pelo SINAES preconizadas pela Lei n® 10.861/04.

Para a coleta de dados do ano de 2023 foram elaborados questiondrios para o Corpo
Discente, (Apéndice 01), Corpo Docente (Apéndice 02) e Corpo Técnico Administrativo (Apéndice
03).

O processo de Autoavaliacdo Institucional foi realizado por Unidade Vinculada:

e FATEC SENAI MT - Sede;

e FATEC SENAI MT - Varzea Grande;
e FATEC SENAI MT - Rondondpolis.
e FATEC SENAI MT - Distrito

Sendo cada questdo avaliada como:
e N3o Se Aplica
e 5-Concordo Plenamente
e 4 - Concordo Parcialmente
e 3-Ndo Concordo e Nem Discordo
e 2 - Discordo Parcialmente
e 1-Discordo Totalmente
A aplicacdo dos questionarios de Autoavaliacdo Institucional para coleta de dados para o
Corpo Docente e Técnicos-Administrativos ocorreu no periodo de 11 a 20 de novembro de 2023,
ja para os discentes a aplicacdo da autoavaliacdo ocorreu no periodo de 13 a 30 de outubro de
2023. O processo de autoavaliacdo envolveu a participacao de todos os segmentos da instituicdo,
incluindo docentes, discentes, e funcionarios técnicos administrativos, sob a coordenacao da
CPA.
Para aplicagdo da Autoavaliagao Institucional a Comissao Prépria de Avaliagao envia por

e-mail e das turmas o folder com link programado para responder ao questionario (figura 4), o

20



=FATECSENAI=

Faculdad de Tecnologio SENAT Mato Grosso

link da pesquisa também é disponibilizado nos grupos institucionais de Docentes, Técnicos

Administrativos e nos grupos das turmas dos Discentes (figura 5).

Sensibilizacdo 2 Apticacdo da pesquisa da Autcavaliagio Institucionsl Fatec Senai MT

httn://ee.ge/i6skna

v=NsComissio Propria
Bde Avaliacdo

-FATECSENAI

Figura 4. Comunicagdo por e-mail com folder programado e link.
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Figura 5. Newsletter programados com link para Docentes, Discentes e Técnicos

Administrativos por Unidade da FATEC SENAI MT.
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Todos os dados levantados por meio das ferramentas foram compilados em forma de

relatorio, tabelas e graficos e analisados pela Comissdo Prépria de Avaliagcdo - CPA.

O Relatério de Autoavaliacdo Institucional elaborado pela CPA expressa o resultado do
processo de discussdo, analise e interpretacdo dos dados advindos, do processo de
autoavaliagao. A partir do relatério de autoavaliagdo institucional, obtém-se a visao global do
processo e dos resultados. Sendo possivel realizar andlises comparativas e observar nos itens

avaliados o nivel de satisfacdo da comunidade académica.

Andlise dos Dados

O Sistema de Avaliacdo da FATEC SENAI MT trabalha com o ciclo PDCA (Plan-Do-Check-
Act) que é uma ferramenta de gestdo cuja metodologia seguem as 4 etapas: Planejar, Fazer,
Verificar e Agir, com intuito de melhorar os processos internos e os produtos desenvolvidos na
IES para, consequentemente, fazer uma gestao de exceléncia.

No desenvolvimento do processo de Autoavaliacdo, a CPA busca assegurar a aplicagdo do
ciclo PDCA, ou seja, a coeréncia entre as acles planejadas (Plan), as metodologias adotadas, a
articulacdo entre os participantes e a observancia aos prazos, o fazer (Do), executar as a¢oes
planejadas. Simultaneamente, verificar (Check) se as acdes estdo sendo executadas, conforme
planejado ou se necessitam de ajustes. Se necessitar de ajuste, entra a acdo (Act), a hora de agir
e tracar novos planos de acdes com foco na melhoria da qualidade dos procedimentos,
objetivando a correcdo dessas falhas a fim de aprimorar o processo e obter satisfacdo de toda
comunidade académica.

Apds coleta dos dados a CPA realiza a tabulacdo e analise das informacgdes coletadas.
Todos os itens foram medidos por meio de uma escala: considerando que as alternativas sao
associadas da melhor para pior. Estas escalas foram transformadas em porcentagens para cada
amostragem, o critério estabelecido é de 80% de satisfacdo, utilizado para detectar as
insuficiéncias e propor medidas para sanar as fragilidades encontradas.

Para andlise dos dados utiliza-se a estatistica descritiva, no qual os dados sdo
representados por meio de nimeros absolutos e frequéncia. Todos os dados levantados sdo

compilados em forma de tabelas, graficos e relatérios, que serdo analisados pela Comissdo
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Propria de Avaliacdo - CPA em suas reunides internas. As fragilidades identificadas serdo

encaminhadas com sugestdo de acoes de melhorias para a Direcdo e Coordenacdo Académica.

3.2. Avaliagdo de Satisfacdo

A pesquisa de Avaliacdo de Satisfagdo tem por objetivo conhecer o nivel de satisfacdo dos
discentes nas diferentes esferas para buscar solucbes que melhorem a percepgdo e o

desempenho dos estudantes da FATEC SENAI MT.

Coleta de Dados
A Avaliagdo de Satisfagao é disponibilizada via formuldrio online no final de cada mdédulo
aos estudantes da FATEC SENAI MT.
Na Avaliacao de Satisfacdo para sdo avaliadas 4 dimensdes do SINAES, sendo:
Eixo 3. Politicas Académicas: Dimensdo 9. Politicas de Atendimento aos Estudantes;
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extensao;
Eixo 4. Politicas de Gestao: Dimensdo 6. Organizacdo e Gest3do;

Eixo 5. Infraestrutura Fisica: Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

Sensibilizagdo

A sensibilizacdo para participacdo dos discentes na avaliagdo de satisfagdo é realizada por
meio de visitas em sala de aula, apresentacdo e explicacdo dos processos avaliativos,
esclarecimentos quanto aos instrumentos, utilizando os meios de comunicacdo da instituicao,

cartazes, banner.

Andlise dos Dados

Todos os dados levantados sdao compilados em forma de tabelas, graficos e relatdrios, que
serdo analisados pela Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA em suas reunides internas. As
fragilidades identificadas serdo encaminhadas com sugestdo de acdes de melhorias para a

Diregdo e Coordenagao Académica.

Divulgagao dos Resultados
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Para divulgacdo dos resultados da avaliacdo de satisfacdo serdo utilizados diversos meios,

tais como: reunides diversas, murais da faculdade, informativos (eletrénicos), newsletter, e-

mails, e releases.

3.3. Pesquisa de Clima

A Pesquisa de Clima Organizacional tem como objetivo medir a satisfacdo dos
funcionarios da FATEC SENAI MT.

E aplicada anualmente no més de novembro pelo Instituto Euvaldo Lodi - IEL, que é uma
entidade do Sistema FIEMT, responsavel pela aplicacdo, analise dos dados e envio dos resultados
da pesquisa de Clima Organizacional para a CPA e Direcdao Académica.

A sensibilizacdo para participacdo na pesquisa de clima serd realizada por meio de
apresentacao, explicacao e esclarecimentos quanto aos instrumentos por meio de reunides com
os docentes e técnicos administrativos da FATEC SENAI MT, informativos (eletronicos),
Newsletter, e pelos meios de comunicacdo da instituicao.

O questionario esta dividido em 13 blocos, e tem como respostas as seguintes escalas por
grau de favorabilidade: Concordo totalmente, Concordo em grande parte, Mais concordo que
discordo, Mais discordo que concordo, Discordo em grande parte e Discordo totalmente.

Para divulgacdo dos resultados da pesquisa de clima serdo utilizados diversos meios, tais
como: reunidoes com os docentes e técnicos administrativos da FATEC SENAI MT, e-mails,

informativos (eletronicos), newsletter.

3.4. Pesquisa de Egressos

O Programa de acompanhamento de Egressos da FATEC SENAI MT tem como objetivo
avaliar a adequacdo dos cursos as expectativas profissionais e sociais dos egressos, bem como as
expectativas das empresas e o monitoramento dos indicadores sobre alunos egressos.

A Metodologia adotada na pesquisa propde a melhoria e o aperfeicoamento desse
processo, na expectativa de propiciar um panorama de insercdo do egresso no mundo do
trabalho, possibilitando avaliar, de modo significativo, o perfil da formacao oferecido por suas

unidades de ensino.
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A pesquisa tem como objetivo monitorar os indicadores de desempenho dos egressos no

mercado de trabalho formal e informal, bem como identificar a satisfacdo das empresas com os
ex-alunos da IES. O acompanhamento dos egressos dos cursos da FATEC SENAI MT nos permite:
e |dentificar egressos inseridos no mercado formal e informal (sem vinculo empregaticio,
como autébnomos ou empreendedores) de trabalho;
e |dentificar o indice de satisfacdo e fidelizacdo dos alunos e das empresas;
e |dentificar o incremento na renda apds o término do curso no SENAI.
O foco da pesquisa de egressos tem como referéncias o aluno — enquanto concluinte e

egresso — e a empresa contratante desse egresso.

Fases da pesquisa:
Fase |l _Aluno Concluinte
Compreende a insercdo de alunos no sistema de avaliagdo. Trata-se da aplicacdo da
pesquisa com concluintes dos cursos, ao término da fase escolar, 15 dias antes da conclusdo do
curso.
Avalia o perfil dos concluintes de curso, seu nivel de satisfacdo com a FATEC SENAI MT e
as expectativas profissionais em relacdo ao ingresso e permanéncia no mercado de trabalho.
Fase Il _ Egressos
Compreende o acompanhamento do egresso no mercado de trabalho. Esta fase devera
ser realizada 1 (um) ano apds a conclusdo do curso. Acompanha a trajetéria profissional dos
egressos no mercado, de 06 meses a um ano pds-curso.
Cabe ao Departamento Nacional a realizacdo desta fase, que sera realizada por meio de
call center ou outra forma de coleta de dados.
Fase lll _ Empresa
Compreende a avaliacdo dos impactos dos Programas de Educacao Profissional da IES do
ponto de vista das empresas contratantes dos egressos da FATEC SENAI MT.
Avaliacdo dos impactos dos programas de educacdo profissional da FATEC SENAI MT, do
ponto de vista do mercado: empresas absorvedoras de egressos da faculdade.
Esta fase devera ser realizada 1 (um) ano apds a conclusdo do curso. O Departamento

Nacional serd responsdavel pela coleta desta fase.
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Coleta de Dados

Para a coleta de informacdes, o Programa de Acompanhamento Permanente de Egressos
da FATEC SENAI MT faz uso de trés instrumentos: Formularios I, Il e Ill, que sdo questionarios
especificos para cada fase da pesquisa: Fase | — Avaliagdo do Concluinte Fase Il — Avaliacdo do
Egresso e Fase Il — Avaliacdo da Empresa, devendo ser aplicados de forma direta,
proporcionando um retorno claro das questdes levantadas.

Formulario F | — Avaliacdo do concluinte: O questiondrio contempla a atualizacdo
cadastral do aluno, com dados pessoais para contato, dados do curso frequentado, da unidade
de ensino, da modalidade do curso, além de questBes sobre a situacdo profissional, a renda
pessoal e a avaliacdo da satisfacdo com a IES.

Formulario F Il — Avaliagdo do Egresso: O questionario contempla questGes sobre a
situacdo socioeconémica, a satisfacdo geral com o curso e a sua atua¢dao no mercado de trabalho.
Contém as seguintes caracteristicas: se o egresso esta estudando (ou ndo), a escolaridade atual,
se estd trabalhando (ou ndo), a situacdo profissional, o setor econébmico em que atua, a faixa
salarial, a fidelizacdo e a indicacdo do curso da FATEC SENAI MT para terceiros. E neste
guestionario que sdo coletados os dados cadastrais da empresa onde o egresso estd trabalhando
ou estagiando.

Formulario F lll — Avaliacao da empresa: O questiondrio tem o objetivo de avaliar o
desempenho dos egressos da IES, a preferéncia e a satisfacdo das empresas com esses egressos,
segundo a Otica do seu supervisor ou chefe imediato. O formulario contempla os dados dos
egressos, os dados da empresa em que trabalha e do supervisor/ chefe imediato que ird avaliar
0 egresso, além de questdes sobre o desempenho do aluno. Caso haja em uma mesma empresa
mais de um egresso, devera ser aplicado um questionario de avaliacdo para cada egresso, pois a
visdo de acompanhamento é por individuo pesquisado.

Serdo pesquisados todos os egressos que afirmaram estar trabalhando na drea de atuacao

ou relacionada ao curso realizado na FATEC SENAI MT.
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3.5. Avaliagées In loco realizadas pelo INEP/MEC

As avaliacGes ocorrem conforme disponibilizacdo dos relatérios de avaliacdo e regulacdo
pelo MEC.

Apds cada processo regulatério a IES recebe o relatério da avaliagdo do curso que
contempla a analise do atendimento aos Requisitos Legais e Normativos e as 3 (trés) dimensdes,
com atribuicdo de conceito variando de 1 a 5, as quais sdo relacionadas respectivamente a:
Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura.

A Coordenacdo de Curso Superior faz uma analise inicial do relatdrio das avaliagGes de
curso, juntamente com o NDE, a Coordenacdo académica e Direcao Académica das avaliagoes de
regulacao.

As observacOes e relatérios das avaliagdes serdo disponibilizados para a CPA.

3.6. Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) é um dos dispositivos que
avalia dos cursos de graduagao em consonancia do Sistema Nacional de Avaliagdao da Educagao
Superior (Sinaes).

A reponsabilidade de realizacdo é do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), autarquia vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC),
segundo diretrizes estabelecidas pela Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(Conaes), 6rgdo colegiado de coordenacdo e supervisdo do Sinaes.

O Enade tem como objetivo o acompanhamento do processo de aprendizagem e do
desempenho académico dos estudantes em relagdo aos conteldos programaticos previstos nas
unidades curriculares do respectivo curso de graduacgdo, suas habilidades para ajustamento as
exigéncias decorrentes da evolucdo do conhecimento e suas competéncias para compreender
temas exteriores ao ambito especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial
e a outras areas do conhecimento.

O projeto ENADE 2023 FATEC manteve as acOes em forma continuada para atender
diretrizes, metodologia e objetivos deste dispositivo de avaliacdo da educag¢do superior, mesmo

ndo tendo areas de conhecimentos e eixos tecnoldgicos incluidas no ano e cliclos avaliativos do
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ENADE, que determina as areas de avaliacdo e os cursos a elas vinculados. A IES procura uma

atuacdo alinhada e estratégica por todos seus Cursos de Graduacgao.
A FATEC SENAI MT trabalha com o publico-alvo em cada ano letivo (alunos e professores)
para diagnosticar, elaborar um banco de questdes, desenvolver simulados, avaliar e aperfeicoar

a atuacao das turmas dos cursos, preparando os estudantes para o ciclo avaliativo do ENADE.

Objetivos

O projeto do ENADE na FATEC SENAI MT tem como objetivo desenvolver e implantar uma
estratégia institucional integrada e continua que dialogue com as diretrizes, metodologia e
objetivos do ENADE focado em acgdes de sensibilizacdo e preparacao dos alunos e professores
dos Cursos Superiores de Tecnologia, para obtencdo de conceito “bom”, correspondente aos

alunos concluintes (quadro 2).

Quadro 2. Objetivos Especificos/Metas/Indicadores.
Objetivos Especificos Metas Indicadores

Identificar Unidades  Curriculares (uc)
01 Lista de UC a trabalhar por Curso.
recorrentes no ENADE para cada Curso.

Banco de Questdes por cada UC,
Elaborar Banco de Questdes realizados com as
02 identificando conhecimentos gerais e
Unidades Curriculares identificadas.
conhecimentos especificos.

Desenvolver SIMULADOS seguindo regras de
03 Provas realizadas.
horarios-tipologia-metodologia do ENADE.

Conscientizar os concluintes e ingressantes Encontros  realizados por  turmas
01
sobre a importancia da Avaliacdo do ENADE. participantes.

Divulgar estratégias de incentivos para os
03 Campanhas realizadas.
participantes.

Diagnosticar a situacdo dos estudantes. 01 Analise da situacdo atual.
Obter Resultados preliminares com Simulado 1. -- % de acertos
Obter Resultados preliminares com Simulado 2. -- % de acertos
Obter Resultados finais com Simulado 3. -- % de acertos
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Convocar, acompanhar e garantir a participagao % de estudantes previstos, para participar
100%
dos estudantes na avaliacao. do ENADE.
Metodologia

A metodologia consiste na realizacdo de 3 provas simuladas com os seguintes objetivos:

Prova simulada 1. Para diagnosticar situacdo atual dos estudantes concluintes.

Prova simulada 2. Para fazer um exercicio igual em tipologia e metodologia respeitando
protocolos do ENADE.

Prova Simulada 3. Para encerrar o ciclo e avaliar superacdo das deficiéncias identificadas no
processo.

Para realizacdo das provas simuladas é utilizada a plataforma PRAVALER, sendo os
resultados levantados das provas efetuadas nos anos anteriores para os Cursos Superiores de
Tecnologia - CSTs que participam da Chamada de 2024, direcionando assim as perguntas finais
do banco de questdes.

Posterior a realizacdo das provas simuladas para os alunos concluintes e ingressantes,
serd realizada analise quantitativa. Para as andlises dos resultados sera considerada a
metodologia TRI, que identifica niveis de complexidade de cada questao.

A analise consistird na demonstracao dos pontos fortes e fracos nos quesitos especificos
e gerais nas PROVAS SIMULADAS, baseado nas ultimas provas aplicadas pelo ENADE, como
também a divulgacdao em relatério das avaliacGes parciais e demonstracdo do percentual de
realizacdo das provas parciais nos cursos.

A técnica utilizada para avaliacdo do desempenho dos concluintes serd de pesquisa de
campo, com levantamento das PROVAS SIMULADAS e tabula¢cdo dos dados em planilha do Excel
que terdo os seguintes quesitos a serem respondidos:

a) Total de académicos presentes: que correspondera a quantidade de alunos que propuseram
a fazer a avaliacdo parcial;

b) Académicos que ndo realizaram as provas: que corresponde a quantidade de alunos que nao
realizaram as provas na presente data de aplicacdo;

c) Percentual que realizaram as provas: representacdo percentual dos académicos que

realizaram as provas parciais;
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d) Nota Minima: demonstracdo do critério menor nota da sala, para melhor foco de

nivelamento;

e) Nota Madaxima: demonstracdo do critério maior nota da sala, para melhor foco de
nivelamento;

f) Média Turma: demonstracdo do critério média nota da sala, sera feito a soma de todas as
notas divididas pelo total de matriculados da turma.

g) As provas serdo elaboradas no minimo 10 e no maximo 40 quesitos;

h) O questionario de impressdes dos estudantes sobre a prova;

i) O questionario do estudante;

j) O questionario do coordenador do curso.

3.7. Fale Conosco, Fale com o presidente, Ouvidoria, Filipetas e (reclamagdes/

sugestoes/elogios)

Tem por objetivo estabelecer canais de comunica¢gdo com a comunidade interna e externa
da IES para registrar duvidas, criticas, elogios, insatisfacOes, sugestbes e para os académicos
solicitarem apoio ao processo de ensino e de aprendizagem.

- Fale Conosco: disponivel 24h por dia no site da faculdade www.fatecsenai.com.br.

As duvidas, sugestoes, elogios e reclamacées sdo respondidos diariamente.
- Ouvidoria: atendimento por telefone (0800 777 9770) durante a semana, de 22 a 62, das 07:30
as 11:30, no periodo da manhd e das 13:30 as 17:30, periodo vespertino e pelo site

www.senaimt.com.br/ouvidoria.

Serdo encaminhados relatdrios semestrais estatisticos das solicitacdes a Ouvidoria e Fale
Conosco para a Coordenacdo da CPA.
- Filipetas: disponivel para reclamacdes, sugestdes e elogios.

E realizado uma pré anélise das filipetas depositadas na urna conforme instru¢des da SN-
DI-001 - Diretrizes de Comunicacdo e Relagbes com o Mercado, e encaminhada para o
responsavel do processo tomar as devidas tratativas. Caso seja oportuno, registrar nao
conformidade. E verificado se o cliente se identificou, para entrar em contato informando o
cliente da acdo tomada e agradecer pela colaboracdo.

- Fale com o presidente: disponivel para reclamacgdes, sugestdes e elogios.
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A CPA acompanhara as solicitacdes do Fale Conosco, Filipetas, e Fale com o presidente,

por meio de relatdrios encaminhados para a CPA.

4. DESENVOLVIMENTO

Nesta etapa do relatdrio sdo apresentados, dados e informagdes concernentes aos eixos
e dimensdes indicados na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 65 para produgdo deste Relatério
de Autoavaliacdo em sua versdo integral.

Esta sessdo, ainda em conformidade com orientacdao desta Nota, esta organizada em
cinco tdpicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no

art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES, conforme figura 6.

Eixo 1: Planejamento e avaliagao
institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao.

Eixo 2: Desenvolvimento Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento

institucional Institucional.
Dimens3o 3. Resnonsabilidade Social da Instituicdo.

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Eixo 3: Politicas académicas Extensdo. ‘ _
Dimensao 4: Comunica¢dao com a Sociedade.

Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes.

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal.
Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao.
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

Eixo 4: Politicas de gestdao

Eixo 5: Infraestrutura fisica Dimensdo 7: Infraestrutura.

Figura 6. 10 dimensdes de Avaliagao SINAES Subdivididas em 5 Eixos de Analises.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 1: Planejamento e avalia¢do institucional
Com relagdo aos processos de avaliagao Interna o Nucleo de Avaliagdao e Regulagdo - NAR

desenvolve as seguintes agdes:
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= QOrientar a equipe pedagdégica quanto aos procedimentos dos atos regulatdrios;

=  Checar a Documentacdo que evidencia as atividades planejadas e executadas;

= Verificar in loco de forma preventiva os documentos para Avaliacdo de Reconhecimento
de Curso com fins de prevencao.
Os resultados das avaliagdes externa in loco para reconhecimento realizadas no ano de

2023 estdo apresentados no quadro 3.

2023

Reconhecimento Reconhecimento Reconhecimento
CST em Gestéo da Produgéo Industrial
Unidade Sede

CST em Agrocomputagéo
CST em Processos gerenciais

Unidade Sede
Processo 202327141, Avaliagio 213158 | Fortaria MEC N°7/2023 Unidade Sede
Portaria MEC n° 200/2023
Renovagao de reconhecimento Reconhecimento Reconhecimento
CST em Analise e Desenvolvimento de CST em Automagéo industrial
Sistemas Unidade Vinculada Rondondpolis CST em Logistica
Unidade Sede Portaria MEC N° 278/2023 Unidade Vinculada Rondonépolis
Portaria MEC n® 151/2023 Processo 202329082, Avaliacdo 216323

Reconhecimento
CST em Gestao de Recursos Humanos

Unidade Vinculada Nova Mutum
Portaria MEC n° 278/2023

Quadro 3. Avaliacdo Institucional.

Fonte. NAR, 2023.

Comissao Prépria de Avaliagcao
O Projeto de Avaliagdo Institucional permite criar uma cultura de avaliacdo, reunindo um
conjunto de informacdes relevantes sobre a instituicdo e seus cursos, que certamente
contribuirdo para o processo de planejamento e gestdo educacional, tendo como objetivo a
melhoria do desempenho académico da faculdade.
No ano de 2023 foram realizadas as seguintes a¢des:
1. Continuidade das rotinas de autoavaliacdo estabelecidas e percebidas como eficientes,
assim como buscou aprimora-las por meio do Sistema de Avaliacdo Institucional.
2. Contribuicdo do diagndstico institucional, em especial junto a percepcao da comunidade

académica, englobando discentes, docentes e corpo técnico administrativo da faculdade,
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identificando as fragilidades e as potencialidades, considerando o contexto descrito e os
conhecimentos construidos com base na analise dos resultados alcangados.

Acbes de Melhoria realizadas no ano de 2023:

» Reestruturagao do Projeto de Autoavaliagdo Institucional;

= Organizacao do projeto de Autoavaliacdo para ciclo avaliativo de 3 anos;

* Projecao de Metas e a¢des para o ciclo avaliativo de 3 anos.
Os resultados da Autovaliagao para o ano de 2023 foram disponibilizadas na integra no

site e na biblioteca e de forma resumida no formato de Infogréfico (figura 7).

FATECSENA RESULTADO DA AUTOAVALIAGAO Sprranall ¢ RESULTADO DAAUTOAV
FATEC SEDE v i ]

Avaliagac por Himensao

Resultado

Avaliagdo por Dimensdio

BT.8T% &754% BA.OM

Figura 7. Resumo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional para o ano de 2022.

Fonte. CPA, 2023.

O processo de organizacdo e gestdo da IES faz parte da estratégia de consolidacao
desenvolvida. Atende diversos processos que impactam os processos de relacionamentos com
docentes e discentes, e outros que permitem regulamentar e acompanhar a geracdo de

relatérios frequentes para controle e aperfeicoamento da gestao (Figura 08).

33



=FATECSENAI=

Faculdad de Tecnologio SENAT Mato Grosso

"FATECSENA[x

ﬁirec&o Fcegiona! do SENAI Mzto Grosso - RL
DIRECAD GERAL FATEC SENAI MT
Conselho Superior da FATEC SENAI MT

DIRECAD ACADEMICA FATEC SENAI MT
Secretdria Niicleo AvaliagSo & = e . - Micleo Administrativo
hﬁ)_m

Tsmlaria

Assistente de 3 s : :

e Coordenacao Nhicleo de Apoio lcleo de Educacio
e L S

Admmmaw
Financeiro
-
e

Coordenagso de Ccl:lnienar,zo de Curso

Curso de Graduagio de Pos-Graduagio

d Desgner Grafico —

Dﬁenu:lvu‘l

1 Di ey Desenvolvimento de
= Produtns & Sericos

Figura 8. Organograma da FATEC SENAI MT.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAD - CPA

Fonte. CPA; NAR; Nucleo Académico, 2023.

Agoes de Acompanhamento de Egressos

O programa de acompanhamento de egressos tem como objetivo avaliar a adequacao
dos cursos as expectativas profissionais e sociais dos egressos, bem como as expectativas das
empresas e 0 monitoramento dos indicadores sobre alunos egressos (quadro 2).

A metodologia adotada na pesquisa propde a melhoria e o aperfeicoamento desse
processo, na expectativa de propiciar um panorama de inser¢cdao do egresso no mundo do
trabalho, possibilitando avaliar, de modo significativo, o perfil da formacao oferecido por suas
unidades de ensino. A avaliagdo proporciona o acompanhamento de egressos do SENAI e
retroalimenta o planejamento estratégico da instituicao.

A FATEC SENAI MT, sendo uma Unidade de Ensino do SENAI, tem as mesmas acdes de
acompanhamento de seus egressos, cujos objetivos sao:

e Monitorar os indicadores de desempenho dos egressos no mercado de trabalho formal e
informal;
e Identificar a satisfacdo das empresas com os ex-alunos da FATEC SENAI MT.

o Identificar a aderéncia do perfil profissional as necessidades do setor produtivo.
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Os focos da avaliagdo concentram no estudante e na empresa contratante e tomam como

referencial de andlises o resultado das politicas publicas de educacdo, trabalho e
desenvolvimento social.
O acompanhamento dos egressos nos cursos de graduacao da FATEC SENAI MT permite:
e Identificar egressos inseridos no mercado formal e informal;
e Identificar o indice de satisfacdo e fidelizacdo dos alunos e das empresas;
e Identificar o incremento na renda apds o término do curso na FATEC.
No quadro 3, encontra-se distribuidas as fases, objetivos, periodicidade (quando) e
compromissos (quem) dos envolvidos na pesquisa de egressos da FATEC SENAI MT.

Quadro 4. Fases da pesquisa de Egresso.

FASES OBIJETIVO QUANDO QUEM

Avalia o perfil dos concluintes de curso, seu

F1 nivel de satisfagdo com o SENAI e as
15(quinze) dias antes do
Avaliacdo do expectativas profissionais em relacdo ao Unidades: Sede e
término do curso
Concluinte ingresso e permanéncia no mercado de Vinculadas
trabalho.

Acompanha a trajetéria profissional dos
F2 Acompanhamento |egressos no mercado, de 06 meses a um ano [1(um) ano apds o término| Departamento
dos Egressos pds-curso do curso Nacional SENAI

DN

Avaliagdo dos impactos dos programas de

F3 educacdo profissional do SENAI, do ponto de [1(um) ano apds o término| Departamento
Avaliacdo da Empresa |vista do mercado: empresas absorvedoras de |[do curso Nacional SENAI
egressos do SENAI. DN

Abaixo tem-se os resultados da pesquisa de egresso para o ano de 2023, realizada pelo
SAPES Sistema de Acompanhamento de Egressos do SENAI. Para o grupo Empregabilidade e
indicadores: Insercdo de egressos no mercado; nivel de desemprego dos egressos; ocupacao de
egressos no mercado (area de formacgdo).

O resultado deste indicador representa a taxa de inser¢do de egressos no mercado de
trabalho, baseado nos egressos que estdo trabalhando mas ndo estavam trabalhando no periodo

da conclusao (Fase 2).
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ADEQUAGAO DOS EGRESSOS AO MERCADO DE TRABALHO
AOQ LONGO DOS ANOS:

GRADUAGAD TECNOLOGICA ~
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b
~-“RO o
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0
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Fonte: SAPES

O resultado do indicador Nivel de desemprego dos egressos representa a taxa de
desemprego de egressos no mercado de trabalho, levando em conta os egressos que procuraram
emprego mas ndo encontraram (Fase 2).

NIVEL DE DESEMPREGO DOS EQRESSOS AO LONGO DOS

ANOS:
GRADUAGAO TECNOLOGICA ~

100%
90%
80%
70% 0,0%
60%
50%
o 54%
20% 83 88
183’2.=‘_—.*=H U W |
2019 2020 2021 2022 2023 4 TECN ICA
Fonte: SAPES

O resultado do indicador Ocupagao de egressos na industria representa a taxa de ocupagao de

egressos no setor industrial (Fase 2).

OCUPAGAO DE EGRESSOS NA INDUSTRIA AO LONGO DOS
ANOS

GRADUAGAO TECNOLOGICA ~

100%
80%
65,3
70% 57.3 61.8 '
2% 54,2
50%
i >3 e
0% 15.6
10%
0%
2019 2020 2021 2022 2023

o S, _

Fonte: SAPES
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O resultado do indicador Egressos trabalhando ocupados na darea de formacgao

representa a porcentagem de egressos ocupados, que estdo trabalhando na area de formacao

(Fase 2).

GRADUAGAO 62,1%
TECNOLOGICA :

Eixo 2: Desenvolvimento institucional
Em relagdo ao Desenvolvimento Institucional foi mantido o declarado em nosso
planejamento estratégico observando em todas as decisdes a Missdo — Visdo — Valores

Institucionais — Objetivos — Metas da IES.

Eixo 3: Politicas académicas

Para garantir o cumprimento das estratégias previstas nas Politicas Académicas o foram
desenvolvidas acdes conectadas aos programas em andamento.

Foram desenvolvidas acdes considerando os niveis de ensino e cursos sendo:
Cursos de Graduagao Tecnoldgica

A FATEC SENAI MT oferece cursos superiores de graduacao tecnoldgica, na Unidade Sede
- Cuiaba, com a execuc¢do de turmas, nos cursos de Gestdo de Recursos Humanos, Logistica,
Agrocomputagao, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Alimentos e Defesa Cibernética; ja na
unidade vinculada de Varzea Grande, com a realizagdo de turmas no curso de Automacdo
Industrial; na Unidade Vinculada de Rondondpolis: com a oferta de 4(quatro) turmas,
Automacao Industrial, Agrocomputacdo, Analise e desenvolvimento de sistemas e Logistica, e na

unidade Vinculada Distrito, com a realizagao de 2(duas) turmas de Gestdo da produgdo Industrial.
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No ano de 2023 foram realizadas reunides em todos os Nucleos Docentes Estruturantes

— NDE’s para atualizacdo do perfil profissional, atualizacdo das ementas, bibliografia basica e
complementar e inser¢ao da carga horaria da Extensao Curricular em todos os cursos ofertados

pela IES.

Cursos de Pés-Graduacao — Especializagao FATEC

Anualmente sdo ofertadas quatro especializacdes lato sensu, sendo: MBA em Gestdo de
Projetos; MBA em Gestdo e Controle da Qualidade de Alimentos, MBA em Ciéncia de Dados
aplicada a inteligéncia de negdcios, MBA em Cybersecurity e Governanga em TI. Em 2022 foi
aprovado e teve inicio o MBA em Gestdo e Lideranca Avancada que faz parte do programa da
Mantenedora para formacdo de sucessores, também foi aprovado para oferta em 2023 a
especializacdo em Big Data para o Agronegdcio.

Atualmente conta com 102 alunos matriculados, com a entrada de 40 novas matriculas

no ano de 2023.

Iniciacdo Cientifica ESPECIALIZACAO FATEC

A Iniciacdo Cientifica é um instrumento de formacado que permite introduzir os estudantes
dos cursos superiores da FATEC SENAI MT e suas Unidades Vinculadas no universo da Pesquisa
Cientifica, bem como a possibilidade de engajar o (a) estudante no desenvolvimento de
processos e produtos destinados a
Industria.
Sdo duas as modalidades principais, sendo elas:
Projeto de Inicia¢do Cientifica: envolve pesquisa bdsica ou pesquisa aplicada, utilizando o método
cientifico para produzir conhecimento, com ou sem objetivo pratico.
Projeto de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagdo: desenvolvimento,
aperfeicoamento ou estudo de viabilizacdo de produtos, protdtipos, processos, servicos,
sistemas ou modelo de negdcios, preferencialmente de carater multidisciplinar.

No ano de 2023 com o objetivo de promover o desenvolvimento, aperfeicoamento ou
estudo de viabilizacdo de produtos, protétipos, processos, servicos, sistemas ou modelo de

negocios, preferencialmente de carater multidisciplinar, com o apoio da mantenedora instituiu-
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se o programa de bolsas de Iniciacdo Cientifica da FATEC SENAI MT unidade Sede e unidades

Vinculadas.

Sendo assim, considerando o desenvolvimento de competéncias técnicas relacionadas a
ideacdo, prototipacdo e inovagdo visando o pensamento cientifico, critico e criativo contribuindo
para a formacdo dos estudantes bolsistas nos cursos de graduacdo tecnoldgica, a Mantenedora
(SENAI MT) aprovou em 14 de julho de 2023 duas bolsas de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica, no
valor de RS 1.320,00 (mil trezentos e vinte reais) por estudante, no periodo de agosto a dezembro
de 2023.

Em 31 de janeiro de 2024 o SENAI-MT mantenedora da FATEC SENAI MT em reuniao do

Conselho aprovou a prorrogacao das duas bolsas no periodo de fevereiro a dezembro de 2024.

Bolsista Unidade Sede — Cuiaba-MT

O programa de Inicia¢do Cientifica € uma oportunidade para os estudantes aprimorarem
suas habilidades técnicas, comunicacdo e resolucdo de problemas. Além de contribuir para o
ambiente académico e promover o aprendizado colaborativo, e aprimorar suas habilidades
praticas em projetos Maker no espaco maker denominado SENAI LAB.

O estudante bolsista de iniciacdo cientifica atuou em atividades como: programacao,
além de trabalhar com a planta da Industria 4.0, Internet das Coisas (loT), programacao,
prototipagem, entre outros. A entrega final das atividades desenvolvidas consiste no
desenvolvimento de solugbes tecnoldgicas, aprimoramento de circuitos eletrénicos ou a criagdo

de protétipos funcionais.

Bolsista Unidade Vinculada — Rondondpolis-MT

Na unidade vinculada de Rondondpolis o projeto do bolsista foi orientado pelo professor
e a proposta foi trabalhar com projeto de rastreabilidade. Para tanto, foram utilizadas as
linguagens de programacao Portugol, C, Phyton e PHP. Também foi utilizado a programacao em
algumas areas, como visao computacional e uso do Arduino para otimizagdo de tarefas.
Posteriormente, foi trabalhado sob orientacdo do professor os conceitos e aplicacdo de

blockchain.
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Em resumo, o projeto e a bolsa de iniciacdo cientifica proporcionaram uma jornada de

aprendizado. A légica de programacao, o desenvolvimento de blockchain e a exploracdo de varias

aplicacdes tecnoldgicas permitiram expandir conhecimentos e capacidade de inovacgao.

Exemplo:

A captura de tela mostra a execugdo da blockchain, exibindo os hashes, os blocos interligados e
informagdes. Na imagem, podemos entender sua funcionalidade para rastreabilidade. Pode-se
observar a geracdo de cada bloco para as informacgGes fornecidas. Assim que as informagées sdo
salvas, percebe-se que estdo criptografadas, e cada alteracdo feita nesses blocos resulta em uma
mudanca no numero de hash. Isso torna a blockchain algo invioldvel, demonstrando a razao de

sua confiabilidade.

Item: tomate
Valor R$:3
Vendedor: fabiano
Comprador: mercado
Essa blockchain estad valida? True
block: @
Timestamp: 2023-11-13 19:55:42.730966
Bold Dados salvos:

Item:tomate

valor:3.@

Vendedor:fabiano

Comprador:mercado
Hash: a3876a6c68d9325c969f9b6baceseb7fe67d30715e9ef370b9a73chadbi4sfob
Hash do bloco anterior: @
block: 1
Timestamp: 2823-11-13 19:56:38.378789
Bold Dados salvos:

Item:tomate

Valor:3.e

vendedor:fabiano

Comprador:mercado
Hash: Sea7871a45496a%abcdc9858faleec?5d17924c670898cabb6d232d583175485
Hash do bloco anterior: a3876a6c6@d9325¢969f9b6bacaseb7fe67d30715e9ef3179b%a73cbadb145fob
block: 2
Timestamp: 2023-11-13 28:10:39.848633
Bold Dades salvos:

Item: tomate

valor:3.@

Vendedor:fabiano

Comprador :mercado
Hash: 87337e@bbd931e2f9c17a168d7c2f61b750c296dbdfcb5aa21537¢c3d2ccflads
Hash do bloco anterior: Sea7871a45496a%9abcdc285efaleec75d17924c670898cabb6d232d583175485

Visao Computacional

Foi aplicada a visdo computacional, e os testes foram realizados dentro do ambiente de
trabalho. Considerando que essa tecnologia poderia salvar vidas através do reconhecimento de
objetos e até mesmo de pessoas, talvez em uma drea de seguranca com acesso restrito. Ou ainda,

em locais onde a entrada sé é permitida com Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)
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corretos. Caso alguém tente entrar sem os EPIs adequados, um alarme sonoro seria acionado

para alertar o gestor do setor responsavel.©©

Demonstragao de Visao computacional:
Nesta primeira imagem, é possivel perceber que o rosto foi escaneado pelo sistema,
resultando no reconhecimento e liberagao de acesso. Isso, por sua vez, pode ser utilizado para

abrir uma porta de acesso restrito e assim por diante.

MG a

Acesso Liberado

Segundo Teste:

Na segunda imagem, é possivel observar que o sistema realiza o reconhecimento, porém nao
libera o acesso devido ao mapeamento facial. Com isso, ele impede o acesso a determinado local
ou recurso. Talvez, caso o sistema reconheca a falta de um Equipamento de Protecdo Individual
(EPI), ele também possa restringir o acesso. Isso proporciona a empresa um controle mais efetivo

sobre seus colaboradores.

Inovagao

A Saga SENAI de Inovacdo é uma acdo do Departamento Nacional do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI MT, executada pela SENAI Mato Grosso, e pela mantenedora da

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso — FATEC SENAI MT. E tem como objetivo desenvolver
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solugGes inovadoras para problemas reais da industria brasileira — este é o objetivo da Saga SENAI de

Inovacdo, uma série de competi¢des que visa estimular a criatividade e a visdo empreendedora dos alunos
do SENAI.

Nesse processo as industrias podem cadastrar suas demandas gratuitamente
na Plataforma da Saga SENAI de Inovacao. Esses desafios serdo analisados e poderao ter solugdes
apresentadas por estudantes do SENAI de todo o Pais.

Além de colaborar com a formacgao de profissionais mais criativos e capacitados para o
desenvolvimento de solugdes, a sua induUstria poderd obter, gratuitamente, uma solucao
inovadora que podera gerar aumento de produtividade e de lucratividade, diminuicdo de custos
e o reaproveitamento de materiais.

A Saga SENAI de Inovacgdo é uma iniciativa que visa aproximar os estudantes da realidade
da industria e estimular o pensamento critico e a cultura da inovagdao dentro da IES do SENAIL.
Estabelecendo um itinerdrio a ser percorrido pelos estudantes. A Saga SENAI de Inovagdo é
composta por diferentes a¢des, que ultrapassam os limites da sala de aula, sendo:

Grand Prix SENAI de Inovagao

Nesta etapa, os estudantes se dividem em equipes multidisciplinares, chamadas de
escuderias. Sob a orientacdo de um docente, os estudantes participam de uma verdadeira
maratona de inovagdo e, em um curto espaco de tempo, prototipam solucdes inovadoras para

desafios reais da industria. O GP se desenvolve nas fases escolar, regional e nacional.

Desafio SENAI de Projetos Integradores (DSPI)

Com duracdo de seis meses, equipes multidisciplinares escolhem um desafio real da
industria e desenvolvem sua solucdo dentro da sala de aula. Os participantes precisam conceber
projetos e prototipos, elaborar um Canvas Business Model e criar uma apresentacdo no formato
pitch. O DSPI ocorre nas etapas regional e nacional e visa fomentar o uso da Metodologia SENAI

de Educacado Profissional e o empreendedorismo.
Inova SENAI

Ultima fase da Saga SENAI, esta etapa desafia os estudantes a transformarem suas ideias

de produtos e processos inovadores em realidade. Nessa etapa, os projetos devem ter viabilidade
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para serem aplicados na pratica. Os projetos sdo avaliados em Rodadas de Negdcios com

empresarios e uma banca escolhe os trés que mais se destacaram.
No ano de 2023 foram submetidos projetos com até 5 estudantes e orientado por um
docente, sendo os seguintes projetos nas etapas:

Inova SENAI

NOME DA SOLUCAO SUBMETIDA

FATEC CUIABA - DESENVOLVIMENTO DE PRATICAS DE LOGISTICA PARA MELHORIA DO SISTEMA DE
ORGANIZAGAO DO ALMOXARIFADO DE LOGISTICA E PATRIMONIO DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
DE MATO GROSSO

FATEC CUIABA - DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE PARA MAPEAMENTO E MONITORAMENTO EM
TEMPO REAL DE AREAS VULNERAVEIS A QUEIMADAS

FATEC SENAI - DISTRITO - REUTILIZACAO DE AGUA EM PROCESSO DE PRODUCAO

ESTUFA HIDROPONICA VERTICAL

DSPI

NOME DA SOLUCAO SUBMETIDA

MELHORIA DO LAYOUT E LOGISTICA DO ALMOXARIFADO DO CORPO DE BOMBEIROS DO ESTADO DE
MATO GROSSO

CURSOS DE EXTENSAO

A FATEC SENAI MT, para o periodo letivo de 2023, possuia metas gerais e metas por
unidade para cursos de extens3do gratuitos e cursos de extensao pagos, conforme figura 13.

Em relacdo as matriculas de extensao para o periodo letivo 2023 obteve-se um total de
1.459 matriculas, conforme figura 14, e na figura 15 constam as acOes para as Politicas

Afirmativas aplicadas no Vestibular e seus resultados.
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Extensao 2023

Extensdo Gratuita |

Extensdo pagas [
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Figura 7. Metas e resultados para matriculas em cursos de Extensdo em 2023.

Fonte. Coord. Académica, 2023.
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Figura 8. Politicas Afirmativas: Vestibular.

Fonte. Secretaria Académica, 2023.

Programa de Extensdo Emprega Talentos(Feira de Empregos)

No ano de 2022, esse Projeto de Extensado Social teve a inscricdo de 809 participantes, em
um evento presencial. A procura por profissionais teve a participacdo de 37 empresas. As
empresas puderam divulgar mais de 1500 vagas para Cuiaba e Varzea Grande e outros Municipios
do Estado de Mato Grosso ou do Brasil. E contou com o patrocinio de RS 10.000,00 do Sicredi.

Dessa forma, para o ano de 2023 se tornou imprescindivel para o setor empresarial,
industrial de Cuiaba e Vdarzea Grande, a proposta de conectar empresas com interessados em
trabalho, com oportunidades profissionais presentes na Feira de Empregos, além de capacita-
los, mediante de oficinas e painéis, preparando-os para participar do processo de recrutamento
e selecdo das empresas, e de orienta-los a novos horizontes de profissdes, por meio da Feira de
Carreiras da Fatec Senai MT.

No ano de 2023, esse projeto apoiou o Evento Feira da Industria e Comércio, contando
com os patrocinios de RS 100.000,00 da Camara de Dirigentes Lojistas de Cuiabd e RS 3.000,00
da Sicredi, assimilando mais de 50% do orcamento planejado para atender os candidatos entre
as 08:00 — 20:00, em um evento realizado no dia 03/11/2023.

44



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

— . O
A parceria da Fatec Senai MT, IEL MT, quarenta e duas Empresas Parceiras e setores de

Comunicacdo e Marketing da FIEMT foi estratégico para apoiar a logistica, infraestrutura,

divulgacdo digital e servicos educacionais necessarios. As vagas foram disponibilizadas pelo IEL

MT, Pelas Empresas Parceiras, as quais acompanhardo o processo de recrutamento e selegdo.

Histérico do Projeto

Desde 2016 a FATEC SENAI MT em parceria com o IELMT procura elevar a competitividade
das pessoas perante as oportunidades profissionais, através do Banco de Empregos do IEL (IEL
Empregos), permitindo-lhes maior abertura e acesso as oportunidades de trabalho e, ainda,
proporcionasse a populacdo disponivel no mercado, oportunidade de ter acesso a essas vagas de
emprego, em especial na Seara Industrial.

Objetivo Geral

A proposta é de conectar empresas dos setores lojista, atacadista e industrial com pessoas
interessadas em trabalho, além de auxiliar os participantes na confeccdo de curriculos,
apresentar os novos horizontes de profissdes que serdo mais demandadas e prepara-los para
participar adequadamente de entrevistas de emprego.

A Feira de Emprego do Comércio e da Industria de 2023 foi planejado para ocorrer em um
dia, concentrando oficinas na modalidade virtual que antecedem a data do evento (28/10/2023)
e Painéis, Feira de Empregos e Carreiras na modalidade presencial. As acdes de infraestrutura,
divulgacdo e prospeccao de empresas parceiras e patrocinios foi realizada pelo Instituto Euvoldi
Lodi (IEL) de MT.

A Fatec Senai MT contribuiu com o escopo de oficinas e foruns, profissionais para atender
esses servicos educacionais, a participacdo de alunos na Feira de Empregos, no atendimento ao
publico e submissdo de curriculos na Plataforma Empregare e no apoio aos Foéruns. Os
professores participaram da Feira de Carreiras.

Publico-alvo

O Publico-alvo para o Projeto de Extensdo Emprega Talentos 2023 sdo pessoas que
precisam do primeiro emprego, estagio, oportunidades profissionais em Cuiaba e Viarzea
Grande.

Empresas Parceiras
Para esse evento foram convidas 40 empresas parceiras, sendo 50% delas indicadas pelo

CDL Cuiaba e os outros 50% pela Fatec Senai MT e IEL MT. Vejam abaixo as empresas que
participaram:
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Quadro 5: Empresas parceiras para Feira do Emprego da Industria e Comercio 2023

CDL CUIABA Fatec Senai MT / IEL MT
Alt Grupo Pereira Comper Agra Agroindustrial Maraja
Atacaddo Grupo Pereira Fort Assai Marfrig
Athiva Log Grupo Saga Bravo Log Mika
Canopus Grupo Unifort BRF Pao e Arte
Carvalima JM Empreendimentos DHL Rota Oeste

Transportes

Casa Prado Natter Grupo Domani Sicredi
Enerzee Sicredi Grupo Locks Solar Coca-Cola
Frigorifico Pantanal Todimo Grupo Mdbnaco UISA
Grupo Aldo Tonon lgua Videplast
1Grupo Matos Verdao JBS Zortéa

Fonte: Coordenador do projeto Emprega Talentos e IEL MT

Essas empresas precisaram formalizar sua participacdo, por meio de um contrato, onde
assegurava a participacdo delas no dia 28/10/2023. Elas foram contactadas pelo setor comercial
do IEL MT. Para cada uma delas foi realizada um Card, no intuito de serem compartilhadas nas
redes sociais. Dessa forma, nesse evento contou lojistas, industrias e de empresas de varios
setores de mercado de Varzea Grande e Cuiaba.

Essas empresas parceiras tinham um espaco reservado no Auditdrio do Centro de Eventos
da Fatec Senai MT, estando organizadas em mesas e cadeiras para poderem atender os
candidatos inscritos, conforme layout comunicado no tépico 2.1.5.

Cronograma

Foi solicitado pela CDL oficinas que antecedessem a Feira de Empregos do Comércio e da
Industria, que fosse realizado na modalidade on-line. O escopo, programagao on-line e presencial
foi alinhada entre a Coordenacao do Projeto Emprega Talentos, Gerente de Comunicacao IEL MT
e CDL MT. Veja o cronograma das oficinas na modalidade virtual que antecedem a data do
evento:

Lives das oficinas do emprega talentos 2023

24/10/2023 LIVE 1 -Passo a passo para montar Tuammy Postal FIEMT
um excelente curriculo
- 25/10/2023 LIVE 2 - Como se destacar em Salustra Carvalho FIEMT

entrevistas de emprego?

26/10/2023 LIVE 3 - Perspectivas de carreiras ~ Alex Setuguti FIEMT
no comércio e Industria

27/10/2023 LIVE 4 - Como a educag@o pode Irineu Cassol FIEMT
colaborar no desenvolvimento da
Carreira
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Fonte: Coordenador do projeto Emprega Talentos

As lives foram validadas pelo CDL Cuiaba, e contaram com palestrantes renomados de
MT, os quais participaram de forma voluntaria. A transmissao foi realizada através da Plataforma
Zoom. O objetivo das lives era de preparar os candidatos para a feira de empregos com tematicas
que conversassem entre si, como também com os Féruns do dia 28/11/2023. Vejam a
programagao presencial do evento do dia 28/10/2023:

Cronograma dia 28/10/2023 — Feira do Emprego do Comércio e da Industria 2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023

Checkin Eletronico

Feira de Carreira e de Emprego
Recebimento e impressdo de
curriculos

Criagdo de Curriculos — Online
Analise e Direcionamento para RHs
das Empresas

Realizacdo de Processos Seletivos —
RHs Empresas Parceiras

Abertura Institucional do Evento

Tema 1: Fui recrutado e agora?
Como devo me comportar na
entrevista de emprego?

Tema 2: Fui selecionado! E agora?
Minimizando conflitos com equipe

de trabalho com Inteligéncia
Emocional
Tema 3: Cenario de

Empregabilidade da Inddstria e
Comércio  Oportunidades  de
crescimento profissional, vocé pode
se tornar um lider!
Tema 4:
produtividade e
pessoas no trabalho

Engajamento,
felicidade de

Tema 5: O Impacto da Educagdo na
Carreira Profissional

Palestra de Encerramento: Vocé é o
que vocé pensa — Seus pensamentos
ditam seus resultados

Cofeebreak de encerramento com
Parceiros

Equipe IEL /
Prestadores de
Servigo

Equipe IEL
Alunos Fatec
Prestadores de
Servigo

RHs Empresas
Participantes
Fabio Granja

Lucas Barros
Valdir Janior
Painelistas:
Kelly Viana
Miguel Pedro
Paulo Boscolo

Painelistas:
Thailif Ledo
Adriano
Zanbonofi
Ana Gallo
Painelistas:
André Marcon
Pedro Maximo
Fabio Granja

Painelistas:
Lizabete Garcia
Crustiam

Nadja

Painelistas:
Bruna Faria
Mahalla Brilhante
Moisés Botelho

Palestrante
Digo Hurtado

Todos

Recepgao
Auditorio

Guichés no
Auditorio / Salas
executivas

Espaco Stands

Palco - Auditorio

Palco - Auditério

Palco - Auditorio

Palco - Auditério

Palco - Auditorio

Palco - Auditorio

Auditorio

Area Comum Sala
Executiva
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Fonte: Coordenador do projeto Emprega Talentos e IEL MT

O evento foi bem dinamico, a Feira de Carreira e de Empregos, Foruns ocorreram de
forma simultanea. Os candidatos inscritos tiveram a liberdade de participarem, conforme sua
necessidade.

Equipe

A equipe contou com Docentes e Discentes do Curso de Gestdo e Negdcios da Fatec Senai
MT, Logistica e Gestdo de Recursos Humanos para oficinas do emprega talentos, atendimento ao
Check-in eletronico, desenvolvimento de curriculos e apoio as empresas parceiras.

Quantidade de pessoas na equipe do Emprega Talentos

24-28/10/2023 28/10/2023
05 Palestrantes 61 Discentes Fatec Senai MT
04 Lives ¢ 1 Palestra Presencial 15 Colabores Fatec Senai MT
10 Colaboradores CDL Cuiaba
30 Colaboradores IEL MT
Total: 05 Palestrantes Voluntarios | Total: 116 Voluntarios

Fonte: Coordenador do projeto Emprega Talentos

O Instituto Euvoldi Lodi (IEL) de MT em sua parceria apoiou o projeto com trinta
colaboradores, os quais deram suporte as empresas parceiras identificando suas necessidades
diante do evento, como também ajudaram no atendimento e orientagdes aos participantes
durante Check-in eletronico e quando necessario, direcionavam os candidatos as empresas com
vagas, que tivessem mais haver com o perfil profissional deles.

Os candidatos precisaram realizar check-in eletrdnico, ou inscrigdo, para que pudessem
ser direcionados aos guichés de submissao de seus curriculos na Plataforma Empregare do IEL
MT. Podiam também imprimir seus curriculos submetidos. Tiveram a liberdade de escolher as
empresas parceiras para entregarem seus curriculos, e as empresas parceiras conforme sua
necessidade os entrevistavam.

Discentes dos Cursos do Eixo de Gestdo e Negdcios, Tecnologia e Informacdo e Gestdo da
Producdo Industrial apoiaram o evento presencial, conforme sua disponibilidade. Ganharam café
da manh3, almocgo, lanche, uniforme e puderam participar do Cofeebreak de encerramento com
as Empresas Parceiras.

Layout
Segue abaixo Layout do Auditdrio para o Evento da Feira de Empregos do Comércio e da
industria desenvolvida por Larissa Siqueira (Gerente de Inovac¢do Social SESI/SENAI), para os trés

dias de evento:

Layout do Auditério para Feira de Empregos do Comércio e da Industria
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Fonte: Desenvolvida pelo Gerente de Inovagdo Social SESI/SENAI

Foram disponibilizadas ao IEL MT salas executivas A27, A28, A29, A30 e A31, para
atendimento aos candidatos na submissdo dos curriculos na Plataforma Empregare. Os
laboratérios de Tl A26, C21, C16, C22 e o Laboratério de Gestdo, embora tivessem disponiveis,
ndo foram utilizados.

Divulgacao

A execucdo do briefing de divulgacdo (responsabilidade IEL MT) teve o desenvolvimento
de pecas de marketing executadas pelo Setor de Comunicacdo do Diretério Regional de Mato
Grosso, sendo validados pelo Setor de Comunicagao do IEL MT. A divulgagao nas midias sociais
ocorrerdo da seguinte forma: Cards dos Parceiros, Card do Feira de Empregos do Comércio e da
IndUstria com Inscrigao via Sympla, Banner Feira de Empregos do Comércio e da Industria, Post
Feira de Empregos do Comércio e da Industria, Storie Feira de Empregos do Comércio e da
Inddstria.

A divulgagao Feira de Empregos do Comércio e da Industria iniciou uns 10 dias antes do
Evento, do dia 28/10/2023. A estratégia de divulgacdo das Empresas parceiras foi através do de
Cards, nas redes sociais, na Ultima semana que antecede os dias do evento. Explorou canais de
TV e radio, com entrevistas, por exemplo, com o Diretor Académico da IES e Lideranga do Setor
de Comunicacdo. Durante o dia de evento foram realizados entrevistas e agGes nas redes sociais.
O Evento contou com um Backdrop, onde os participantes pudessem tirar fotos e postarem em
suas redes sociais.
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Certificacao Digital

A certificacado foi realizada via sympla para os participantes que virem e fazerem o Check-
in eletronico, no setor de credenciamento, durante o dia do evento. Os alunos e professores
voluntdrios receberam certificados de organizagao do evento.

Avaliacao de Satisfacao

Apds o evento foi realizada uma pesquisa de satisfacdo dos participantes e das empresas
parceiras, via formuldrio do Google docs. Optou-se por uma pesquisa com questdes abertas e
fechadas, informacdes essas que poderdo servir de insumos para préximos eventos do Projeto
do Emprega Talentos e/ou Feira de Empregos do Comércio e da Industria. A pesquisa foi realizada
pelo IEL MT. Consegue-se acessar seus resultados topico 4 desse relatorio.

Resultados e Discussao

Programacdo Feira de Empregos e do Comercio e da Industria em 2023 e informacgodes
mediante inscrigées

A divulgacdo Feira de Empregos do Comércio e da Industria iniciou uns 10 dias antes do
Evento, do dia 28/10/2023. Vejam as inscricGes realizadas no sympla:

Controle de Inscricbes Sympla

T Nivel Escolaridade dos Inscritos
A 1.042 Ensino Técnico 55
Ny Ensino Fundamental 153
Gealizados Ensino Médio Completo 583
Ensino Superior Completo 389
—— > Ensino Superior Incompleto 281
Pés-graduacgao 93
=3 Total Inscrigdes 1554

Fonte: Sympla

A Fatec Senai MT contribuiu com as oficinas on-line com palestrantes renomados em
Mato Grosso, os quais sdo parceiros de longa data com a instituicdo de ensino superior. Foram
exploradas tematicas que preparassem os candidatos para o mundo do trabalho.

Imagem 3: Oficinas On line do Projeto Emprega Talentos 2023
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Fonte: Coordenador do projeto Emprega Talentos e IEL MT

Os painéis contaram com painelistas da Fatec Senai MT, IEL MT, CDL Cuiabd, FIEMT, JBS,
UISA, Coca Cola, Rota Oeste e FENABRAVE e os professores da Fatec Senai MT assimilaram a
Mediacdao e Mestre de Cerimdnia, com auxilio de alunos do curso de Gestdo de Recursos
Humanos. A palestra de encerramento foi realizada por Diego Hurtado:
Imagem 3: Foruns e Palestra Feira de Empregos do Comércio e da Industria 2023
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Diante do evento do ano de 2023, estimulou a comunicagao dos seguintes indicadores:

Indicadores do Emprega Talentos 2023

Objetivos Especificos Quantidade Indicadores
Contribuir diretamente com a Vagas Disponibilizadas pelas
empregabilidade da Regido de . organizagdes ao IEL durante Feira de
Mato Grosso. Mais de 4000 Vagas Empregos do Comércio e da Industria

2023
Fonte de Dados: IEL MT /FATEC SENAI
MT

Contribuir com o Banco de
Empregos do |IEL, como agente
impulsionador de empregos a
populagdo;

569 Curriculos no Empregare

N2 Curriculos entregues ao IEL durante
evento / Fonte de Dados: IEL MT

Solidificar campo de pratica para
os alunos da FATEC SENAI MT; 4 .
61 Discentes Fatec Senai MT

N2 de Alunos protagonistas do Projeto
Emprega Talentos em 2023.
Fonte de Dados: FATEC SENAI MT

Incentivar voluntarios a participar
do evento Feira de Empregos do
Comércio e da Industria

05 Palestrantes (4 lives e 1 Presencial)
61 Discentes Fatec Senai MT
15 Colabores Fatec Senai MT
10 Colaboradores CDL Cuiab4a
30 Colaboradores IEL MT

N2 de voluntarios participantes da Feira
de Empregos do Comércio e da Industria
em 2023.

Fonte de Dados: FATEC SENAI MT / IEL
MT

Fonte: IEL / FATEC SENAI MT
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Na adesdo de empresas parceiras conseguiu-se mais de 4000 vagas de emprego

oportunizadas para Feira do Emprego do Comércio e da industria 2023. Foram submetidos 569

curriculos na plataforma Empregare (Ainda nao foram contabilizados os curriculos impressos no

dia). Participaram 121 voluntdrios (Palestrantes, Fatec Senai MT, IEL MT e CDL Cuiabd). Houve a

participagdo de alunos de Gestdao de Recursos Humanos, Logistica e Tecnologia da Informacgao

(61 discentes). Vejam mais resultados diante dos indicadores de projeto:

Indicadores do Emprega Talentos 2023

Objetivos Especificos Quantidade Indicadores
Mencionar quantidade de entrevistas 42 Empresas Parceiras N% de Parceiros, organizagbes que
Realizadas através da Feira de Empregos . disponibilizam vagas durante o Evento da
do Comércio e da Industria 3939 entrevistas Feira de Empregos do Comércio e da

Industria 2023
Fonte de Dados: FATEC SENAI MT

Mencionar quantidade empresas 02 Empresas N2 de empresas patrocinadoras do evento
patrocinadoras do Evento da Feira de (Sicredi 3.000 e CDL 100.000) Feira de Empregos do Comércio e da
Empregos do Comércio e da Industria 3 Industria 2023

Mais que 50% do orgamento | fonte de Dados: FATEC SENAI MT

N2 de pessoas inscritas, os quais

Fortalecer o emprego de pessoas " compareceram no evento - Fonte de Dados:
1042 Check in Apuragdo Sympla / Secretaria escolar

Identificar pessoas com seu nivel de Ensino Técnico: 55 Inscritos N¢ de pessoas inscritas conforme nivel de
escolaridade, para ofertas de cursos Enzino Fundamental:153 Inscritos escolaridade para receber ofertas de

Ensino Médio Completo:583 Inscritos e
Ensino Superior Completo:389 Inscritos cursos - Fonte de Dados: Apuragdo Sympla /

Ensino Superior Incompleto:281 Inscritos Secretaria escolar
Pés-graduacio: 93 Inscritos
Estimular Leads, no evento da Feira de N2 de Leads Realizadas da Feira de
Empregos do Comeércio e da Industria Empregos do Comeércio e da Industria 2023
1554 - Fonte de Dados: Apuracao Sympla /

Secretaria escolar

Fonte: IEL / FATEC SENAI MT

Para poder disponibilizar as ofertas de emprega, participaram 42 empresas parceiras.
Contribuiram com patrocinios duas organizagdes, Sicredi e CDL Cuiaba, totalizando RS
103.000,00 de parceria financeira no evento da Feira de Empregos do Comércio e da Industria,
para um or¢amento previsto de RS 218.622,00 (A SFiemt assimilou a diferenca). A contrapartida
foi a participacdo dos lojistas na feira de empregos. Totalizaram 1554 leads diante das inscricdes,
sendo que 1042 estiveram presentes no evento do dia 28/10/2023.

Responsabilidade Social

A Faculdade de Tecnologia Senai Mato Grosso, recebeu em 2023 o Certificado de
Instituicdo Socialmente Responsavel o “Selo Instituigdo Socialmente Responsavel”, concedida
pela Associacdo Brasileira das Mantenedoras do Ensino Superior Particular - ABMES, certificando
a participacdo na 182 Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular (fig.

14).
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ZOZR/202-4

INSTITUICAO
SOCIALMENTE
RESPONSAVEL

Figura 9. Selo de Responsabilidade Social da IES.

Fonte. Nucleo Académico, 2023.

Em 2022 foi desenvolvida pela equipe do Nucleo de Educagdo Digital — NED a identidade

para as acoes e campanhas de responsabilidade social da IES.

RESPONSABILIDADE
SO0OCI AL

FATEC SENAI MT

A Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso juntamente com a unidade operacional do
SENAI CUIABA abraca o Outubro Rosa e Novembro Azul que é uma campanha mundial de
conscientizacdo sobre o Cancer de Mama e o cancer de prostata, que possui o objetivo de
informar sobre a preven¢dao contra essa doeng¢a e mostrar a importancia do diagndstico
precoce. A campanha teve por finalidade nessa Instituicao sensibilizar a Comunidade Académica

(Corpo Técnico, Docente e Discente) sobre o Cancer de Mama.

Foram desenvolvidas acdes associadas a divulgacdo de comportamentos responsaveis

conforme figura 15.
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Figura 10. Agbes de Responsabilidade Social 2023.

Fonte. Nucleo Académico, 2023.

Agoes Pedagogicas

Foram realizados trabalhos de reforco pedagdgico e acompanhamento dos discentes com
o objetivo de minimizar os efeitos decorrentes da pandemia com intuito de garantir um
aprendizado de qualidade, para o qual se reforco o trabalho do NAE, realizando atividades de
acolhimento na abertura do periodo letivo, e programas de nivelamento em matemadtica basica

e ldgica de programacao (figura 17).

Programa de
Nivelamento

o s oo A io Ed — NAE. CEONTMETTS S para
participar do Programa de NMivelamento.
Acac gue realizamos cada ano lotivo com objetivo do
e, facilitar e ¢ Gar o aprendizado @ aperfsicoamento
de disciplinas basicas No processo de ensino — aprendizagerm dos
alunos de graduacio da FATEC SENAI MT.

Quais sfio as dreas ou matdérias em foco?

Quem pode participar?

Ovientado para Alunos CAL OUROS ¢ matriculados em 2021
Todo ALUND FATEC matriculado em gualguer mddulo gue
EEUeT A Drecisando apoko
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Figura 11. Programa de Nivelamento 2023.

Fonte. Nucleo Académico, 2023.

AcgOes para o ENADE 2023

O projeto ENADE 2022 FATEC tem como objetivo de integra¢dao de a¢des em forma
continuada para atender diretrizes, metodologia e objetivos deste dispositivo de avaliacdo da
educagao superior. A IES procura uma atuagdo alinhada e estratégica por todos seus Cursos de

Graduacado (figura 18).
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Figura 12. AgOes para ENADE 2023.

Fonte. Nucleo Académico, 2023.

A FATEC SENAI MT se propde reunir o publico-alvo em cada ano letivo (alunos e
professores) para diagnosticar, elaborar um banco de questdes, desenvolver simulados, avaliar
e aperfeicoar atuagao das turmas implicadas com vistas a convocag¢ao anual da prova ENADE.

O objetivo do projeto ENADE 2023 foi desenvolver e implantar uma estratégia
institucional integrada e continua que dialogue com as diretrizes, metodologia e objetivos do
ENADE focado em agbes de sensibilizagdo e preparagao dos alunos e professores dos Cursos

Superiores de Tecnologia da FATEC SENAlI MT, para obtencdo de conceito “bom”,
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correspondente aos alunos concluintes de 2023 para os cursos de Gestao de Recursos Humanos

e Logistica.
O projeto apresentou ainda os seguintes Direcionadores Estratégicos:
Eixo Estratégico vinculado ao Projeto
° Educacdo Profissional e Superior voltadas para a elevar o conceito de qualidade do Curso

de Graduac3o (CC) bem como o indice Geral do Curso (IGC) da IES.

Foco em Negdcios e Clientes
° Garantir a formacdo superior de exceléncia de profissionais orientada a inovacdo para o
conceito de qualidade do Curso de Graduacdo (CC);
° Impulsionar a visibilidade e reconhecimento da qualidade da formagdo superior de
exceléncia orientada ao desenvolvimento local, regional e nacional.

Foram realizadas as seguintes acOes: Elaboracdo de prova para realizacdo de 3 simulados,
totalizando para as turmas do eixo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo 210 questodes.
Também foi realizado acompanhamento em Sala pela coordenac¢do Académica, coordenacdo de

Curso, CPA e Direcdao Académica.

NUCLEO DE EDUCAGAO DIGITAL

Os principais resultados obtidos nas acdes desenvolvidas pelo NED desdobraram no
atendimento em processos de tutoria e aulas ao vivo via Google Meet, nos cursos de Gratuidade
Regimental do Projeto Juntos Nessa, EJA Profissionalizando, Cursos Técnicos do SENAI 360,

Cursos de Extensao.

Pilar 1 - Criagao e desenvolvimento de contetudo
Em 2022 e 2023 a equipe o do NED FATEC SENAI MT atuou em 110 demandas
relacionadas as acoes e projetos da FATEC SENAI Mato Grosso, no que é referido a producao da

area de criacdo de pecas graficas, quer seja para midia impressa e online (figura 1).
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Figura 13. Frente de trabalho 1.
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Fonte: Nucleo de Educacgdo Digital, 2023.

No mesmo ano o NED aprovou um projeto para o desenvolvimento de um curso para
vendedores de pecas automotivas, linha leve e pesada, para uma grande empresa do setor de
autopecas com filiais no estado de Mato Groso e Goiads O curso possui um total e 30 médulos, a
finalizacdo do projeto esta prevista para 2024 (figura 22).

Ainda em 2022, o NED aprovou o desenvolvimento de conteudos educacionais para

Aprosoja -MT, para execu¢ao em 2023.

Figura 14. Frente de trabalho 2.
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Fonte: Nucleo de Educacgdo Digital, 2023.
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Figura 15. Tela inicial de um dos videos.
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Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.

Pilar 2 - Aprendizagem Industrial EaD
A Tutoria EaD é outra frente de atuacdo do Nucleo de Educacdo Digital. Esta atividade
iniciou-se em 2019, desdobrando nessas atividades:
1. Gestado do Ambiente Virtual de Aprendizagem do SENAI

MT(https://senaiead.senai.br/mt/login?domain=2);

2. Gestdo do processos EaD;

3. Tutoria online.

A Aprendizagem Industrial EaD foi a primeira atuacdo do Nucleo Educacdo Digital de
FATEC, que antes possuiu 2 nomes: CEAD (2019) e NEAD (2020). A partir de 2020 houve a
alteragao do nome para NED FATEC SENAI MT. O setor foi criado para atender as demandas que
estdo alinhadas aos processos de Educagdo a Distancia, Criagdo de conteudos educacionais e
demandas associadas ao mundo digital.

O NED FATEC SENAI MT também recebe demandas para atender as casas do Sistema

FIEMT, no que concerne suas habilidades e competéncias. Um dessas habilidades é a Gestdo do
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Processos EaD, dentre elas a Tutoria online. Em 2022, o NED atendeu, no servico de Tutoria online

,138 turmas, que distribuidas entre as 10 Unidade do SENAI, Quadro 8.

Quadro 6. NUmeros gerais.

Item Descrigao QTD
1 Unidades do SENAI atendidas 10
2 Turmas atendidas 138
3 Unidades Curriculares montadas no LMS 761
4 Alunos atendidos 276
5 Tutores CLT FATEC 2
6 Horas de Tutoria (20h semanais) 1936

Fonte: Nucleo de Educacao Digital, 2023.
As Unidades do SENAI que mais demandaram servicos de Gestdo da Plataforma EaD e
Tutoria, foram as UOs de Sinop e Rondondpolis, Quadro 9. As demais Unidades acionaram o NED

FATEC SENAI MT de forma mais timida.

Quadro 7. Distribuicdo da demanda por curso de Aprendizagem Industrial EaD.

Item Unidade Operacional Assist. Adm. Logistica QTD
1 | SENAILUCAS DO RIO VERDE 1 0 1
2 | SENAI VARZEA GRANDE 0 3 3
3 | SENAINOVA MUTUM 2 1 3
4 | SENAISINOP a1 25 66

SENAI CUIABA 0 2 2
6 |SENAIARIPUANA 6 0 6
7 | SENAI BARRA DO BUGRES 3 0 3
8 | SENAIRONDONOPOLIS 22 19 41
9 | SENAI CACERES 4 7 11
10 | SENAISORRISO 1 1 2

Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.
E importante destacar que as turmas de Aprendizagem EaD podem receber de 1 a mais

alunos, por isso o volume de turmas atendidas é alto e a quantidade de alunos ndo acompanha
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o0 mesmo ritmo. Em 2023, apenas 1 (uma) Tutora atendeu todos os alunos de todos os cursos

atendidos. A dedicacdo deste profissional é de 20h semanais, de segunda a sexta-feira, periodo

verspertino, das 13h as 17h.

Pilar 3 - Juntos Nessa

Em 2020, em meio a Pandemia da Covid-19, foi lancado pelo SENAI MT, o programa
Juntos Nessa, no qual a NED foi acionado para contratar, orientar Professores e Tutores para
atuacdo em Cursos de Qualificacdo Profissional EaD. Neste periodo os Professores contratados
ministraram aulas sincronas via Google Meet.

Aliado a isso, os Tutores realizavam os atendimentos dos alunos que matriculados nos
cursos ofertados. No ano 2022, foram atendidos 6242 distribuidos em 69 turmas nas 10 Unidades

Operacionais do estado de Mato Grosso, Quadro 10.

Quadro 8. Distribuicdo da demanda por curso de Qualificacdo Profissional.

Item Descri¢do QTD/horas
1 Unidades do SENAI atendidas 10
2 Turmas atendidas 69
3 Unidades Curriculares montadas no LMS 645
4 Alunos atendidos 6242
8 Tutores contrato temporario 3
10 Horas de Tutoria (40h semanais) 1080

Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.

As Unidades do SENAI oferecem os cursos de Qualificacdo profissional em 3 vertentes:
Gestdo Administrativa com Informatica, Manutencdo em Informatica e Producdo Industrial,
Grafico 11.

Destaca-se que todas as turmas foram atendidas por 3 Tutores alocados na sede da FATEC
SENAI MT, localizada na Av. XV de Novembro, 303, Cuiabd, Mato Grosso. O regime de trabalho
dos Tutores foi de 40h semanais, de segunda a sexta-feira, das 13h as 22h, contabilizando 1080

de atendimento.
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Cursos ofertados em quantidade de turmas.

ASSISTENTE DE PRODUGAO INDUSTRIAL . 6

ASSISTENTE DE MANUTENCAO EM
INFORMATICA

ADMINISTRATIVA COM INFORMATICA
Fonte: Nucleo de Educacgdo Digital, 2023.

Pilar 4 - SENAI 360 — Cursos Técnicos EaD

Partindo da mesma premissa do Pilar 3, Juntos Nessa, a Pandemia da Covid-19, quebrou
alguns paradigmas, dentre eles o uso das Plataformas Digitais no apoio aos processos
educacionais, em particular, da relagdo entre professor e aluno no dia a dia em sala de aula.

Diante disso, em 2020 iniciou o Projeto SENAI 360 para cursos Técnicos em algumas areas
teolégicas, Automacdo Industrial, Eletrotécnica, Eletromecénica, Seguranca do trabalho, dentre
outras. Nesta, as responsabilidades foram semelhantes ao programa Juntos Nessa, é gratuito
para os alunos matriculados e ndo ha pré-requisito. Em relacdo ao SENAI 360, os alunos pagam

mensalidade com parcelas fixas e ha pré-requisito, ou seja, Ensino Médio completo (quadro 12).

Quadro 9. Numeros de atendimento de 2022.

Item Descri¢do QTD/horas
1 Unidades do SENAI atendidas 7
2 Turmas atendidas 53
3 Unidades Curriculares montadas no LMS 112
4 Alunos atendidos 271
5 Tutores CLT FATEC 2
7 Tutores CLT SENAI 16
8 Tutores contrato temporario 26
9 Horas aula Live 1228
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10

Horas de Tutoria (4h semanais)

1664

Fonte: Nucleo de Educacgdo Digital, 2023.

Dentre as dreas tecnoldgicas,

mas requisitadas para atendimento, destacamos

Automacdo Industrial, Eletrotécnica, Eletromecanica e Seguranca do Trabalho. As Unidades do

SENAI com maior demanda de atendimento, foram de Rondondpolis e Varzea Grande, Quadro

13.

Quadro 10. Curso por Unidade Operacional.

Senai |Lucasdo| Senai
Senai Senai Nova | Senai | Senai Senai Senai Barra
CURSO Distrito Rio Varzea Total
Sorriso Mutum Sinop |Cuiaba [Rondonépolis | Do Bugres
Industrial | Verde | Grande
Eletrotécnica 2 3 0 0 2 2 0 2 1 12
Eletromecanica 2 0 2 2 3 1 0 0 1 11
Manutengao
0 0 0 2 0 0 0 0 0 2
Automotiva
Automagdo
1 0 2 2 1 1 0 2 1 10
Industrial
Eletronica 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Seguranga Do
1 0 1 0 1 1 2 3 3 12
Trabalho
Manutengao e
Suporte em 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Informatica
Mecatronica 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Meciénica 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2
Vestuario 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Total 6 3 5 8 7 6 4 8 6 53

Fonte: Nucleo de Educagdo Digital, 2023.

Sintese dos dados

Diante dos dados coletados, realizamos o recorte de 3 itens para destaque: Turmas

atendidas, Unidades Curriculares montadas no LMS Alunos atendidos, conforme Quadro 14.
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Quadro 11. Recorte de dados 2023.

Descricao Aprendizagem EaD | Juntos Nessa SENAI 360 QTD
Turmas atendidas 138 69 53 260
Unidades Curriculares

761 645 112 1518
montadas no LMS
Alunos atendidos 276 6242 271 6789

Partindo destes dados, conclui-se que em vistas dos anos de 2019 a 2021, houve avango
consideravel nos processos de educacdo a distancia no NED FATEC MT, tanto em infraestrutura

fisica quanto humana. Acreditamos que os resultados de 2023 serdo mais satisfatoérios.

Eixo 4: Politicas de gestdo

No periodo foram mantidas as politicas de gestdo declaradas no PDI. Referente aos
processos de Gestdo institucional e melhorias em sua organizacdo, com acdes associadas a
atividades institucionais que apresentam avancos com objetivo de proporcionar melhorias

estratégicas para a Faculdade.

Parcerias e Convénios

Com o objetivo de atender as necessidades de capacitacdo e promover o
desenvolvimento de colaboradores de diversas empresas, a FATEC SENAI MT faz parcerias e
convénios com industrias, empresa entre outros, e concede descontos especiais nos cursos de
graduacao e pods-graduacao.

No ano de 2022 foram firmados 25 Novos Convénios, totalizando 85 convénios firmados
com a FATEC (figura 24), sendo realizadas 60 acdes /In loco em IndUstrias e participacdo em 05

feiras.
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Figura 16. Parcerias estabelecidas com a FATEC SENAI MT.

Fonte. Nucleo Comercial, 2023.

Eixo 5: Infraestrutura fisica
Em 2023 foram realizadas as seguintes acdes de melhoria em infraestrutura fisica:
e Atualizacdo do Alvara de funcionamento e Localizagdo;
e Troca de iluminacgdo - Corredores Bloco A;
e Troca de filtro, manutencdo elétrica e limpeza dos bebedouros;
e Manutengbes preventivas e corretivas — Elevadores e ar Condicionado de todos
ambientes;
e Troca, ajustes e testes no Sistema de Incéndio (Alarme e atualiza¢gGes dos extintores até
Setembro 2023);

e Troca das maquinas antigas do laboratdrio C14 por 50 maquinas 17.

Agoes e Melhorias de Recursos e Tecnologias no Processo de Ensino
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Com relacdo a Infraestrutura se mantem como premissa que os investimentos em

modernizacdo e ampliacdo de ambientes e equipamentos segue o que é preconizado no Plano
Diretor de Investimentos, com o intuito de atender o Mapa Estratégico do SENAI MT, no que diz
respeito a “Garantir Infraestrutura Tecnoldgica e Fisica Adequada”. O Plano Diretor de
Investimentos é elaborado e aprovado anualmente pela Mantenedora para atendimento as
necessidades da IES.

No periodo foi de destaque atualizar os espacos para o Nucleo de Educacdo Digital- NED,
desde a sala de criacdo até a sala de apoio, com melhoria nos equipamentos, instalacdo de rede,
elétricas e mdveis. Assim garantir uma melhor mediagcdo didatico-pedagdgica nas Unidades

Curriculares com carga hordria na modalidade a distancia.

BIBLIOTECA
No decorrer do ano de 2023 a biblioteca da unidade Sede passou a funcionar nos trés
periodos abrindo no periodo das 09:00 as 21:30 horas, com uma assistente de biblioteca e 1
bibliotecaria responsavel, ja a biblioteca da unidade vinculada de Rondondpolis passou a ter 1
bibliotecdria no periodo das 13:00 as 22:00 horas.
Foram realizadas as seguintes atividades pela bibliotecaria da FATEC SENAI MT:
= Diagndstico e apresentac¢do dos dados da biblioteca para a equipe da FATEC SENA MT;
= Palestras e oficinas de orientacdo das normas da ABNT para os estudantes em fase de
conclus3o de curso;
= Reunido mensal com as casas do sistema S: FATEC, SENAI, SESI;

= (Catalogacdo de novos titulos recebidos.

Em relagdo as politicas de atualizacdo do acervo foram adquiridos RS 30.945,82 em livros
fisicos, totalizando 391 exemplares, sendo para Cuiaba 106 titulos no total de 291 exemplares, e
para Rondondpolis 98 titulos e 100 exemplares.

A figura 25 apresenta o nimero de empréstimos e devolugdes de livros pelos usudrios da

biblioteca no ano de 2023.
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Biblioteca - Varzea Grande

12
12
177
Bibioteca - Rondondpolis 184
696
Biblioteca - Cuiaba 706

0 100 200 300 400 500 600 700 800

m Devolugdo M Empréstimo

Figura 17. Empréstimos de livros em 2023.

Fonte. Biblioteca FATEC SENAI MT, 2023.
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5. ANALISE DOS RESULTADOS

Autoavaliac¢ao Institucional - Corpo Docente e Discentes: Perfil Geral

A Autoavaliagdo é de fundamental importancia para o aprimoramento da gestdo
académica e administrativa, pois fornece subsidios para a melhoria da qualidade do ensino,
pesquisa e extensdo.

Participaram da pesquisa de autoavaliacdo institucional 75% do corpo docente da
unidade Sede em Cuiaba, 67% do corpo docente da unidade vinculada de Rondondpolis e 91%
do corpo docente da unidade vinculada de Varzea Grande (figura 26). Em relacdo aos resultados
0 nosso engajamento aumentou de 69,4% em 2022 para 70% em 2023.

Em relagdao aos Discentes regularmente matriculados na FATEC SENAI MT, observou-se
gue a porcentagem de participacdo das unidades de Cuiabd 45% e Vdarzea Grande teve 42,2% de
participagdo, e a unidade vinculada de Rondondpolis aumentou de 33,8% em 2022 para 60,78%
em 2023 de participacdo, sendo o indice de participacao de geral de 54,05% de participacdo em
2023 e a participagdo dos alunos de Distrito o indice de participagao ficou em 100%. O
Engajamento dos discentes FATEC SENAI MT aumentou em 11,05% em 2023 em relagao ao ano

de 2022 (figura 26).

% Docentes Discentes
91 120,00
100%
100,00
67%
50,00% 80,00 67%
60,00
’ 4 ()
% 42,2%
40,00
0,00
Cuiaba Varzea Grande  Rondondpolis SEDE VG ROO Distrito

Figura 18. Porcentagem geral de respondentes por unidade FATEC.

Fonte. CPA, 2023.

Conforme a figura 27, que aborda a Satisfacdao geral para as dimensdes avaliadas para o

corpo docente autoavaliacdo institucional, observa-se que para as unidades vinculadas de
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Rondonépolis e Varzea Grande as dimensdes Dimensdo 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento
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Institucional; Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Dimensdo 3.
Responsabilidade Social e Politicas de Inclusdo; Dimensdo 5: Politicas de Pessoal; Dimensao 9.
Politica de Atendimento aos Discentes e Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira foram as que
apresentaram resultados abaixo do indice de 80% de favorabilidade necessitando assim de
tratativas e agGes de melhorias. Porém, ressalta-se que nessas unidades houve baixa participagao

do corpo docente.

Dimensao x Unidades

58%

Dimensao 10
96%

Dimensdo 9
90%
Dimensdo 8
92%
87%
Dimensdo 7 81%
86%
90%
Dimensdo 6 75%
95%
78%
Dimensdo 5 75%
93%
83%
Dimensdo 4 75%
99%
70%
Dimensdo 3 75%
97%
79%
Dimensdo 2 75%
95%
73%
Dimensdo 1 75%
97%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

H Varzea Grande HRondondpolis ® Cuiaba

Figura 19. Dimensdo por unidades da FATEC.
Fonte. CPA, 2023.
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Na figura 28 é possivel observar que para as unidades vinculadas de Rondondpolis e

Varzea Grande as dimensGes Dimensdo 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao; Dimensado 3. Responsabilidade

Social e Politicas de Inclusdo; Dimensdo 5: Politicas de Pessoal; Dimensdo 9.

Politica de

Atendimento aos Discentes e Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira foram as que

apresentaram resultados abaixo do indice de 80% de favorabilidade necessitando assim de

tratativas e acdes de melhorias.

%Eixo x Unidades

37%

- [ ———.
e s nfraestrora fics |
(]

— 759
. =
96%

e 9
Eixo 3: Politicas académicas 8%
95%

[——— 729
R —
97%

e
,83%

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional m
92%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Vdarzea Grande M Rondondpolis W Cuiabd

Figura 20. Favorabilidade geral para os Eixos avaliados por unidade.

Fonte. CPA, 2023.
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Docente: Unidade Sede — Cuiaba

A pesquisa Autoavaliacdo Institucional foi aplicada aos professores por Unidade, FATEC
SENAI Sede, e unidades vinculadas de Varzea Grande e Rondonépolis, e os docentes avaliam os
5 eixos avaliativos e as 10 dimensdes do SINAES.

Na figura 29 é possivel observar que 88,9% dos docentes que responderam s3o do sexo
masculino e possuem a idade na faixa etdria de 29 a 45 anos, sendo 66,7% com titulacdo de

mestre e 44,4% trabalham na FATEC SENAI MT até 3 anos para a unidade Sede em Cuiaba.

01 - Sexo:
02-Idade:
9 respostas
9raspostas
@ Feminino
o 0 HBancs
0
@ Dz 29245 an0s
Dz 462 60 anos
@ Mais de 60 anos
(4 - Regime de trabalho:
f K Grespostas
03 - Nivel de escolaridade:
9 respostas -
@ Parcal
® Especialisia ® Hodsia
§ Mestre
@ Douter (g)

73



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

05 - Tempo de trabalho na FATEC SENAI MT;

9 respostas

@ Ate 3 anos
@ De3aSancs
) Mais de 5 anos

44.4%

Figura 21. Perfil dos Docentes da FATEC SENAI MT para Unidade Sede Cuiaba.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Em relagdo a dimensdo 8 Planejamento e Avaliacdo, 100% do corpo docente da unidade
sede em Cuiabd afirmam conhecer que a FATEC SENAI MT adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo institucional, 100% afirmam conhecer os objetivos, receber orientacdes sobre o
processo de autoavaliacdo, e 100% dos docentes concordam que a metodologia adotada pela
Comissdo Prépria de avaliacdo na formulagdo do questionario é adequada (figura 30).

Dos respondentes cerca de 88,9% percebem que a faculdade implementa
mudancas/melhorias decorrentes do processo de autoavaliacdo institucional, e 100% do corpo
docente concorda que a divulgacao dos resultados dos processos avaliativos ocorre forma clara
e objetiva. Sobre o processo de divulgacdo dos resultados, este ocorre nas reunides gerais com
toda equipe da faculdade, também sdo divulgados infograficos nos murais da faculdade e site da
FATEC, também é realizado feedbacks individuais sobre a atua¢do do corpo docente nas unidades
curriculares dos cursos por meio dos resultados da Avaliacdo de Satisfacdo (figura 30).

A respeito do planejamento das atividades da instituicdo (figura 30), 88,9% dos
professores respondentes concordam que este é realizado de forma adequada. Sobre o
planejamento das atividades da institui¢ao, este ocorre em dois momentos conforme calendario
académico institucional, sendo o primeiro momento de planejamento no més de janeiro com
atividades estendendo-se até o inicio do més de fevereiro de cada ano, e o segundo momento

ocorre no més de julho para replanejamento, capacitacao da equipe docente e reorganizacdo do
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académico é elaborada e validada com toda a equipe docente.

Ainda nafigura 30, observa-se que 100% do corpo docente concordam que a metodologia
das atividades avaliativas da instituicdo é satisfatéria, porém para fortalecer e institucionalizar o
processo das diferentes metodologias para as atividades avaliativas esta em fase de elaboracgao

de forma colaborativa uma instrugao de trabalho sobre esse tema.

Tenho conhecimento que a instituicdo adota Recebo explicacdes/orientacGes sobre o

. o processo de autoavaliacdo realizado
e aplica um processo anual de autoavaliacao

anualmente pela instituigdo.

A metodologia adotada pela Comissao

Tenho conhecimento sobre os objetivos Propria de Autoavaliagio (CPA) na

e importéancia da Autoavaliagao

formulagado do questionario é adequada.
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T, A divulgacdo dos resultados dos processos
Percebo que a instituicdo implementa gag P

. avaliativos para a comunidade académica
mudangas/melhorias do processo de

o ocorre forma objetiva.
autoavaliacao

O planejamento das atividades da
instituicdo (calendario académico) é A metodologia das atividades avaliativas

realizado de forma adequada. da instituicao é satisfatdria.

Figura 22. Resultados referentes a Dimensao 8. Planejamento e Avaliacao.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A figura 31 apresenta os resultados e a favorabilidade para a Dimensdo 1. Missdo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, onde obteve-se como resultado 88,9% de
favorabilidade para conhecimento sobre a missao, visao e valores da instituicdo.

Sobre a divulgagao da missdo, visdo e valores com objetividade e clareza obteve-se 77,8%

de favorabilidade apontado pelo corpo docente da unidade Sede (figura 31).
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&

Conheco a Missdo, Visdo e Valores da Instituicdo. Divulgacdo da missdo, visdo e valores com

objetividade e clareza.

Conhego o Plano de Desenvolvimento Institucional As instrugdes normativas sdo comunicadas de

— PDI da FATEC SENAI MT. forma clara e adequada a compreensdo da equipe.

44,4%
: Legenda
' @ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@® 1 - Discordo Totalmente

Conheco as praticas de ensino, iniciacdo cientifica e
extensdo, realizadas pela instituicdo e a

indissociabilidade entre elas.

Figura 23. Resultados da Dimensdo 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Fonte. CPA, 2023.

Ja em relagdo ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
FATEC SENAI MT, (figura 31), 100% dos docentes apontam ter conhecimento do PDI.
Sobre a divulgacdo e comunicacao das instrucdes normativas da instituicdo apresentou

100% de favorabilidade para o item pelo corpo docente que respondeu que sdao comunicadas de

77



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecnofogio SENAT Mate Grosso

forma clara e adequada a compreensdo da equipe. Para o conhecimento das praticas de ensino,

iniciacdo cientifica e extensdo, realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas

apresentou 100% de favorabilidade (figura 31).

Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A figura 32 apresenta o resultado para a Dimensao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo para a unidade Sede de Cuiabda. Observa-se que houve diminuicdo da porcentagem de
favorabilidade apresentando em 2023 resultado de 97,83%. Na pesquisa de autoavaliacao 2022
esse resultado manteve-se sempre proximo a 98,2%, apresentando essa dimensdo indice de
favorabilidade abaixo de 80%. Observa-se aumento significativo em relacdo a essa dimensao,
resultado este a partir do trabalho e maior engajamento do Nucleo Académico e Nucleo de Apoio
Educacional — NAE.

Sobre a promocao Politicas de Inclusdo para Pessoas com Deficiéncia o resultado foi de
100% de favorabilidade para esse item, conforme figura 32. Em 2022 essa dimensdo apresentou
100% sobre o conhecimento da diretriz. O aumento expressivo é resultado dos desdobramentos
do plano de agdo, que incluiu nas reunibes pedagodgicas acOes voltadas a acessibilidade e
inclusao, visto que a FATEC SENAI MT na unidade sede recebe grande niumero de estudantes com
deficiéncia, ou com algum transtorno de neurodesenvolvimento necessitando acompanhamento
psicopedagdgico e Atendimento Educacional Especializado.

Para as acOes inclusivas, adequacdo das necessidades educacionais especiais e as
metodologias adotadas contidas na Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo, o resultado foi que
100% do corpo docente afirma conhecer que a FATEC SENAI MT desenvolve estratégias para
necessidades especificas. Sobre as acdes empregadas em sala de aula, bem como as estratégias
didaticas pedagdgicas adequadas para interacao das pessoas com deficiéncias obteve-se 100%
de favorabilidade para o item (figura 32).

Sobre as a¢des inclusivas, adequacao das necessidades educacionais especiais ainda se
faz necessario o fortalecimento da divulgacdo das agGes praticas e das politicas adotadas e

executadas para que o corpo docente as identifique nas suas praticas cotidianas no ensino.
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

¢

Percebo que a instituigdo promove a inclusdo de Pessoas com

Deficiéncia nas atividades desenvolvidas.

66,7%
@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo

(EDU-DI-014).

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

4

Agoes inclusivas, adequagdo das necessidades educacionais

especiais e metodologias da Diretriz de Acessibilidade e Inclusao.

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

55,6%
, @ Nio se Aplica

Utilizagdo estratégias didaticas pedagdgicas adequadas para

interagdo das pessoas com deficiéncias.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaimente

Conhecimento das agGes de responsabilidade social desenvolvidas

pela FATEC SENAI MT no periodo letivo.

@ Nao =2 Aplica

@ - Concordo Plenamente

© 4- Concordo Parciaiments

® 3- No Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialments

@ 1- Discordo Totalmente

Acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela IES sdo

adequadas aos seus objetivos e publico-alvo.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialments

@ 1- Discordo Totaiments

Tenho participado das agdes de responsabilidade social

desenvolvidas pela instituicdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaimente

Articulagdo da IES com mercado de trabalho para fomentar

programas de estagio e/ou colaboragdo de egressos.
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@ Nao se Aplica
j @ 5 - Concordo Plenamente
' 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego as politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade.

Figura 24. (a). Resultados referentes a Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicdo.

Fonte. CPA, 2023.

Quando indagado ao corpo docente na Autoavaliacdo Institucional se estes conheciam as
acbes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo obteve-se 100% de
favorabilidade, ja quando foi perguntando sobre as acbes de responsabilidade social
desenvolvidas pela instituicdo sdo adequadas aos seus objetivos e publico-alvo obteve-se 88,9%
de favorabilidade (figura 32).

Sobre a participacdo nas a¢des de responsabilidade social pelo corpo docente da unidade
sede obteve-se 77,8% de favorabilidade (figura 32), tendo essa dimensdo diminuicdo de
favorabilidade em relacao a pesquisa de 2022 que apresentou 98,2%. A IES anualmente estimula
a participacdo de seu corpo técnico (técnicos administrativos, corpo docente, coordenadores,
etc.) a participar de acdes como natal solidario, campanha do outubro rosa, palestras do
Novembro Azul, maio amarelo, agosto lilds, entre outras ac¢des.

Sobre o conhecimento da articulacdo da instituicdo com agentes do mercado de trabalho
para fomentar programas de estagio e/ou colabora¢do de egressos da instituicdo de ensino
obteve-se 88,9% de favorabilidade (figura 32). A IES desenvolve agcdes para fortalecimento e
incentivo ao estagio por meio do Instituto Euvaldo Lodi —IEL e o Centro Integrado Empresa Escola
- CIEE, além de realizar anualmente o Programa Emprega Talentos que oportuniza aos estudantes
e egressos capacitacdo meio de oficinas, entrevistas e posteriormente encaminhamento a vagas

de trabalho/emprego.

Eixo 3. Politicas Académicas

Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
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Na Dimensao 2. Politicas para o Ensino, 100% dos docentes dizem ter conhecimento e
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i

aplicagdo da Metodologia SENAI de Educacgao, e sobre os Projetos Pedagdgicos de Cursos — PPC
gue ministram aulas, 100% dizem ter conhecimento da organizacdo didatico — pedagdgica da
FATEC SENAI MT. E 88,9% avaliaram satisfatoriamente a agcdes da FATEC quanto as Politicas para
o Ensino, a Pesquisa, a Pds-Graduacdo, e a Extensao (figura 33).

Em relagao ao Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como mecanismo
institucional de apoio na capacitacdo docente 66,7% dos docentes afirmam conhecer o
programa. Para atuagdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo
institucional de apoio ao docente e discente, para atua¢do do Coordenador de curso e da
Coordenacdo académica como mecanismo institucional de apoio ao docente e sobre os
processos de reformulagdes e atualizagbes curriculares dos cursos, os docentes avaliaram as trés
questdes com 99,23% de favorabildiade, sendo avaliado de forma positiva o processo realizado

pelo Nucleo Docente Estruturante — NDE (figura 33).

@ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente
® 3 - Nao Concordo & Nem Discordo ® 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaimente

® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totaimente

Acbes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Tenho conhecimento e aplicagdo da metodologia SENAI de

Pés-Graduacdo, e a Extensdo. Educagdo Profissional.

@ Nzo se Aplica

® N Apli @ 5 - Concordo Plenamente
d0 se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

) 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - No Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo @ 1 - Discordo Totalmente

@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Organizagdo didatico-pedagdgica (metodologias, plano de
Conheco os Projetos Pedagdgicos de Curso - PPC dos cursos que ensino, etc.) da FATEC SENAI MT.

ministro.
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@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

O Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como A atuagdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como

mecanismo institucional de apoio na capacitacio docente. mecanismo institucional de apoio ao docente e discente.

@ Nio se Aplica
@ 5- Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo @ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaimente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo @ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaimente

Atuacdo do Coordenador de curso e da Coordenagdo académica Processos de reformulagdes e atualizacGes curriculares dos

como mecanismo institucional de apoio ao docente. Cursos.

Figura 25a. Resultados referentes a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2023.

Conforme a figura 33b, 100% dos docentes percebem que ocorre
integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares e/ ou disciplinas dos cursos, e 100%
dos docentes avaliaram como adequada a relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, e de
forma positiva a participagdo em eventos cientificos, projetos, iniciagdo cientifica e extensao e
100% avaliaram positivamente as atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela
faculdade, e o envolvimento dos discentes em eventos cientificos e projetos.

Em relacdo as reunides periddicas realizadas pelo coordenador de curso, 92,9% dos
docentes avaliaram como claras e objetivas. Dos respondentes 100% avaliaram como claras e
objetivas as reunides pedagdgicas realizadas pela coordenacdo académica. Ja 95,9% avaliaram
positivamente a articulagdao entre os projetos de extensdo e a realidade social regional, e 92,9%,
e afirmam conhecer os trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica, e mecanismos de

incentivo para as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao (figura 33b).
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@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Integragdo/interdisciplinaridade das disciplinas dos cursos.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Relagdo teoria/pratica desenvolvidas nos cursos.

@ Nzo se Aplica
@ 5 - Concordo Pienamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

88,9%

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela IES.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Reunides periddicas realizadas pelo coordenador de Curso.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Reunides pedagodgicas realizadas pela Coordenagdo Académica.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Medidas de melhorias das condi¢des de ensino-aprendizagem.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Participacdo dos docentes em eventos cientificos, projetos, iniciagdo

cientifica e extensdo.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,

iniciagdo cientifica e extensdo.

A

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente
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Trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica articulados com a Articulagdo entre os projetos de extensdo e a realidade social

iniciacdo cientifica e extensdo. regional.

Figura 33b. Resultados referentes a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Na Dimensdao 4. Comunicagdo com a Sociedade, 100% afirmam ser comunicados a
respeito de assuntos importantes para atuacdo profissional, 100% dizem ter conhecer e utilizar
os canais de comunicagdo para manifestar opinides e sugestdes por meio de filipetas, ouvidoria
e fale conosco. E 100% avaliaram satisfatoriamente que a FATEC repassa as informacdes sao
transmitidas com objetividade e clareza, e afirmam que as informagdes divulgadas nos canais de
comunicacdo da FATEC sdo satisfatérias. Em relacdo as estratégias, objetivos e prioridades da
instituicdo 100% do corpo docente apontam conhecé-las, e avaliaram como positiva a relagao
a forma pela qual a instituigdo contribui para a sociedade, os mesmos 100% dos docentes

respondentes afirmam estar satisfeitos (figura 34).

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalments

Comunicagdo a respeito de assuntos importantes para Canais de comunicagdo para manifestar opiniGes e

atuagdo profissional. sugestdes (Filipeta, Ouvidoria, Fale Conosco).

@ Nzo se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - No Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discorde Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Informagdes repassadas a mim sdo transmitidas com Informagdes que sdo divulgadas nos canais de

objetividade e clareza. comunicagao.
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@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

0 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

) 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conheco as estratégias, objetivos e prioridades da Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituigdo

instituicdo. contribui para a sociedade.

Figura 26. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicagao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Esta dimensdo estd relacionada as politicas de acesso, selegdo e permanéncia de
estudantes, com politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios,
tutoria), Iniciacdo Cientifica, Extensao, avaliagao institucional, e intercambio estudantil.

Em relacdo a forma de divulgar e apresentar as instrucdes normativas da Faculdade obteve
77,8% de favorabilidade. Sobre o processo de recepcao de novos discentes o item obteve 77,8%
de favorabilidade. J& sob as politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico ao
estudante e canais de comunicacdo de solicitagdes de melhorias apresentaram 77,7% de
favorabilidade, necessitando de tratativas e desdobramentos em agbes de gestdo da
permanéncia, e 100% do corpo docente respondente estdo satisfeitos com a forma pela qual a

instituicdo contribui para a sociedade (figura 35).

Forma de divulgar e apresentar as instrugdes normativas da | Processo de recepgdo de novos discentes (Aula inaugural,

Faculdade. orientagdes académicas).

85



=FATECSENAI=

Faculdad de Tecnologio SENAT Mato Grosso

Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico . - - .
P P pedagoe Canais de comunicagao de solicitagdes de melhorias.

ao estudante.

Legenda

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

& 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - N3o Concordo & Mem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituigdo

contribui para a sociedade.

Figura 27. Resultados referentes a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Conforme figura 36, 100% dos docentes afirmam haver cooperacdo entre as areas para
que todos alcancem seus objetivos. Em relagdo a forma como a lideranga imediata planeja e
organiza o trabalho em conjunto com a equipe apresentou 100% de satisfacao.

Sobre a participacdo nas decisGes que afetam diretamente seu trabalho 88,8% de
favorabilidade foi alcancado nesse item. J& em relacdo a realizacdo de capacitacdes de forma
particular para crescimento profissional 100% dos docentes afirmam investir em capacitagao.
Porém, quando perguntado sobre as capacitacdes oferecidas pela faculdade se estas sdo
baseadas nas necessidades de desenvolvimento de competéncias apenas 66,6% do corpo
docente afirma que estas sdo baseadas nas suas necessidades. Porém, 77,8% dos docentes
participantes afirmam participar ativamente de todas as capacitacdes que sou indicado,

concluindo os cursos sem evasdo e/ou reprovacdo (figura 36).
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Cooperagdo entre as areas para que todos alcancem seus

objetivos.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Superior imediato (lideranga imediata) planeja e

organiza o trabalho em conjunto com a equipe.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Participagdo nas decisdes que afetam diretamente o

trabalho.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Invisto em capacitagdo de forma particular, visando

contribuir com meu crescimento profissional.

22,2%

@ N3o se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmenta

CapacitagGes oferecidas sdo baseadas nas necessidades

de desenvolvimento de competéncias.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Participo ativamente de todas as capacitagdes que sou

indicado, concluindo os cursos sem evas&o e/ou reprovagao.

Figura 28. Resultados referentes a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdao Organizacdo e Gestdo, 77,8% dos docentes avaliaram como
satisfatdoria a gestdo da faculdade nas tomadas de decisdes institucionais em relagdo as
finalidades educativas, e avaliaram positivamente o planejamento académico da instituicdo,

100% avaliaram como claras e objetivas a circulacao de informacgdes institucionais.
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Gestdo da Diregdo e Coordenagdo Académica da FATEC nas

tomadas de decisdes institucionais.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Planejamento académico da instituigdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Circulagdo de informagdes institucionais.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaimente

Conhecimento sobre a hierarquia das fungdes e a dindmica de

funcionamento da FATEC SENAI MT.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaimente

Conhecimento referente ao papel dos érgéos institucionais:

CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado de Curso).

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Atendimento e a orientagdo prestadas pela Dire¢cdo Académica.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Suporte, acompanhamento, orientagado e atendimento

prestados pela Coordenagdo Académica

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Mo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento

prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.
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@ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

© 4 - Concordo Parcialmente

® 2 - Nao Concordo ¢ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Acompanhamento e os servigos prestados pela Secretaria Acompanhamento e os servigos prestados pela Coordenagdo

Académica. Administrativa Financeira.

Figura 29. Resultados referentes a Dimensado 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo. Fonte.

CPA, 2023.

Em relacdo a hierarquia das funcdes e a dinamica de funcionamento da FATEC SENAI MT
100% dos docentes dizem ter conhecimento. Referente ao papel dos érgaos institucionais 100%
dos docentes dizem ter conhecimento, e 88,9% dos docentes da unidade de Cuiaba avaliaram
satisfatoriamente os servicos prestados pela direcio académica. Sobre o suporte,
acompanhamento, orientagdo e atendimentoem relagdo aos servigos prestados pela
coordenacdo académica, os servicos prestados pela coordenacdo de curso e pela secretaria
académica obtiveram 100% de satisfacdo. Em relacdo aos servicos prestados pela coordenacao

administrativa financeira essa dimensdo obteve 77,7% de satisfacdo (figura 37).

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira

Em relacdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, 88,9% do corpo docente avaliaram
satisfatoriamente os mecanismos institucionais, e em relacdo aos incentivos oferecidos pela
instituicdo para a participacdo em eventos e atividades de iniciacdo cientifica e extensdo obtive
92,9% de satisfacdo. Sobre a contribuicdo na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de
Competéncias (PDC) obteve 55,7% de satisfacdo para essa dimensdo que foi inferior em relacdo
ao ano de 2022 que obteve 85,7%. Em relacdo ao planejamento orcamentario anual/previsdo
dos recursos necessarios para os investimentos, custeio e das capacitagdes necessarias ao

desenvolvimento profissional e pessoal, 88,9% do corpo docente julgaram favoravel (fig. 38).
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@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Niose Aplica

@ 5- Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialments

® 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

© 4-Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo e Nem Discorda
@ 2- Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Compatibilidade entre os cursos oferecidos e recursos Incentivo oferecidos pela instituicdo para a
disponiveis para desenvolvimento das praticas de ensino- participacdo em eventos, atividades de iniciacio
aprendizagem. cientifica e extensao.

@ Niose Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ Nzo se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
55,6% @ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo @ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo

® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmenta

® 2 - Discorde Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias Planejamento or¢amentario anual para previsdo dos

(PDC pela instituicdo. recursos para investimentos e capacitagdes.

Figura 30. Resultados referentes a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira.
Fonte. CPA, 2023.
Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Sobre as salas de aula das unidades obteve-se 88,9% de favorabilidade demonstrando-se
satisfatorio. Ja em relagdo a sala dos professores 55,5% do corpo docente avaliaram desfavoravel
(figura 39), para esta dimensdo em janeiro de 2023 foi realizada a troca da sala dos professores

para um ambiente que melhor os atendessem.

@ N3o se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmenta

As salas de aula sdo adequadas, satisfatdrias e A sala dos professores é adequada, satisfatéria e

agradaveis. agradavel.
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@ Nzo se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nzo se Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4 - Concorde Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@® 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - No Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discorde Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Os banheiros sdo adequados. A biblioteca é adequada.

@ N3o se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - No Concordo & Nem Discordo @ 3 - NEo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmenta

® 2 - Discorde Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Espaco da cantina. Ambiente de convivéncia.

@ Nao se Aplica
@ Nao se Aplica @ 5 - Concordo Plenamente
@ 5 - Concordo Plenamente @ 4 - Concordo Parcialmente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 3 - Mo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

® 3 - Nao Concordo @ Nem Discordo

@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmenta

Acessibilidade as dependéncias fisicas, da FATEC
Sinalizagdo dos setores e ambientes da faculdade.

SENAI MT e orientagdo as diferentes limitagdes.

Figura 31. Resultados referentes a Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.

Em relagdo aos banheiros da unidade 77,8% do corpo docente avaliaram como
satisfatdrio, ja para o espaco da biblioteca 100% do corpo docente avaliou como satisfatério
(figura 39), ao longo de 2023 foram realizadas as devidas tratativas apontadas na pesquisa de
autoavaliagao.

Sobre os espacos de convivéncia tanto o espaco da cantina quanto os ambientes de
convivéncia obtiveram 77,7% de favorabilidade dos professores participantes (figura 39).

Sobre a sinalizacdo dos setores e ambientes da faculdade 77,8% avaliaram como

satisfatorio, visto que foi realizada tratativa de autoavaliagdes anteriores com nova comunicagao
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visual de todos os espacos da instituicdo, mesmo assim ainda continua abaixo de 80% da meta
de satisfagdo. Em relacdo a acessibilidade das dependéncias fisicas da IES, como rampas,
elevadores e orientacdo as diferentes limitacdes, 100% do corpo docente avaliou como

satisfatorio (figura 39).
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Autoavaliagdao Institucional — Técnicos Administrativos para as unidades de Cuiab3,

Rondondpolis, Varzea Grande

A CPA tem por objetivo com esta pesquisa, identificar a satisfagdao em relagdo a questdes
gerais relacionadas a instituicdo. A Autoavaliacdo é de fundamental importancia para o
aprimoramento da gestdao académica e administrativa, pois fornece subsidios para a melhoria da
qualidade dos servicos ofertados.

Para a pesquisa de Autoavaliagao Institucional houve a participagdo de 100% dos técnicos
administrativos, relacdo a 2021 e 2022 que 65% participaram, houve aumento na participacao.

Em relagdo ao perfil geral de respondentes do Corpo Técnico Administrativo da FATEC
SENAI MT 61,5% sdo do sexo masculino e 38,5% do sexo feminino, ja em relacdo a faixa etdria a
maioria do corpo técnico administrativo tem entre 29 a 45 anos. Em relagao ao grau de instrugao
46,2% sao graduados, e 92,3% possuem regime de trabalho integral. Ja em relagdo ao tempo de
casa 84,6% possuem até 3 anos atuando na instituicdo e 7,7% possuem de 03 a 05 anos e 7,7%

possuem mais de 5 anos compondo o quadro da FATEC SENAI MT (Fig. 40).

@ Até 28 anos
iy De 29 a 45 anos
@ Feminino ®
e i @ De 46 a 60 anos
asculino
® Mais de 60 anos
Sexo Idade
@ Intzgral
@ Parcial
@ Horista
@ Ensino Meédio
46,2% @ Graduacio
@ Espedallzacic
@ Mestrado

Nivel de escolaridade

Regime de trabalho
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@ Até 3 anos
@ D=3abanos
@ Mais de 5 anos

Tempo de trabalho na FATEC SENAI MT

Figura 32. Perfil dos Técnicos-Administrativos da FATEC SENAI MT.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

A figura 41 apresenta os resultados referentes a Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao.
A instituicdo adota e aplica um processo anual de autoavaliacdo com foco na identificacdo de
seus pontos fortes e oportunidades de melhoria, nesse item obteve-se 100% de
favorabilidade. Sobre o processo de autoavaliacdo institucional anual é realizada
semestralmente sensibilizagcdes sobre e orientagdes sobre a autoavaliagao, obtendo 100% de
favorabilidade. Quanto aos objetivos do processo de autoavaliagdo institucional e sua
importancia obteve-se 92,3% de favorabilidade, assim como para a metodologia adotada pela
Comissdao Propria de Avaliagdao - CPA na formulagdao do questiondrio apresentou 92,3% de

aprovacdo pelo corpo técnico administrativo (figura 41).

W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalmants

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
@ 2 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Totakmente

W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalmants

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
@ 2 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Totakmente

Conhecimento que a institui¢do adota e aplica um processo Explicagdes/orientagdes sobre o processo de autoavaliagdo.

anual de autoavaliagdo.
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W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ ¢ - Concorde Parclalments

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmenia

@ 1 - Discordo Totakmente

W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ ¢ - Concorde Parclalments

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmenia

@ 1 - Discordo Totakmente

Objetivos e importancia da Autoavaliagdo Institucional. Metodologia adotada pela CPA na formulagdo do questionario.

W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ ¢ - Concorde Parclalments

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmenia

@ 1 - Discordo Totakmente

W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ ¢ - Concorde Parclalments

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmenia

@ 1 - Discordo Totakmente

A institui¢do implementa mudancas/melhorias do processo de Divulgagdo Resultados dos processos avaliativos para a

autoavaliagdo institucional anual. comunidade académica.

W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ ¢ - Concorde Parclalments

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmenia

@ 1 - Discordo Totakmente

W Nio se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ ¢ - Concorde Parclalments

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discorda
® 2 - Discordo Parcialmenia

@ 1 - Discordo Totakmente

Planejamento das atividades da institui¢do. Metodologia das atividades avaliativas da instituicdo.

Figura 33. Resultados referentes a Dimensao 8 - Planejamento e Avaliacao.

Fonte. CPA, 2023.

Sobre a implementacdo de mudancas e processos de melhoria em decorréncia dos
resultados obtidos da autoavaliagdo institucional houve favorabilidade de 69,3%, ou seja, a
equipe técnico-administrativa ainda ndo reconhece que hda implantacdo de melhorias
decorrentes do relatério. No que tange a divulgagdo dos resultados dos processos avaliativos
para a comunidade académica obteve-se 76,9% de favorabilidade (figura 41), sendo necessario
tratativas, pois a divulgacdo dos resultados e o plano de agdo nas diversas esferas e meios de

comunicagao institucionais da IES ocorre nas reunides gerais e infografico enviado por e-mail,
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porém para 2024 como tratativa sera realizada reunido com os técnicos administrativos para

divulgar a pesquisa e elaborar o plano de acdo.

Sobre o planejamento das atividades da instituicdo os resultados apontam que 61,6% sao
favoraveis com o planejamento realizado. J4 sobre a metodologia das atividades avaliativas da
IES 92,3% do corpo técnico administrativo avaliaram satisfatoriamente a metodologia adotada,

conforme figura 41.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A figura 42 apresenta os resultados e a favorabilidade para a missao e o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, onde observa-se que se obteve como resultado 100%
de favorabilidade sobre a missdo e o PDI. Sobre a divulgacdo dos resultados para a missdo, visao e
valores da IES, onde obteve-se 84,6% de favorabilidade.

Ja em relacdo ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
FATEC SENAI MT, conforme figura 42, 92,3% dos técnicos administrativos apontam ter
conhecimento do PDI.Sobre a divulgacdo e comunicacdo das instrucdes normativas da
instituicdo apresentou 92,3% de favorabilidade para dimensdao, onde afirmam que sao
comunicadas de forma clara e adequada a compreensdo da equipe.

Para o conhecimento das praticas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao, realizadas

pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas apresentou 92,3% de favorabilidade (fig. 42).

Divulgagdo da missdo, visdo e valores com objetividade e
Conhego a Missdo, Visdo e Valores da Instituicao.

clareza.
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38,5%

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da FATEC InstrugGes normativas da instituicdo sdo comunicadas

SENAI MT. de forma clara e adequada.

Legenda

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@® ? - Discordo Parcialmenta

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento das préticas de ensino, iniciagdo cientifica

e extensao.

Figura 34. Resultados para Dimensdo 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A mantenedora anualmente estimula a participacdo de seu corpo técnico (técnicos
administrativos, corpo docente, coordenadores, etc.) a participar de agdes de responsabilidade
social.

Sobre a inclusdo de pessoas com Deficiéncia nas atividades desenvolvidas 100% dos
técnicos administrativos responderam que conhecem as politicas de incentivo de acessibilidade
e inclusdo, assim como no que diz respeito as agdes de responsabilidade social realizadas pela
FATEC SENAI MT, afirmam conhecer as a¢des (figura 43).

Quando indagados se conheciam as a¢des de responsabilidade social desenvolvidas pela
instituicdo obteve-se 92,3% de favorabilidade, j3 quando foi perguntando se as ag¢des de
responsabilidade social realizadas no decorrer do ano sdao adequadas aos objetivos da faculdade

obteve-se 100% de favorabilidade (figura 43).
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@ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concardo Parcialmente

@ 3 - N3o Concordo & Nem Discordo

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 2 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

® 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nas atividades Conhecem as agbes de responsabilidade social

desenvolvidas. desenvolvidas pela instituigao.

@ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente

@ 2 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 2 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

AcOes de responsabilidade social desenvolvidas Participagdo das a¢Ges de responsabilidade social

pela instituicdo. desenvolvidas pela instituigao.

Figura 35. Resultados referente a Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Na Dimensdo 4. Comunicacdo com a Sociedade, 83,3% afirmam ser comunicados a
respeito de assuntos importantes para atuacdo profissional, assim como dizem ter conhecer e
utilizar os canais de comunicacdo para manifestar opinides e sugestdes por meio de filipetas,
ouvidoria e fale conosco. Ja 77,7% avaliaram que a FATEC repassa as informagdes sdo
transmitidas com objetividade e clareza, e os mesmos 76,9% do corpo técnico administrativo
responderam que as informagdes divulgadas nos canais de comunicagdao da FATEC sdo
satisfatdrias. Em relagdo as estratégias, objetivos e prioridades da instituicdao 76,9% dos
técnicos administrativos apontam conhecé-las, ja em relacdo a forma pela qual a instituicdo
contribui para a sociedade, 77% afirmam estar satisfeitos com a forma pela qual a institui¢cdo

contribui para a sociedade (figura 44).
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Quando perguntado aos técnicos administrativos se acreditam que a instituicdo é um

lugar motivador para se trabalhar, obteve 77% de favorabilidade nesse item (figura 44).

Comunicagdo de assuntos para minha atuagdo

profissional.

Canais e comunicagdo para manifestar opinides e

sugestdes.

15,4%

InformagGes sdo transmitidas com objetividade e

clareza.

Divulgacdo das informagGes nos canais de

comunicagdo.

l/

Conheco as estratégias, objetivos e prioridades da

instituicao.

A instituicdo é um lugar motivador para se

trabalhar.

P

Legenda

@ N&o se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ - Nzo Concordo & Nem Discordo
@ ? - Dizcordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totaiments
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Forma pela qual a instituigdo contribui para a

sociedade.

Figura 36. Resultados referente a Dimensao 4 - Comunicagdo com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Em relagdo a forma de divulgar e apresentar as instru¢des normativas da Faculdade e sobre
o processo de recepgao de novos discentes obteve-se apenas 61,6% de favorabilidade, sendo
necessario acoes de melhorias na forma de divulgacdo das a¢des realizadas na divulgacdo dos
documentos institucionais e recepg¢do dos novos estudantes. Sobre os canais de comunicagado de
solicitacdes de melhorias apresentaram 69,3% de favorabilidade sendo necessdrio a realizacdo
de tratativas e melhoria nesses processos. Em relagdo ao processo de recepgdao dos novos

estudantes o indicador obteve 61,6% necessitando de tratativa (fig. 45).

Apresentagdo das instrugcdes normativas da FATEC SENAI MT. Processo de recepcio de novos discentes.

Legenda

@ NEo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

& 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Canais de comunicagao de solicitagdes de melhorias.

Figura 37. Resultados referente a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao

Dimensao 5. Politicas de Pessoal
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administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e condi¢des de trabalho.

Conforme figura 46, 92,3% dos técnicos administrativos afirmam que os colegas auxiliam
os novatos na sua integra¢ao, e cooperam com os colegas quando alguém esta sobrecarregado.

Sobre o planejamento e organizacdo do trabalho em conjunto com a equipe e sobre a
participagdo nas decisdes que afetam diretamente seu trabalho obteve-se 77% de favorabilidade
foi alcancado nesse item.

J& em relagdo a realizagdo de capacitagbes de forma particular para crescimento
profissional 92,3% dos técnicos administrativos afirmam investir em capacitagdo. Porém, quando
perguntado sobre as capacitacdes oferecidas pela faculdade se estas sdo baseadas nas
necessidades de desenvolvimento de competéncias apena 84,6% afirmam que estas sao
baseadas nas suas necessidades (figura 46), sendo necessario realizar reunido para ouvi-los e
realizar as devidas tratativas.

Quando perguntado aos respondentes se estes conheciam o Regimento Académico,
regulamentos da instituicdo, normas, diretrizes, procedimentos, cddigo de ética e instrugdes de

trabalho 69,2% afirmam conhecer os referidos documentos institucionais.

Os colegas auxiliam os novatos na sua integragdo. Cooperagdo com os colegas quando estd sobrecarregado.

Lideranca planeja e organiza o trabalho com a equipe. Participagdo nas decisdes que afetam meu trabalho.
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Busco investir em capacita¢do de forma particular, visando As capacitagdes oferecidas sdo baseadas nas minhas

contribuir com meu crescimento profissional. necessidades de desenvolvimento de competéncias.

Legenda

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialments

@® 3 - Nio Concerdo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Regimento Académico, regulamentos da instituicdo, normas,
diretrizes, procedimentos, cddigo de ética e instrugdes de

trabalho.

Figura 38. Resultados referente a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdo 6 Organizacdo e Gestdo, 58,3% dos técnicos administrativos
avaliaram como satisfatéria a gestao da faculdade nas tomadas de decisdes institucionais em
relacdo as finalidades educativas (figura 47 (a)). Em relacdo ao planejamento académico da
instituicdo apenas 61,6% avaliaram positivamente (figura 47a), sendo necessario realizar
tratativas e envolver de forma que os técnicos administrativos se sintam incluidos.

Sobre a hierarquia das fungdes e a dindmica de funcionamento da FATEC obteve-se 84,6%
de favorabilidade. Em relagdo a mediacao de situagdes de conflitos 69,3% dos técnicos
administrativos avaliaram de forma satisfatdria (figura 47 (a)).

Ja em relagao ao papel dos érgaos institucionais como CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado
de Curso, apenas 83,3% dos técnicos administrativos afirmam conhecer, e 68,2% avaliaram

satisfatoriamente os servigos prestados pela diregdao académica (figura 47 (a)).
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Gestdo da FATEC nas tomadas de decisdes institucionais em

relagdo as finalidades educativas. Planejamento académico da instituigdo.

Conheco a hierarquia das fung¢des e a dinamica de
Mediagdo de situagdes de conflitos.
funcionamento da FATEC SENAI MT.

a2

Conheco o papel dos érgdos institucionais: CONSUPE, CPA,
Servigos prestados pela Diregdo Académica sdo adequados.
NDE, Colegiado de Curso.

Figura 39 (a). Resultados referente a Dimensdo 6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicao.

Fonte. CPA, 2023.

Os servicos prestados pela coordenacdo académica e os servicos prestados pela
coordenagao de curso foram avaliados satisfatoriamente por 66,3% dos técnicos administrativos,
e 84,6% avaliaram positivamente os servicos prestados pela coordenacdo académica (figura 47
(b)), € 91,6% do corpo técnico administrativo avaliaram satisfatoriamente os servigos prestados
pela secretaria académica e 91,7% avaliaram de forma satisfatéria os servicos prestados pela

coordenag¢ao administrativa financeira (figura 47 (b)).
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a3

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concorde Parclaiments

@ 3 - Nio Concorde & Nem Dizcordo
@ - Dizcordo Parcialmenie

@ 1 - Discordo Totalmenta

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concorde Parclaiments

@ 3 - Nio Concorde & Nem Dizcordo
@ - Dizcordo Parcialmenie

@ 1 - Discordo Totalmenta

Servigos prestados pela Coordenagdo Académica. Servigos prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concorde Parclaiments

@ 3 - Nio Concorde & Nem Dizcordo
@ - Dizcordo Parcialmenie

@ 1 - Discordo Totalmenta

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concorde Parclaiments

@ 3 - Nio Concorde & Nem Dizcordo
@ - Dizcordo Parcialmenie

@ 1 - Discordo Totalmenta

Servigos prestados pela Coordenagdo Administrativa
Servigcos prestados pela Secretaria Académica.
Financeira.

Figura 47 (b). Resultados referente a Dimensdo 6 - Organizagdo e Gestdo da Instituigao.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira

Em relagdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, 77% do corpo técnico administrativo
avaliaram satisfatoriamente os mecanismos institucionais (figura 48). Ja em relacdo ao
planejamento orgamentario anual, custeio e das capacitagdes necessarias ao desenvolvimento
profissional e pessoal 100% avaliaram satisfatoriamente, e 100% dos técnicos administrativos
afirmam realizar capacitagGes necessdrias para o desenvolvimento profissional, face a previsao

no Plano de Desenvolvimento de Competéncias (figura 48).

Compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis Planejamento orcamentdrio, custeio e das capacitacdes

para desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem. necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.
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Capacitagdes necessarias para o meu desenvolvimento profissional,

face a previsdo no Plano de Desenvolvimento de Competéncias.

Legenda

® Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalmente

Figura 40. Resultados referente a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira.

Fonte. CPA, 2023.
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Discente — Unidade Sede — Cuiaba

A aplicacdo dos questiondrios de Autoavaliacdo Institucional para coleta de dados
ocorreu novembro a dezembro de 2023. Ja a Avaliacdo de Satisfacdo foi realizada pela CPA no
periodo de junho/julho de 2023, sempre ao final de cada mddulo, sendo a mesma disponibilizada
aos estudantes da FATEC SENAI MT por meio digital através do link do google forms. A pesquisa
da Avaliacdo de Satisfacao foi aplicada por curso, sendo eles: CST em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas, CST em Agrocomputacdo, CST em Gestdo de Recursos Humanos, CST em Logistica,
CST em Automacdo Industrial, CST em defesa cibernética e CST em Gestdo da Producdo
Industrial.

Na Autoavaliagao os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional -
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliacdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensdo 1.
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 4. Comunicagdo com a Sociedade. Ja na
Avaliacdo de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao e Dimensao 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavaliacdo institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
conforme o grafico 1, para porcentagem de respondentes por curso superior de tecnologia para
as unidades da FATEC de Cuiabd e de Varzea Grande, sendo a maior porcentagem de
respondentes os discentes do Curso Superior de Tecnologia em Analise e desenvolvimento de
Sistemas com 48,7%, seguido pelo Curso Superior de Tecnologia em Agrocomputacdo com

24,4%.
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SELECIONE SEU CURSO:

78 respostas

@ CST em Gestédo de Recursos Humanos
@ CST em Logistica
@ CST em Alimentos

@ CST em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas

@ CST em Defesa Cibernética
@ CST em Agrocomputagéo
@ CST em Automagcao Industrial

Grafico 1. Porcentagem de respondentes por curso superior de tecnologia para as unidades da
FATEC de Cuiaba.
Fonte. CPA, 2023.

Em relagdo a faixa etdria 30,8% dos discentes das unidades da FATEC SENAI MT de Cuiaba
e de Vdarzea Grande possuem entre 16 a 20 anos, seguido de 26,9% da faixa etaria com idade
entre 21 a 25 anos, 20,5% da faixa etdria de 26 a 30 anos e 12,8% com mais de 41 anos de idade

totalizando 73,1% do sexo masculino e 26,9% do sexo feminino (grafico 2).

Idade:

78 respostas

@® 16 a 20 anos
@® 21a25anos
@ 26 a 30 anos
® 31a35anos
@ 36 a40anos
® mais de 41 anos

Grafico 2. Faixa etdaria dos estudantes.

Fonte. CPA, 2023.
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Sobre o setor que os estudantes trabalham, sendo 24,4% trabalhadores da area de
servigos e 23,1% o setor do comércio, 21,8% trabalhadores da industria, 17,9% ndo trabalham e
13% trabalham em outras atividades (grafico 3). Sobre a formacdo escolar 56,4% estudou o
ensino fundamental e médio todo em escola publica.

Sobre o atual emprego 9% dos estudantes responderam que foi por indicacdo ou

influéncia da FATEC SENAI MT.

Qual setor que vocé trabalha:
78 respostas

@ Indstria

17,9% @ Comércio

@ Servigos

@ Nao Trabalho

@ Miiitar

@ Agricola

@ Administragao Publica
@ Agronegécio

12V

Grafico 3. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Em relagdo a renda familiar 21,8% dos discentes possuem renda familiar entre RS

1.501,00 - RS 2.000,00 e outros 26,9% possuem renda acima de RS 5.001,00 (grafico 4).

Qual sua renda familiar;
78 respostas

@ Até R$ 1.500,00

@ RS 1.501,00 - R$ 2.000,00
@ R$ 2.001,00 - R$ 2.500,00
@® R$ 2.501,00 - R$ 3.000,00
@ RS 3.001,00 - R$ 3.500,00
@ RS 3.501,00 - R$ 4.000,00
@ RS 4.001,00 - R$ 4.500,00
® RS 4.501,00 - R$ 5.000,00
@ Acima de R$ 5.001,00

Grafico 4. Renda familiar dos estudantes.

Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 48,7% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagdo (Grafico 5).
Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo institucional,

a divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

s Concordo Plenamente
Concordo Parcaimente

= N3o Concordo e Nem

Discordo

Dhier

m Discordo Parciaimente

= Discordo Totamente

Grafico 5. Planejamento e Avaliacdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 6). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento dos
estudantes sobre a Missdo, Visdo e Valores, e o conhecimento das instrucdes normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante, etc).
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s Concordo Pienamente

Concordo

Parciamente

s N30 Concordo e Nem
Discordo

» Discordo Parciaimente

s Discordo Totamente

Grafico 6. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatorio sua participacdo nas acdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 7). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econ6mica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participagdo dos estudantes nas ag¢les desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.
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Grafico 7. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunica¢dao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunica¢dao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 8), porém houve pontuacdes onde os
estudantes sugerem que as informagdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
gue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo, foram avaliadas nesta dimens3ao oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunica¢do; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
faculdade para a comunicagdao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestdes.
= Concordo Plenamente

Concordo Parcaimente

= Discordo Totamente

(1]

Grafico 8. Comunicag¢ao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 40% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensdo (grafico 9) obtendo 95% de
satisfacdo em relagdo a essa dimensdo. Foram avaliados nesta dimensao, a metodologia de
ensino adotada, os materiais didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados
pelos docentes, os critérios e instrumentos de avaliacdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida
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nos cursos, a integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a
participagdo nas atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao, as atividades extraclasses

e eventos académicos, a integracao entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.

m Nao se Aplica

m Concordo Plenamente

m Concordo Parcialmente

m N3o concordo e nem discordo

m Discordo parcialmente

® Discordo Totalmente

Grafico 9. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 40% de participagdo na pesquisa, resultando em 91% de satisfagao dos estudantes na
dimensdo 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 10). Foram avaliadas nesta
dimensdo o atendimento para realizagdo de matriculas, rematriculas, solicitagao de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicagao de solicitagdo de melhorias.

m N3&o se Aplica

m Concordo Plenamente

m Concordo Parcialmente

m Nao concordo e nem discordo
m Discordo parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 10. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizacdo e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagao e Gestao 89% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 11). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementagao e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacao académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacao de informacdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgdos institucionais.

mNao se Aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m Nao concordo € nem discordo

m Discordo parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 11. Dimensdo 6. Organizacao e Gestdo da Instituicdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 95% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 28). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condi¢des de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicao.
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Grafico 12. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Agrocomputacao

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 24,4% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensao 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
13). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.
= Concordo Plenamente

Concordo Parcialmente
= N3o Concordo eNem

Discordo

m Discordo Parciamente

= Discordo Totamente

114



=FATECSENAI=

Facuidade de Tecnofogio SENAT Moo Grosso

Grafico 13. Planejamento e Avaliagdo.
Fonte. CPA, 2023.
Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 14). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missao, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).

s Concordo Plenamente

L oncorao

Parciamente

Grafico 14. Missao, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatorio sua participacdo nas acdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 15). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situa¢do econOmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢Oes desenvolvidas pela instituicio voltadas para a

responsabilidade social.
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Grafico 15. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunica¢ao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 16), porém houve pontuagdes onde os
estudantes sugerem que as informagdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
que o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunica¢do; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
faculdade para a comunicagao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestdes.

Concordo Parcalmente
= N30 Concordo e Nem
Discordo

m Discordo Parci@mente

= Discordo Totaimente
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Grafico 16. Comunicacao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 91% dos estudantes
avaliaram positivamente as questOes avaliadas nesta dimensdo (grafico 17) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliacdo, a relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.
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Grafico 17. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 45% de participacdo na pesquisa, resultando em 91% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdo 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 18). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento
pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacao de solicitacdo de melhorias.
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Grafico 18. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizacdo e Gestao 93% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 19). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementagao e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenag¢do académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulagao de informagdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacao administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos 6rgaos institucionais.
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Grafico 19. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da Institui¢do.

Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 89% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 20). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condi¢des de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicao.
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Grafico 20. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliac¢do Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 3,8% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
21). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgagao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.
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Grafico 21. Planejamento e Avaliagdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdao e Valores da FATEC SENAI MT, 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 22). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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Grafico 22. Missdo, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.
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Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatorio sua participacdo nas acdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 23). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situa¢do econOmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acGes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas acOes desenvolvidas pela instituicio voltadas para a

responsabilidade social.
m N3 s= aplca
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Grafico 23. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunica¢dao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que se refere a Comunica¢ao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 24), porém houve pontuacdes onde os
estudantes sugerem que as informagdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
gue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunica¢do; INTERNA (e-mail institucional, portal

do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
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faculdade para a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestoes.
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Grafico 24. Comunicag¢do com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 98% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensado (grafico 25) em relacdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliacdo, a relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.
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Grafico 25. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 67% de participagdo na pesquisa, resultando em 100% de satisfacao dos estudantes na
dimensdao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 26). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
0 processo de recepgao de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacao de solicitacdo de melhorias.

m N3o se Aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m Ndo Concordo e nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 26. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagdo e Gestdao 93% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 27). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacdo académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacdo de informacgoes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento do papel dos érgaos institucionais.
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Grafico 27. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da Instituigdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 97% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 28). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condi¢des de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicao.
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Grafico 28. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 5,1% de participagdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
29). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.
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Grafico 29. Planejamento e Avaliagdo.
Fonte. CPA, 2023.
Eixo 2. Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Concordo Parcalmente

Sobre a Missdo, Visao e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram

como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensado 1 que se refere a Missao e Plano de

Desenvolvimento Institucional (grafico 30). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento

dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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Grafico 30. Missdo, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdao nas acoes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do

ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatdorio sua participacdo nas acdes de
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Responsabilidade Institucional (grafico 31). Foram avaliadas na dimensdo o conhecimento sobre

as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econOmica

desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia

na instituicdo, acdes desenvolvidas voltadas para a responsabilidade social, e participacdo dos

estudantes nas acdes de responsabilidade social desenvolvidas.
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Grafico 31. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.
Eixo 3. Politicas Académicas

Dimensao 4. Comunica¢dao com a Sociedade

® Concordo Plenamente

Em relagdo a dimensdo que refere-se a Comunicagao com a Sociedade o item obteve

favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 32), porém houve pontua¢des onde os

estudantes sugerem que as informag0des precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e

qgue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de

comunicacao utilizados pela faculdade para a comunicac¢do; INTERNA (e-mail institucional, portal

do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela

faculdade para a comunicagcdao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestdes.
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= Concordo Plenamente

Concordo Parcalimente

Grafico 32. Comunicag¢do com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 97% dos estudantes
avaliaram positivamente as questOes avaliadas nesta dimensdo (grafico 33) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimens3do, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliacdo, a relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participagcdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.

B N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B N3o Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

M Discordo Totalmente
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Grafico 33. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 67% de participacdo na pesquisa, resultando em 100% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 34). Foram avaliadas nesta
dimensdo o atendimento para realizacdo de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacdo de solicitacdo de melhorias.

W N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B N3o Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

M Discordo Totalmente

Grafico 34. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagdo e Gestdao 100% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 35). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a

gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
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coordenacao académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacao de informacdes

institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgaos institucionais.

B N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

H N3o Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

M Discordo Totalmente

Grafico 35. Dimensao 6. Organizagdo e Gestdo da Instituigdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 94% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 36). Foram avaliados na dimensao, as salas de aula, banheiros,
corredores e areas externas, biblioteca, laboratorios, espaco da cantina, estacionamento e as

condicdes de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicdo.

H N3o se Aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B N3o Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

M Discordo Totalmente

Grafico 36. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Automacao Industrial

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliag¢do Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 2,6% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
37). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

s Concordo Plenamente

Concordo Parcaimente

-
Discordo

= N30 Concordo eNem

m Discordo Parciaimente

Grafico 37. Planejamento e Avaliagdo.
Fonte. CPA, 2023.
Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 38). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢ées normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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a Concordo Plenamente

Concordo

Parciamente

s N30 Concordo e Nem
Discordo

= Discordo Parciamente

s Discordo Totamente

Grafico 38. Missdo, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdao nas acoes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatdorio sua participacdo nas acdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 39). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situa¢gao econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicao, agdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

m N30 s= aplca
MW Concordo Plenamente

Concordo
Parciamente

m N3o Concordo eNem
Discordo

W Discordo Parciamente

m Discordo Totamente
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Grafico 39. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagdao com a Sociedade

Em relagdo a dimensdo que refere-se a Comunica¢ao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 40), porém houve pontuacdes onde os
estudantes sugerem que as informagdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
gue o portal do aluno precisa ser mais intuitivo. Foram avaliadas nesta dimensdo oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunica¢do; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
faculdade para a comunicagdao; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestdes.

Concordo Parcalmente

Dizc

m Discordo Parciamente

Grafico 40. Comunicac¢ao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 89% dos estudantes
avaliaram positivamente as questOes avaliadas nesta dimensdo (grafico 41) em relagdo a essa

dimensdo. Foram avaliados nesta dimens3do, a metodologia de ensino adotada, os materiais
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instrumentos de avaliagdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciagdao cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.

H N3o se Aplica

W Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

47%

B N3o Concordo e Nem Discordo

B Concordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 41. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 47% de participacdo na pesquisa, resultando em 75% de satisfacdo dos estudantes na
dimens3ao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 42). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicagao de solicitagdo de melhorias.

uN&o se Aplica

u Concordo Plenamente

= Concordo Parcialmente

uN&o Concordo e Nem
Discordo

= Concordo Parcialmente

# Discordo Totalmente
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Grafico 42. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagdo e Gestdao 92% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 43). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacao académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacao de informacdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgaos institucionais.

W N3o se Aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B Ndo Concordo e Nem Discordo

B Concordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 43. Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicao.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensdo Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 93% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura

oferecida pela faculdade (grafico 44). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
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banheiros, os corredores e dreas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condi¢Oes de acessibilidade das dependéncias fisicas da institui¢do.

uNdo se Aplica

u Concordo Plenamente

= Concordo Parcialmente

uN&o Concordo & Nem
Discordo

= Concordo Parcialmente

u Discordo Totalmente

Grafico 44. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Defesa Cibernética

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliag¢do Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 10,3 de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagdo (Grafico 5).
Foram avaliadas nesta dimens3do o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo institucional,

a divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.
= Concordo Plenamente

Concordo Parcalmente
= N30 Concordo eNem

Discordo

m Discordo Parciamente

= Discordo Totaimente

Grafico 453. Planejamento e Avaliacao.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 6). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento dos
estudantes sobre a Missdo, Visdo e Valores, e o conhecimento das instru¢ées normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante, etc).
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s Concordo Plenamente

Concordo

Parciamente

s N3o Concordo e Nem
Discordo

= Discordo Parciamente

s Discordo Totamente

Grafico 54. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdao nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatorio sua participacdo nas acdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 7). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situa¢gao econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicao, agdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

m N30 s= aplca
B Concordo Plenamente

Concordo
Parciamente

m N30 Concordo eNem
Discordo

M Discordo Parciamente

m Discordo Totamente
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Grafico 55. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunica¢dao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 8), porém houve pontuacdes onde os
estudantes sugerem que as informagdes precisam ser mais claras entre docentes e discentes, e
que o portal do aluno precisa ser mais intuitivo, foram avaliadas nesta dimensdao oz meios de
comunicacao utilizados pela faculdade para a comunicac¢do; INTERNA (e-mail institucional, portal
do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacdo utilizados pela
faculdade para a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria,

radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para opinides e sugestoes.
= Concordo Plenamente

Concordo Parcalimente

Grafico 56. Comunicag¢do com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Pesquisa de Satisfacao

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Quanto a dimensdo 2 que refere-se as politicas para o ensino 30% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensdo (grafico 9) obtendo 93% de

satisfacdo em relacdo a essa dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de
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pelos docentes, os critérios e instrumentos de avaliacdo, a relagdo teoria/pratica desenvolvida
nos cursos, a integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a
participacdo nas atividades de ensino, iniciagdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses

e eventos académicos, a integracao entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.

= Nao se aplica

= Concordo plenamente
Concordo parcialmente

= Nao concordo e nem discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 57. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 40% de participacdo na pesquisa, resultando em 94% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdo 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 10). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
o processo de recepg¢do de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacao de solicitacdo de melhorias.
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= Nao se aplica

= Concordo plenamente

Concordo parcialmente

= Nao concordo e nem discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 58. Politicas de Atendimento aos Estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagao e Gestao 96% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensado (grafico 11). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementagao e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacao académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacao de informacdes
institucionais; os servigos prestados pela coordenagdao administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos érgaos institucionais.

= Nao se aplica
= Concordo plenamente
Concordo parcialmente

= N&o concordo e nem discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 59. Dimensdo 6. Organizagdo e Gestdo da Institui¢do.

Fonte. CPA, 2023.
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Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 95% de satisfagao dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 28). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espago da cantina, o

estacionamento e as condi¢Oes de acessibilidade das dependéncias fisicas da institui¢do.

= Nao se aplica

= Concordo plenamente
Concordo parcialmente

= Ndo concordo e nem
discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 60. Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada — FATEC

Distrito Industrial

A aplicacdo dos questiondrios de Autoavaliacdo Institucional para coleta de dados
ocorreu de novembro a dezembro de 2023.

A pesquisa da Avaliacdo de Satisfacdo foi aplicada para o curso da unidade, sendo
aplicado com os estudantes Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Producao Industrial.

Na Autoavaliagdo os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliacdo Institucional -
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliacdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensdo 1.
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensdao 4. Comunicacdo com a Sociedade. Ja na
Avaliacdo de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo e Dimensdo 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensdo 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavaliagao institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
onde houve total de 71% de participacdo dos estudantes do curso de graduacdo em Gestdo da
Producdo Industrial.

Em relacdo a faixa etdria 27,3% dos discentes da unidade vinculada da FATEC SENAI MT
em Rondondpolis possuem idade entre 31 a 35 anos, 22,7% possuem entre 26 a 30 anos, 18,2
tém entre 21 a 25 anos, 18,2% possuem de 36 a 40 anos, e 13,6% tem faixa etdria entre acima
de 41 anos, sendo 68,2% dos estudantes do sexo masculino.

Sobre o setor que os estudantes trabalham, 90,9% sdo trabalhadores da industria, 4,5%
atuam em empresa propria, 4,5% nao (grafico 53). Sobre o atual emprego 18,2% dos estudantes

responderam que foi por indicacdo ou influéncia da FATEC SENAI MT.

@ Industria
@ Comércio

W Servicos
@ Nao Trabalho
‘.‘/ @ Empresa propria
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Grafico 46. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Sobre a formacdo escolar 81,8% estudou o ensino fundamental e médio todo em escola
publica.

Em relagdo a renda familiar 22,7% dos discentes possuem renda familiar acima de RS
5.001,00, e outros 13,6 possuem diferentes rendas familiar (grafico 54).

@ Até RS 1.500,00

@ R3 1.501,00-R$2.000,00
@ R%2.001,00-R32.500.00
@ R3 2.501,00 - R$3.000,00
@ RS 3.001,00 - R$ 3.500.00
@ R3 3.501,00-R$4.000,00
@ R3$4.001,00-R$ 450000
@ R5 4.501,00-R$ 5.000,00
@ Acima de RS 5.001.00

Grafico 62. Renda familiar dos estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Sobre a divulgacdo da FATEC SENAI MT nos ultimos seis, 50% dos discentes responderam
que receberam e-mail marketing, 45,5% viram alguma divulgag¢do pela internet, 36,4% por meio

de midias sociais e 9,1% por outdoor (grafico 55).

12 - Nos ultimos seis meses, em quais meios de comunicagao a divulgagao da FATEC SENAI MT

chegou até vocé?
22 respostas

E-mail Marketing —11 (50%)
Site institucional 8 (36,4%)
Internet 10 (45,5%)
Rédio|—0 (0%)
TV —3(13,6%)
Midias Sociais 8 (36,4%)
SMS 1(4,5%)
Qutdoor —2 (9,1%)
Busdoor{—0 (0%)
Midia bus|—0 (0%)
—4 (18,2%)

Foi na empresa pessoalmente... —1 (4,5%)

0,0 25 50 7.5 10,0 12,5

Grafico 63. Renda familiar dos estudantes.

Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Producao Industrial

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliag¢do Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 71% de participacdo na pesquisa, resultando em 100% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avalia¢do. Foram
avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliagdo institucional, a

divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados (grafico 56).

= Nao se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= Nao concordo e nem discordo

= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 64. Planejamento e Avaliacdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 94% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 65). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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= N&o se Aplica

= Concardo Plenamente
Concordo Parcialmente

= N&o concordo e nem discordo

= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 65. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT. Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 92% dos respondentes avaliaram como satisfatorio sua participacdo nas acdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 66). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situagao econdmica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participagdo dos estudantes nas ag¢les desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

= Nao se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= Nao concordo e nem

discordo
= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 66. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas

Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade
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94% de satisfacao dos respondentes (grafico 67), porém houve pontuagbes onde os estudantes
sugerem que a instituicao realizada muitas acdes, mas nem sempre chega ao publico em geral
para participarem. Foram avaliadas nesta dimensdao os meios de comunicagao utilizados pela
faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional, portal do aluno, mural, jornalzinho
online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicagdo utilizados pela faculdade para a
comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria, radio, TV, midias

sociais, fale conosco), e os canais de comunicagdo para opinides e sugestdes.

= Nao se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= Nao concordo e nem discordo

= Discordo parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 67. Comunicag¢dao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.
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Autoavaliacgao Institucional - Corpo Docente: Unidade Vinculada — Varzea Grande

A pesquisa Autoavaliagdo Institucional foi aplicada aos professores da unidade vinculada
de Varzea Grande, onde os docentes responderam questoes dos 5 eixos avaliativos e das 10
dimensdes do SINAES.

Para a unidade vinculada de Varzea Grande 67% dos docentes que responderam sao do
sexo masculino e possuem a idade na faixa etaria de 29 a 45 anos, sendo 67% com titulacdo e
mestre, 100% possuem regime de trabalho parcial, e 67% trabalham na FATEC SENAI MT até 3

anos para a unidade vinculada.

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

Em relagdo a dimensdo 8 Planejamento e Avaliacdo, 100% do corpo docente da unidade
sede em Cuiabd afirmam conhecer que a FATEC SENAI MT adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo institucional e afirmam conhecer os objetivos, receber orientacGes sobre o
processo de autoavaliacdo além de concordar que a metodologia adotada pela Comissdo Prépria
de avaliacdo na formula¢do do questionario é adequada (figura 49).

Dos respondentes cerca de 66,7% (figura 49) percebem que a faculdade implementa
mudancas/melhorias decorrentes do processo de autoavaliagcdo institucional, e concordam que
a divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos ocorre forma clara e objetiva. Sobre o
processo de divulgacdo dos resultados, este ocorre nas reunidoes gerais com toda equipe da
faculdade, também s3o divulgados infograficos nos murais da faculdade e site da FATEC, também
é realizado feedbacks individuais sobre a atuacdo do corpo docente nas unidades curriculares
dos cursos por meio dos resultados da Avaliacdo de Satisfacao.

A respeito do planejamento das atividades da instituicdo (figura 498), apenas 33% dos
professores respondentes concordam que este é realizado de forma adequada. Sobre o
planejamento das atividades da institui¢ao, este ocorre em dois momentos conforme calendario
académico institucional, sendo o primeiro momento de planejamento no més de janeiro com
atividades estendendo-se até o inicio do més de fevereiro de cada ano, e o segundo momento

ocorre no més de julho para replanejamento, capacitacao da equipe docente e reorganizacdo do
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académico é elaborada e validada com toda a equipe docente.

calendario académico se houver necessidade. Nesse processo a proposta do calendario

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concardo Pardalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem DiEscordo
@ 7 - Discordo Parcialments

@ 1 - Discordo Tolaknente

Conhe¢o que instituicdo adota e aplica um

processo anual de autoavaliagdo.

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem Discordo
@ 7 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Toteknante

Recebo explicacBes/orientagdes sobre o processo

de autoavaliagdo.

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem Discordo
@ 7 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Toteknante

Conhego sobre os objetivos e importancia da

Autoavaliagdo Institucional.

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem Discordo
@ 7 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Toteknante

A metodologia adotada pela CPA na formulagdo do

questionario é adequada.

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem Discordo
@ 7 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Toteknante

Implementagdo de mudangas/melhorias do

processo de autoavaliagdo institucional anual.

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem Discordo

@ 7 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Toteknante A

divulgacdo dos resultados dos processos

avaliativos ocorre forma clara e objetiva.

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem Discordo
@ 7 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Toteknante

Planejamento das atividades da instituicdo é

realizado de forma adequada.

@ Nio e Aplica

@ © - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parclalments

@ 2 - N3o Cencordo & Nem Discordo
@ 7 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Toteknante

A metodologia das atividades avaliativas da

instituicdo é satisfatoria.

Figura 41. Resultados referentes a Dimensao 8. Planejamento e Avaliacao.

Fonte. CPA, 2022.
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Ainda na figura 49, observa-se que 66,7% do corpo docente concordam que a
metodologia das atividades avaliativas da instituicao é satisfatéria, sendo necessario fortalecer o
processo das diferentes metodologias para as atividades avaliativas de forma colaborativa uma
instrucdo de trabalho sobre esse tema.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A figura 41 apresenta os resultados e a favorabilidade para a Dimensao 1. Missdo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, onde obteve-se como resultado 66,7%
responderam que conhecem sobre a missao e o PDI.

Sobre os resultados para a missao, visdao e valores e a divulgacdo da IES, obteve-se 66,7%

de favorabilidade apontado pelo corpo docente da FATEC em Varzea Grande (fig. 50).

A FATEC divulga sua missdo, visdo e valores com

Conheco a Missdo, Visdo e Valores da Instituicdo. o
objetividade e clareza.

Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional As instrugdes normativas sdo comunicadas de

— PDI da FATEC SENAI MT. forma clara e adequada a compreensdo da equipe.

Legenda

@ Niao se Aplica
@ & - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo @ Nem Discordo

Conheco as praticas de ensino, iniciacdo cientifica e @ 2 - Discordo Parcialmente

extensdo, realizadas pela instituicdo e a ® 1 - Discordo Totalmente

indissociabilidade entre elas.
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Figura 42. Resultados para Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Fonte. CPA, 2022.

Sobre a divulgacdo e comunicacao das instrucdes normativas da instituicdo apresentou
66,7% de favorabilidade para o item pelo corpo docente que respondeu que sao comunicadas de
forma clara e adequada a compreensao da equipe. Para o conhecimento das praticas de ensino,
iniciagdo cientifica e extensao, realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas
apresentou 100% de favorabilidade (figura 50).
Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A figura 51 apresenta o resultado para a Dimensao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo para a unidade Sede de Cuiabd, onde 100% do corpo docente da unidade vinculada
de FATEC em Varzea Grande, conhecem sobre a promogao Politicas de Inclusdo para Pessoas
com Deficiéncia. Porém, apenas 66,7% responderam conhecer a Diretriz de Acessibilidade e
Inclusdao (EDU-DI-014), e as vertentes das ag¢des inclusivas, a adequagao das necessidades
educacionais especiais e as metodologias adotadas contidas na Diretriz, assim como estratégias

didatico-pedagdgicas adequadas para interagdo das pessoas com deficiéncias.

@ Nio se Aplica

@ & - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parclaimenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totsiments

Inclus3o de Pessoas com Deficiéncia nas atividades Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e

desenvolvidas. Inclusdo (EDU-DI-014).

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parclaimenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totsiments

AcOes inclusivas, a adequacdo das necessidades o L. L L.
¢ quac Utilizacdo de estratégias didaticas pedagdgicas

educacionais especiais e as metodologias adotadas ) . o
adequadas para interagao das pessoas com deficiéncias.

contidas na Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo.
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parclaimenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totsiments

@ Nio se Aplica

@ & - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Conhecimento das agdes de responsabilidade social Acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela

desenvolvidas pela FATEC SENAI MT no periodo letivo. instituicdo e adequacgdo aos objetivos e publico-alvo.

@ Nio se Aplica

@ & - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parclaimenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totsiments

Tenho participado das acdes de responsabilidade social Articulagdo da instituicdo com agentes do mercado de

desenvolvidas pela instituicdo. trabalho para fomentar programas de estagio e/ou

colaboragdo de egressos da IES.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parclaimenta

@ I - Nao Concordo & Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totsiments

Conhego as politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade.

Figura 43. Resultados referentes a Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao.

Fonte. CPA, 2022.

Sobre as agdes inclusivas, adequacao das necessidades educacionais especiais ainda se
faz necessario o fortalecimento da divulgacdo das a¢des praticas e das politicas adotadas e
executadas para que o corpo docente as identifique nas suas praticas cotidianas no ensino, e sera
realizado um trabalho pedagdgico com a equipe docente para relembrar e treinar sobre as
metodologias utilizadas.

Quando indagado ao corpo docente na Autoavaliagdo Institucional se estes conheciam as
acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo e se sdo adequadas aos seus
objetivos e publico-alvo obteve-se 100% de favorabilidade (figura 51). Porém, apenas 33,3%

afirmam participar das agdes de responsabilidade social realizadas.
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Sobre o conhecimento da articulacdo da instituicdo com agentes do mercado de trabalho

para fomentar programas de estagio e/ou colaboracdo de egressos da instituicdo de ensino
obteve-se 66,7% de favorabilidade (figura 51). A IES desenvolve agles para fortalecimento e
incentivo ao estagio por meio do Instituto Euvaldo Lodi — IEL e o Centro Integrado Empresa Escola
- CIEE, além de realizar anualmente o Programa Emprega Talentos que oportuniza aos estudantes
e egressos capacitacdo meio de oficinas, entrevistas e posteriormente encaminhamento a vagas

de trabalho/emprego.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Na Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, 100% dos docentes participantes da pesquisa
conhecem a aplicacdo da Metodologia SENAI de Educacdo, os Projetos Pedagdgicos de Cursos-
PPC que ministram aulas, e conhecem a organizacao didatico-pedagdgica da FATEC SENAI MT,
além de avaliar satisfatoriamente a acdes em relagdo as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-
Graduacado, e a Extensdo (figura 52a).

Em relagao ao Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como mecanismo
institucional de apoio na capacitacdo docente 100% dos docentes responderam conhecer o
programa. Para atuacdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo
institucional de apoio ao docente e discente, 66,7% afirmaram concordar com as acdes
desenvolvidos pelo NAE, porém como o indicador ficou abaixo de 80% sera aberto tratativa. Para
atuacao do Coordenador de Curso e Coordenagdo Académica como mecanismo institucional de
apoio ao docente, processos de reformulagdes, e relacdo teoria-pratica desenvolvidas nos cursos

os docentes avaliaram as trés questdes com 100% de favorabilidade (figura 52a).

@ Nao se Aplica @ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente @ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo @ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente @ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discorda Totaimente @ 1 - Discorda Totaimente
AcOes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Tenho conhecimento e aplicagdo da metodologia SENAI de
Pé6s-Graduagdo, e a Extensdo. Educagdo Profissional.
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo ¢ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego os Projetos Pedagdgicos de Curso - PPC dos cursos que Organizacdo didatico-pedagdgica (metodologias, plano de

ministro. ensino, etc.) da FATEC SENAI MT.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concorda e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

i @ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo ¢ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

0 Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como Atuacdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como

. S . N mecanismo institucional de apoio ao docente e discente.
mecanismo institucional de apoio na capacitagdo docente.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo ¢ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Atuacgdo do Coordenador de curso e da Coordenagdo académica Processos de reformulagdes e atualizagdes curriculares dos

como mecanismo institucional de apoio ao docente. Cursos.

Figura 44a. Resultados referentes a Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2022.

Em relacdo as reunides periddicas realizadas pelo coordenador de curso e reunides
realizadas pela Coordenagdo Académica, 66,7% dos docentes também avaliaram como claras e
objetivas. Jd4 apenas 33,3% avaliaram positivamente as atividades extraclasses e eventos
académicos promovidos pela faculdade (figura 52b).

Sobre a articulagdo entre os projetos de extensdo e a realidade social regional, os
trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica, e mecanismos de incentivo para o
desenvolvimento das atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensdo, bem como a
participagdo em eventos cientificos, projetos, atividades extraclasses e eventos académicos
promovidos pela faculdade, e o envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,

iniciacao cientifica e extensdo apenas 66,7% de aprovacao avaliaram positivamente.
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@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares dos

Cursos.

@ Néo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela

faculdade.

@ Néo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

66.7%

Reunides periddicas realizadas pelo coordenador de Curso.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Reunides pedagodgicas realizadas pela Coordenagdo Académica.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Medidas adotadas para as melhorias das condi¢es de ensino-

aprendizagem.

@ Néo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Participacdo dos docentes em eventos cientificos, projetos,

iniciacdo cientifica e extensdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,

iniciagdo cientifica e extensdo.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Trabalhos desenvolvidos na prética pedagdgica articulados com a

iniciagdo cientifica e extensdo.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Articulagdo entre os projetos de extensdo e a realidade social

regional.

Figura 52b. Resultados para a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2022.
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Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Na Dimensdao 4. Comunicagdo com a Sociedade, 100% afirmam ser comunicados a

respeito de assuntos importantes para atuacao profissional, bem como sobre as informacdes que

devem ser repassadas e transmitidas com objetividade e clareza. e sobre as informagdes que sao

divulgadas nos canais de comunicacdo, e sentem-se satisfeitos com a forma pela qual a

instituicdo contribui para a sociedade. Em relagao aos canais de comunicagdo para manifestar

opinides e sugestdes 66,7% dizem conhecer e utilizar os canais de comunicacdo. Em relagdo as

estratégias, objetivos e prioridades da instituicdo apenas 33,3% do corpo docente apontam

conhecé-las (figura 53).

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

@ 2 - Nado Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Comunicagdo a respeito de assuntos importantes para atuagdo

profissional.

@ Nao se Aplica
i @ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente
@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discorda
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Canais de comunicagdo para manifestar opinies e sugestdes

(Filipeta, Ouvidoria, Fale Conosco).

@ N3o se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&#o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discorde Totalmente

Informagdes repassadas e transmitidas com objetividade e clareza.

@ Nio seAplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo € Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Informacgdes que sdo divulgadas nos canais de comunicagéo.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego as estratégias, objetivos e prioridades da instituigdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

@ 2 - Nado Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Satisfacdo com a forma pela qual a IES contribui para sociedade.

Figura 45. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicagao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2022.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Esta dimensdo estd relacionada as politicas de acesso, selegdo e permanéncia de

estudantes, com politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios,

tutoria), Iniciacdo Cientifica, Extensao, avaliagao institucional, e intercambio estudantil.
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33,3% de favorabilidade. Sobre o processo de recepg¢ao de novos discentes o item obteve 66,7%
de favorabilidade. J& sob as politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico ao
estudante apresentou 66,7% de favorabilidade, necessitando de tratativas e desdobramentos
em acles de gestdo da permanéncia. Ja 100% do corpo docente respondente estdo satisfeitos
com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade e com os canais de comunicag¢ao

e solicitagdo de melhorias (figura 54).

. . N . Processo de recepgdo de novos discentes (Aula inaugural,
Forma de divulgar e apresentar as instrugdes normativas.

orientagOes académicas).

Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico
Canais de comunicagao de solicitagdes de melhorias.
ao estudante.

Legenda

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nio Concordo @ Mem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discorde Totalmenta

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituigdo

contribui para a sociedade.

Figura 46. Resultados referentes a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.

Fonte. CPA, 2022.
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Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Esta dimensdo esta relacionada as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e as condi¢des
de trabalho.

Conforme figura 55, 66,7% dos docentes afirmam haver cooperagdo entre as areas para
gue todos alcancem seus objetivos. Em relacdo a forma como a lideranca imediata planeja e
organiza o trabalho em conjunto com a equipe e a participagdo nas decisdes que afetam

diretamente o trabalho apresentou 66,7% de favorabilidade.

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nio Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Cooperacdo entre as areas para que todos alcancem seus Superior imediato (lideranga imediata) planeja e

objetivos. organiza o trabalho em conjunto com a equipe.

@ Nao se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Participacdo nas decisdes que afetam diretamente meu Invisto em capacitagdo de forma particular, visando

trabalho. contribuir com meu crescimento profissional.

@ Nio se Aplica

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concardo Parcialments @ 4 - Concordo Parciaimente
@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

CapacitagOes oferecidas sdo baseadas nas necessidades Participagdo nas capacitagdes que sou indicado,

de desenvolvimento de competéncias. concluindo os cursos sem evasdo e/ou reprovag3o.

Figura 47. Resultados referentes a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal.

Fonte. CPA, 2022.

J& em relagdo a realizagdo de capacitagbes de forma particular para crescimento

profissional e participacdo nas capacitacdes que a faculdade indica para participacao 100% dos
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docentes afirmam investir e participar. Porém, sobre as capacitacdes oferecidas pela faculdade,

66,7% do corpo docente afirma ser baseadas nas necessidades de desenvolvimento de

competéncias nas suas necessidades (figura 55).

Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdo Organizacdo e Gestdo, 100% dos docentes avaliaram como

satisfatéria a gestdo da faculdade nas tomadas de decisOes institucionais em relagao as

finalidades educativas (figura 56). Sobre o planejamento académico apenas 33,3% avaliou de

forma positiva sendo necessario realizar tratativas junto aos docentes.

@ Nzose Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Gestdo da Diregdo e Coordenagdo Académica da FATEC nas

tomadas de decisGes institucionais.

® Nao se Aplica

@ & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Planejamento académico da instituigdo.

@ Nzose Aplica

@ & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Circulagdo de informagdes institucionais.

Conhecimento sobre a hierarquia das fungdes e a dinamica de

® Nao se Aplica

@ & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

funcionamento da FATEC SENAI MT.

® Nao se Aplica

@ & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhecimento referente ao papel dos 6rgdos institucionais:

CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado de Curso).

Atendimento e a orientagdo prestadas pela Dire¢cdo Académica.

® Nao se Aplica

@ & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nzose Aplica

@ & - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Ndo Concordo & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento

prestados pela Coordenagdo Académica

@ NioseAplica
®5-

- Concordo Parcialmente

Concordo Plenamente

- Nio Concordo e Nem Discordo
- Discordo Parcialmente
- Discordo Totalments

Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento

prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.
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L

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nzose Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Mo Concordo e Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Acompanhamento e os servigos prestados pela Secretaria Acompanhamento e os servigos prestados pela Coordenagdo

Académica. Administrativa Financeira.

Figura 48. Resultados referentes a Dimensao 6 - Organizagao e Gestdo da Instituicdo.

Fonte. CPA, 2022.

Em relacdo circulacdo de informacgdes institucionais. J4 sobre a hierarquia das funcdes e a
dinamica de funcionamento da FATEC SENAI MT, papel dos érgdos institucionais, suporte,
acompanhamento, orientacdo e atendimentoem relacdo aos servigos prestados pela
coordenagdo académica, os servigos prestados pela coordenagao de curso e pela secretaria
académica, servicos prestados pela coordenagdo administrativa financeira obtiveram 100% de

favorabilidade para essa dimensao (figura 56).

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira

Em relagdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, e em relagdo aos incentivos oferecidos
pela instituicdo para a participagdo em eventos e atividades de iniciagdao cientifica e extensao
obtiveram 92,9% de favorabilidade (figura 57).

Sobre a contribuicdo com a elaborag¢do do Plano de Desenvolvimento de Competéncias
(PDC) obteve-se 66,7% apresentando decréscimo nessa dimensdo em relagdo ao ano de 2022
que obteve 85,7%. Ja em relacdo ao planejamento or¢amentario anual/previsdo dos recursos
necessarios para os investimentos, custeio e das capacitagdes necessarias ao desenvolvimento

profissional e pessoal, 100% do corpo docente julgaram favoravel (fig. 57).

@ Nio se Aplica
@ 5 - Concordo Plenamente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente
@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

® 1 - Discordo Totalments

@ 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente
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Compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos
disponiveis para desenvolvimento das praticas de

ensino-aprendizagem.

Incentivo oferecidos pela instituicdo para a participagdo

em eventos, atividades de iniciagdo cientifica e extensao.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

' 4 - Concordo Parcialments

@ 3 - N&o Concordo @ Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de
Competéncias (PDC), através do levantamento de

necessidades de treinamento feito pela instituigdo.

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

' 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo @ Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Planejamento orgamentdrio anual para previsdo dos
recursos necessarios para investimentos, capacitagoes

necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

Figura 49. Resultados referentes a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira.

Fonte. CPA, 2022.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica

Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao infraestrutura em relacao a sala dos professores 33,3% do corpo docente

avaliaram desfavoravel (figura 58), para esta dimensdo serd realizada a troca da sala dos

professores para um ambiente que melhor os atenda.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
® 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

As salas de aula sdo adequadas, satisfatdrias e

agraddveis.

333%

@ N3o se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nio Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmenta

Sala dos professores é adequada, satisfatéria e agradavel.

@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Banheiros.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Mo Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalments

Biblioteca.
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@ Nzo se Aplica

@ 5 - Concordo Pienamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - N&o Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nio se Aplica

@ 5 - Concordo Plenamente

) 4 - Concordo Parcialmente

® 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

Espaco da cantina. Ambiente de convivéncia.

@ Nao se Aplica
@ Nio se Aplica @ 5 - Concordo Plenamente
@ 5 - Concordo Plenamente @ 4 - Concordo Parcialmente
@ 4 - Concordo Parcialmente @ 3 - N&o Concordo & Nem Discordo
® 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parcialmente

@ 1 - Discordo Totalmente

@ 2 - Discordo Parcialmente
@ 1 - Discordo Totalmente

Acessibilidade as dependéncias fisicas, da FATEC SENAI MT
Sinalizagdo dos setores e ambientes da faculdade.

e orientagdo as diferentes limitagdes.

Figura 50. Resultados referentes a Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2022.

Sobre as salas de aula, banheiros da unidade, espaco da biblioteca, sinalizacdo dos setores
e ambientes da faculdade, e em relagdo a acessibilidade das dependéncias fisicas da IES, como
rampas, elevadores e orientacao as diferentes limitacdes, 100% do corpo docente avaliou como
satisfatdrio. Sobre os espacos de convivéncia tanto o espaco da cantina quanto os ambientes de

convivéncia obtiveram 85,7% de satisfacao dos professores (figura 58).
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Autoavaliagao Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada de Varzea Grande

A aplicagao dos questionarios de Autoavaliagdo Institucional para coleta de dados
ocorreu no periodo de 01 a 28 de marcgo de 2023.

A pesquisa da Avaliacdo de Satisfacdo foi aplicada por curso, sendo aplicado nessa
unidade no Curso Superior de Tecnologia em Automacao Industrial.

Na Autoavaliagao os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional -
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliacdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensdo 1.
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensao 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensdao 4. Comunicacdo com a Sociedade. Ja na
Avaliacdo de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo e Dimensdo 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavaliacdo institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
onde houve 10% de participacao dos estudantes da graduacdo em Automacdo Industrial. Em
relacdo a faixa etdria 30,8% dos discentes das unidades da FATEC SENAI MT de Cuiaba e de Varzea
Grande possuem idade entre 16 a 20 anos, 26,9% possuem de 21 a 25 anos, 20,5% tem faixa
etaria entre 26 a 30 anos, 12,8% possuem idade acima de 41 anos, sendo 73,1% do sexo
masculino.

Sobre o setor que os estudantes trabalham, 24,4% atuam setor de servicos, 23,1% no
setor de comércio, 21,8% sdo trabalhadores da industria, e 17,9% dos estudantes ndo
trabalham (gréfico 60). Sobre o atual emprego 9% dos estudantes responderam que foi por

indicacdo ou influéncia da FATEC SENAI MT.

@ Indistria

@ Comércio

) Servicos

® Nao Trabalho @ Desenvolvimento

@ Militar @ Administracao Publica
® logistica. ® empresa

(3 A‘gronegécio ® Aposentado

@ Timt @ Agricola
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Grafico 47. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.

Sobre a formacdo escolar 56,4% estudou o ensino fundamental e médio todo em escola
publica (gréafico 61).

@ Toda na escola publica

@ Toda na escola particular

@ Parte na escola publica e parte na
particular

@ Escola publica ou particular através de
ensino supletivo ou educacao de jovens
e adultos

Grafico 48. Porcentagem de estudantes e formacgao escolar.

Fonte. CPA, 2023.

Em relagdo a renda familiar 7,7% dos discentes possuem renda familiar até RS 1.500,00,
21,8% possuem renda entre RS 1.501,00 - RS 2.000,00, e outros 26,9% possuem renda familiar
acima de RS 5.001,00 (grafico 62).

@ Ate RS 1.500.00

@ R$ 1.501,00 - R$2.000,00
@ R$2.001,00-R$250000
@® R$2501,00-R$3.000,00
@ R$3.001,00 - RS 3.500,00
@ R 3.501,00-R354.000.00
@ R$4.001,00-R$ 450000
® R%4.501,00-R$5.000,00
@ Acima de RS 5.001,00

21.8%

Grafico 49. Renda familiar dos estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Automacgao Industrial

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao
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Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel

observar que este curso obteve 10% de participacdo na pesquisa, resultando em 90% de
satisfacdo dos estudantes na dimensdo 8 que se refere ao Planejamento e Avaliacdo (grafico 63).
Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realiza¢cdo da autoavaliacdo institucional,

a divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente
m N3o Concordo e Nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 50. Planejamento e Avaliacdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 90% dos respondentes avaliaram
como satisfatério seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 64). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missdo, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante, etc).
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m Concordo Plenamente

Concordo Parcialmente

m N3o Concordo e Nem Discordo

32%

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 51. Missdo, Visao e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.
Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas acdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 89% dos respondentes avaliaram como satisfatdorio sua participacdo nas acdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 65). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econ6mica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participagdo dos estudantes nas ag¢les desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

B N3o se aplica

B Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

B N3o Concordo e Nem Discordo

M Discordo Parcialmente

H Discordo Totalmente
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Grafico 52. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que se refere a Comunica¢dao com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 87% dos respondentes (grafico 66), porém houve pontuacdes onde os
estudantes sugerem que a instituicao realizada muitas acdes, mas nem sempre chega ao publico
em geral para participarem. Foram avaliadas nesta dimensdo os meios de comunicacgdo utilizados
pela faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional, portal do aluno, mural,
jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicacao utilizados pela faculdade para
a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site institucional, ouvidoria, radio, TV, midias

sociais, fale conosco), e os canais de comunicagdo para opinides e sugestoes.

= Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

= N3o Concordo e Nem Discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 53. Comunicacdao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.
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FATEC SENAI MT - Unidade Vinculada: Rondonaépolis

Autoavaliagao Institucional — Corpo Docente - Unidade Vinculada -

Rondondpolis

Na Unidade Vinculada de Rondondpolis-MT (UV-ROO), a aplicacdo dos questionarios de
Autoavaliacdo Institucional para coleta de dados ocorreu no periodo de 01 a 15 de dezembro de
2023.

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional foi possivel
observar que 100% dos docentes da UV-ROO é composto pelo sexo masculino, e possuem idade
de 29 a 45 anos. Quanto ao nivel de escolaridade 50% dos docentes sdo especialistas e 50% sado
mestres, sendo que 75% trabalham em periodo integral e 25% possuem regime parcial, sendo

50% dos docentes trabalham na FATEC SENAI MT até 03 anos e 50% ha mais de 5 anos.

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

Para a dimensdo 8 Planejamento e Avaliacdo, 75% do corpo docente da unidade vinculada
de Rondondpolis afirmam conhecer que a FATEC SENAI MT adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo institucional, conhecer os objetivos, receber orientacdes sobre o processo de
autoavaliacdo, concordam que a metodologia adotada pela Comissdo Prdpria de avaliacdo na
formulacdo do questionario é adequada.

Dos respondentes os mesmos 75% afirmam perceber que a faculdade implementa
mudancas/melhorias decorrentes do processo de autoavaliagdo institucional, concordam que a
divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos ocorre forma clara e objetiva, afirmam que
o planejamento das atividades da instituicdo é realizado de forma adequada (figura 59).

Como observado 75% do corpo docente apontaram fragilidades para dimensdo 8
Planejamento e Avaliacdo que trata o planejamento e avaliacdo institucional, como o indicador
ficou abaixo de 80% serd apresentado os resultados para a equipe docente da unidade, onde serd
abordado os principais pontos de melhoria e aberto registro de ocorréncia para as devidas

tratativas.
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@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concardn Pardalmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

e . R xplicacd rientaco r r
Conhego que instituicdo adota e aplica um processo ecebo explicagdes/orientages sobre o processo

— de autoavaliagdo.
anual de autoavaliagdo.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concardn Pardalmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

Conhego sobre os objetivos e importancia da

oL . A metodologia adotada pela CPA na formulagdo
Autoavaliagdo Institucional.

do questionario é adequada.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concardn Pardalmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

Implementacdo de mudancas/melhorias do processo | A divulgacdo dos resultados dos processos

de autoavaliagdo institucional anual. avaliativos ocorre forma clara e objetiva.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

) o o ) A metodologia das atividades avaliativas da
Planejamento das atividades da instituigdo é realizado
instituicdo é satisfatoria.
de forma adequada.

Figura 51. Resultados referentes a Dimensao 8. Planejamento e Avaliacao.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

169



~FATECSENAI=

Faculdad de Tecnologio SENAT Mato Grosso

Sobre os resultados e a favorabilidade para a Dimensdo 1. Missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI da IES, observa-se que a unidade obteve como resultado
75% de favorabilidade para conhecimento sobre a missdo e o PDI, para missao, visao e valores

da IES necessitando de tratativas para as fragilidades apontadas (Figura 60).

Conhego a Missdo, Visio e Valores da Instituicdo A FATEC divulga sua missdo, visdo e valores com e clareza.
, .

Conhego o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da As instrugdes normativas sdo comunicadas de forma clara e

FATEC SENAI MT. adequada a compreensdo da equipe.

Legenda

@ Nao se Aplica

@ & - Concorde Plenamente

@ 4 - Concordo Parcialmente

@ 3 - Nao Concordo e Nem Discordo
@ ? - Discordo Parcialmente

Conhego as praticas de ensino, iniciagdo cientifica e extensdo, @ 1- Discordo Totalmente

realizadas pela instituigdo e a indissociabilidade entre elas.

Figura 52. Resultados para Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Fonte. CPA, 2023.

Sobre a divulgag¢dao da missdo, visao e valores com objetividade e clareza para toda IES
obteve 75% de favorabilidade, assim como: conhecimento sobre o PDI da FATEC SENAI MT,
divulgacdo e comunicacdo das instrucdes normativas da instituicdo, e iniciacdo cientifica e
extensdo, realizadas pela institui¢dao e a indissociabilidade entre elas (figura 60).

Na autoavaliagdo institucional de 2021 as dimensdes apresentaram resultados acima de
80%, com exceg¢do do indicador de iniciagao cientifica e extensdo, que foi aberto tratativa por
meio de plano de agdao. No ano de 2022 e 2023 os resultados ficaram abaixo de 75% de

favorabilidade sera aberto registro de ocorréncia para realizar as devidas tratativas.
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Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

A figura 61 (a) apresenta o resultado para execug¢do e promocgao das Politicas de Inclusdo
para Pessoas com Deficiéncia, onde o resultado foi de 75% de favorabilidade para esse item. Ao
ser questionados sobre a Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo (EDU-DI-014), os 75% afirmam ter
conhecimento da referida diretriz, assim como para as agdes inclusivas, adequagao das
necessidades educacionais especiais e as metodologias adotadas contidas na Diretriz de
Acessibilidade e Inclusdo, e 75% do corpo docente afirma conhecer que a FATEC SENAI MT
desenvolve estratégias para necessidades especificas, bem como afirma conhecer as agdes
empregadas em sala de aula, e as estratégias didaticas pedagdgicas adequadas para interacdo
das pessoas com deficiéncias, e afirmam conhecer as ag¢des de responsabilidade social
desenvolvidas pela instituicdo e se as acdes sdo adequadas aos objetivos e publico-alvo (figura

61a).

\ @ Nao se Aplica

s ® 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Parcialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
@ 2 - Digcorde Parcialments

@ 1 - Digcordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Digcorde Parcialmente

@ 1 - Digcordo Totalments

Percebo que a instituigdo promove a inclusdo de Pessoas com Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo

Deficiéncia nas atividades desenvolvidas. (EDU-DI-014).

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
@ 2 - Digcorde Parcialments

@ 1 - Digcordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Digcorde Parcialmente

@ 1 - Digcordo Totalments

Acbes inclusivas, adequacdo das necessidades educacionais Utilizagdo de estratégias didaticas pedagdgicas adequadas para

especiais e metodologias da Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo. interacdo das pessoas com deficiéncias.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Digcorde Parcialmente

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
@ 2 - Digcorde Parcialments

@ 1 - Digcordo Totalmente

Conhecimento das a¢des de responsabilidade social desenvolvidas AgdBes de responsabilidade social desenvolvidas pela IES sdo

pela FATEC SENAI MT no periodo letivo. adequadas aos seus objetivos e publico-alvo.
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@ Nao 3e Aplica
@ 5 - Concordo Plenaments
@ 4-Concordn Parcialmente

@ Nao 3e Aplica
@ 5- Concordo Plenamente

@ 4 - Concorda Pardalmente @ - N3o Concorda & Nem Discordo

@ 2 - Discordo Parciaimente
@ 1 - Digcordo Totalments

@ 2 - Nao Concerdo e Nem Discordo
@ 2 - Discorde Parcialments
@ 1 - Digcordo Totalmente

Participacio nas aces de responsabilidade social da IES. Articulagdo da IES com mercado de trabalho para fomentar

programas de estagio e/ou colaboragdo de egressos da IES.

@ Nao se Aplica

@ 5 - Concorda Plenamente

@ 4-Conearda Parrialments

@ 3- Nio Concorda & Nem Discordo
® 2 - Discorde Parciaiments

@ 1 - Diccorde Tetalmente

Conheco as politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade.

Figura 53. (a). Resultados da Dimensdo 3. Responsabilidade Social da Instituicdo.

Fonte. CPA, 2023.

Sobre a participacdo nas a¢Oes de responsabilidade social pelo corpo docente da unidade
sede obteve-se 75% de favorabilidade (figura 61b). A IES anualmente estimula a participacdo de
seu corpo técnico (técnicos administrativos, corpo docente, coordenadores, etc.) a participar de
acdes como natal solidario, campanha do outubro rosa, palestras do Novembro Azul, entre
outras, porém serd reforcado com a equipe as acoes desenvolvidas.

Sobre o conhecimento da articulacdo da instituicdo com agentes do mercado de trabalho
para fomentar programas de estagio e/ou colaboracdo de egressos da instituicdo de ensino o
resultado foi de 75%, nesse item a IES desenvolve a¢des para incentivo ao estagio, anualmente
desenvolve o Programa Emprega Talentos que oportuniza aos estudantes e egressos capacitacao

meio de oficinas, entrevistas e posteriormente encaminhamento a vagas de trabalho/emprego.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Na Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, 75% dos docentes dizem ter conhecimento e
aplicacdo da Metodologia SENAI de Educacdo, e sobre os Projetos Pedagdgicos de Cursos — PPC
que ministram aulas, afirmam conhecer a organizagao didatico pedagdgica da FATEC SENAI MT
e 100% avaliaram satisfatoriamente a a¢Ges da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a

Pesquisa, a Pds-Graduacdo, e a Extensao (figura 62 (a)).
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institucional de apoio na capacitagao docente 75% afirmam conhecer o programa, bem como
apontam conhecer a atuacdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo
institucional de apoio ao docente e discente. Sobre a atua¢do do Coordenador de curso e da
Coordenacdo académica como mecanismo institucional de apoio ao docente que 75% dos
docentes avaliaram de forma positiva, bem como afirmam conhecer e participar dos processos
de reformulacdes e atualizagdes curriculares dos cursos realizado pelo Nucleo Docente
Estruturante — NDE (figura 62 (a)).

Conforme a figura 62 (b) 75% dos docentes percebem que ocorre
integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares dos cursos, e avaliaram adequada a
relagdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, o indice abaixo dos 80% esperado deve-se a ndo

participacdo em eventos cientificos, projetos, iniciacdo cientifica e extensdao em 2023.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalmente

AcBes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a Tenho conhecimento e aplicagdo da metodologia SENAI

Pesquisa, a P6s-Graduagdo, e a Extensdo. de Educacdo Profissional.

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalmente

Conhego os Projetos Pedagogicos de Curso - PPC dos Organizacgdo didatico-pedagdgica (metodologias, plano

cursos que ministro. de ensino, etc.) da FATEC SENAI MT.

- @ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments
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O Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC | A atuag¢do do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE
como mecanismo institucional de apoio na capacitagdo como mecanismo institucional de apoio ao docente e

docente. discente.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Atuagdo do Coordenador de curso e da Coordenagao
Processos de reformulagdes e atualizagGes curriculares
académica como mecanismo institucional de apoio ao
dos cursos.
docente.

Figura 54. (a). Resultados para Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Fonte. CPA, 2023.

Os mesmos 75% dos docentes avaliaram positivamente as atividades extraclasses e
eventos académicos promovidos pela faculdade, e o envolvimento dos discentes em eventos
cientificos, projetos, iniciagcdo cientifica e extensao, também avaliaram como claras e objetivas
as reunides periodicas realizadas pelo coordenador de curso. Dos docentes respondentes 75%
avaliaram como claras e objetivas as reunides pedagodgicas realizadas pela coordenagao
académica, e avaliaram como fragil a articulacdo entre os projetos de extensdo e a realidade
social regional, e dizem ter conhecimento dos trabalhos desenvolvidos na pratica pedagdgica, e
mecanismos de incentivo para o desenvolvimento das atividades de ensino, iniciagao cientifica e

extensdo (figura 58 (b)).

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Integragdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares cursos. Relagdo teoria/pratica desenvolvidas nos cursos.

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Parcialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalmente
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Atividades extraclasses e eventos académicos promovidos pela IES.

ReuniBes periddicas realizadas pelo coordenador de Curso.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Reunides pedagdgicas realizadas pela Coordenagdo Académica.

@ Nao 3e Aplica
®s5-
®4-
@3-
92
L S

Concorda Pienamenta
Concardn Pardalments

N&o Concorda & Nem Discordo
Discerde Parciaimente
Discordo Totalmente

Medidas adotadas para as melhorias das condigGes de ensino-

aprendizagem.

@ Nao 3e Aplica

s @ 5-Concordo Plenaments

@ 4-Concardn Pardalmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalmente

Participagdo dos docentes em eventos cientificos, projetos, iniciagdo

cientifica e extensdo.

®5-
@
CER

@ Nao 3e Aplica

Concorda Pienamenta
Concardn Pardalmente
N&o Concordo & Nem Discordo

® 2 - Discordo Parciaiments
@ 1 - Digcordo Totalmente

Envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,

iniciagdo cientifica e extensdo.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Trabalhos desenvolvidos na pratica pedagodgica articulados com a

iniciagdo cientifica e extensdo.

@ Nao 3e Aplica

e @ 5-Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Articulagdo entre a extensdo e a realidade social regional.

Figura 62 (b). Resultados para a Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 4. Comunica¢ao com a Sociedade

Na Dimens3do 4. Comunicacdo com a Sociedade, todos as questdes apresentaram 75% de

favorabilidade, sendo: comunicacdo a respeito de assuntos importantes para atuagao

profissional, utilizagdo dos canais de comunicagao para manifestar opinides e sugestdes por meio

de filipetas, ouvidoria e fale conosco, repasse das informacdes transmitidas com objetividade e

clareza, divulgacdo de informag¢bGes nos canais de comunica¢do, estratégias, objetivos e
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prioridades da instituicdo, e relacdo a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade

(figura 63), sendo necessario realizar tratativas.

®s5-

Comunicagdo a respeito de assuntos

- @ Nao 3e Aplica

Concorda Pienamenta

- Concarda Parcalmente

3 - Nao Concorda & Nem Discordo
- Discorde Parciaiments

- Dizcordo Totalmente

para atuagdo profissional.

®5-
@
CER
9:
L RS

@ Nao 3e Aplica

Concorda Pienamenta
Concardn Pardalments

N&o Concorda & Nem Discordo
Discerde Parciaimente
Discordo Totalmente

Canais de comunicagdo para manifestar opinides e sugestdes

(Filipeta, Ouvidoria, Fale Conosco).

@ Na
®5-
®4-
@3-
9:
L RS

Informagdes transmitidas com o

o 3 Aplica

Concorda Pienamenta
Concardn Pardalments

N&o Concorda & Nem Discordo
Discerde Parciaimente
Discordo Totalmente

bjetividade e clareza.

@5
@94
[ ]
9
[ B

@ Nao 3e Aplica

- Concorda Plenamenta

- Concarda Parcalmente

- Nan Concardo & Nem Discorda

- Discorde Parciaiments
- Dizcordo Totalmente

Informagdes que sdo divulgadas nos canais de comunicagao.

N
®5-
®4-
@3-
92
( A5

Conhego as estratégias, objetivos e prioridades da instituigdo.

o 3 Aplica

Concorda Pienamenta
Concardn Pardalments

N&o Concorda & Nem Discordo
Discerde Parciaimente
Discordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concardn Pardalmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalmente

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo

contribui para a sociedade.

Figura 55. Resultados referentes a Dimensao 6 - Comunicagao com a Sociedade.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Em relagdo a forma de divulgar e apresentar as instru¢cdes normativas da Faculdade,

processo de recep¢ao de novos discentes, politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico ao estudante, canais de comunicacdo de solicitacdes de melhorias, e com a forma

pela qual a instituicdo contribui para a sociedade obteve 75% de favorabilidade para o item

(figura 64), sendo necessario agdes de melhorias dimensdo de atendimento aos estudantes.
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@ Nao == Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4-Concordo Parcialmente

@ 3 -Nio Concordo e Nem Discordo

® 2 -Dizcordo Parcialmente

@ Nao == Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4-Concordo Parcialmente

@ 3 -Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 -Dizcordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalmente Forma @ 1 -Discordo Totalmente
de divulgar e apresentar as instrugdes normativas da Processo de recepcdo de novos discentes (Aula inaugural,
Faculdade. orientagdes académicas).

@ Nao == Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4-Concordo Parcialmente

@ 3 -Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 -Dizcordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalments

@ Nao == Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4-Concordo Parcialmente

@ 3 -Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 -Dizcordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalments

Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico ao ) L L )
Canais de comunicagdo de solicitagdes de melhorias.

estudante.

@ Nao == Aplica

® 5 - Concordo Plenamente

@ 4-Concordo Parcialmente

@ 3 -Nio Concordo e Nem Discordo
® 2 -Dizcordo Parcialmente

@ 1 -Discordo Totalments

Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituigdo contribui para a sociedade.

Figura 56. Resultados referentes a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Conforme a figura 65, apenas 75% dos docentes afirmam haver cooperagao entre as dreas
para que todos alcancem seus objetivos, sendo necessario realizagdao de tratativas.

Em relacdo a forma como a lideranga imediata planeja e organiza o trabalho em conjunto
com a equipe, participagao nas decisOes que afetam diretamente seu trabalho, realiza¢dao de
capacitacdes de forma particular para crescimento profissional, capacita¢gdes oferecidas pela

faculdade se estas sdao baseadas nas necessidades de desenvolvimento de competéncias 75% do
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corpo docente afirma que estas sdo baseadas nas suas necessidades (figura 65), sendo

necessaria acdes de melhoria para a dimensao politicas de pessoal.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Cooperagdo entre as dreas para que todos alcancem seus Superior imediato (lideranga imediata) planeja e organiza o

objetivos. trabalho em conjunto com a equipe.
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@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Participacdo nas decisdes que afetam diretamente meu Invisto em capacitagdo de forma particular, visando contribuir

trabalho. com meu crescimento profissional.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Digcordo Totalments

Capacitagdes oferecidas sdo baseadas nas necessidades de Participo ativamente de todas as capacitagdes que sou

desenvolvimento de competéncias. indicado, concluindo os cursos sem evasdo e/ou reprovagao.

Figura 57. Resultados referentes a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Quanto a dimensdao Organizagdo e Gestdo, apenas 75% dos docentes avaliaram como
satisfatdria a gestdo da faculdade nas tomadas de decisdes institucionais em relagdo as
finalidades educativas, assim como os demais indicadores apresentaram o mesmo resultado,
sendo: planejamento académico da instituicdo, circulacdo de informacdes institucionais,
hierarquia das fungdes e a dinamica de funcionamento da FATEC SENAI MT, papel dos 6rgaos

institucionais, servicos prestados pela direcdo académica, servicos prestados pela coordenacgao
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académica, servicos prestados pela coordenacdo de curso, pela secretaria académica e os
servicos prestados pela coordenagdo administrativa financeira apresentaram 75% de

favorabilidade pelos docentes respondentes (figura 66).

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concardn Pardalmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

Gestdo da Diregdo e Coordenagdo Académica da FATEC nas

e . Planejamento académico da instituigdo.
tomadas de decisGes institucionais.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

Conhecimento sobre a hierarquia das fung¢des e a dinamica
Circulagdo de informagGes institucionais.
de funcionamento da FATEC SENAI MT.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

Conhecimento referente ao papel dos érgdos institucionais: Atendimento e a orientacdo prestadas pela Direcio

CONSUPE, CPA, NDE, Colegiado de Curso). Académica.
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@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Digcorde Parcialmente

@ 1 - Digcordo Totalments

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Digcorde Parcialmente

@ 1 - Digcordo Totalments

Suporte, acompanhamento, orienta¢do e atendimento Suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento

prestados pela Coordenagio Académica prestados pela Coordenagdo de Curso Superior.

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 3 - N3o Concordn & Nem Discorda
@ 2 - Digcorde Parcialments

@ 1 - Digcordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concarda Pardialmente

@ 2 -N3o Concordo & Nem Discardo
@ 2 - Digcorde Parcialments

@ 1 - Digcordo Totalmente

. . Acompanhamento e os servigos prestados pela Coordenagdo
Acompanhamento e os servigos prestados pela Secretaria

- Administrativa Financeira.
Académica.

Figura 58. Resultados referentes a Dimensao 6 - Organizagao e Gestdo da Instituicdo.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira

Em relacdo a compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis para o
desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem, relagao aos incentivos oferecidos pela
instituicdo para a participagao em eventos e atividades de iniciagao cientifica e extensao,
contribuicdo com a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC), e
planejamento orgamentario anual/previsdo dos recursos necessarios para os investimentos,
custeio e das capacitagdes necessdrias ao desenvolvimento profissional e pessoal, 75% do corpo
docente julgaram favoravel (figura 67).

O que foi pontuado no campo aberto da autoavaliagdo institucional que alguns membros
do corpo docente gostariam de realizar outros tipos de capacita¢des e cursos, porém como todos
os itens avaliados apresentou indice de satisfagcdo abaixo da meta institucional que é de 80% sera

realizada reunido para elaboragao das tratativas.
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@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments @ Nao 3e Aplica
@ 4 - Concarda Parcialmente @ 5 - Concorda Plenamente
@ 2 -N3o Concorda & Nem Discordo @ 4-Concorda Parcialmente
@ 2 - Discordo Parcialments @ 3 -N3o Concorda & Nem Discordo
@ 1 - Dizcordo Totalments ® 2 - Digcorde Parcialments
@ 1 - Discordo Totalmante

Compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos . . . L
Incentivo oferecidos pela instituicdo para a participagao

disponiveis para desenvolvimento das praticas de - L N
em eventos, atividades de iniciagdo cientifica e extensao.

ensino-aprendizagem.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concarda Pardalmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concardn Pardalmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

Elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de Planejamento orgamentdrio anual para previsdo dos

Competéncias (PDC), através do levantamento de recursos necessarios para investimentos, capacitagoes

necessidades de treinamento feito pela institui¢do. necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

Figura 59. Resultados referentes a Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Sobre as salas de aula, sala dos professores, espago da biblioteca, e banheiros da unidade
obteve-se 100% de satisfacdo para na avaliagcdo do corpo docente. Ja em relacdo aos espacos de
convivéncia, espaco da cantina, acessibilidade as dependéncias fisicas e sinalizagdo dos setores
e ambientes da faculdade obtiveram resultados abaixo de 80%, sendo obtido apenas 75% de

favorabilidade (figura 68).

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Conecardn Pardalmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Conecardn Pardalmente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

Salas de aula sdo adequadas, satisfatérias e agraddveis. Sala de professores é adequada, satisfatéria e agradavel.
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@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concordn Parciaimente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

Os banheiros sdo adequados.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concordn Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

A biblioteca é adequada.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concordn Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

Espago da cantina.

@ Nao 3e Aplica

@ 5- Concordo Plenamente

@ 4-Concordn Parciaimente

@ 3 - Nio Concordo & Nem Discarda
® 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmente

Ambiente de convivéncia.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concordn Pardalmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

Sinalizagdo dos setores e ambientes da faculdade.

@ Nao 3e Aplica

@ 5 - Concordo Plenaments

@ 4-Concordn Pardialmente

@ 3 - Nio Concorda & Nem Discordo
@ 2 - Discordo Parciaiments

@ 1 - Discordo Totalmante

Acessibilidade as dependéncias fisicas.

Figura 60. Resultados referentes a Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.
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Autoavaliacao Institucional - Corpo Discente — Unidade Vinculada - Rondondpolis

A aplicagao dos questionarios de Autoavaliagdo Institucional para coleta de dados
ocorreu no dia 26 de setembro de 2023.

A pesquisa da Avaliacdo de Satisfacdo foi aplicada por curso, sendo aplicado nessa
unidade no Curso Superior de Tecnologia em Automacdo Industrial, Agrocomputacdo e Logistica.

Na Autoavaliagdo os discentes avaliam: Eixo 1. Planejamento e Avaliacdo Institucional -
Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo; Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensao 1.
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensdo 3. Responsabilidade Social da
Instituicdo; Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 4. Comunicagdo com a Sociedade. Ja na
Avaliacdo de Satisfacdo os discentes avaliam: Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensao 2.
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao e Dimensao 9. Politica de Atendimento aos
Discentes; Eixo 4. Politicas de Gestdo - Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; Eixo 5.
Infraestrutura Fisica - Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.

A pesquisa de autoavalia¢do institucional inicia com o levantamento do perfil académico,
onde houve total de 59,04% de participacdo dos estudantes dos cursos de graduacdao em
Automacao Industrial (21%), Agrocomputacao (46,8%) e Logistica (32,3%).

Em relacdo a faixa etaria 33,9% dos discentes da unidade vinculada da FATEC SENAI MT
em Rondondpolis possuem idade entre 21 a 25 anos, 30,6% possuem de 16 a 20 anos, 11,3% tem
faixa etdria entre 26 a 30 anos, 9,7% possuem idade acima de 41 anos, sendo 77,4% dos
estudantes do sexo masculino.

Sobre o setor que os estudantes trabalham, 29% sao trabalhadores da industria, 21%
atuam no setor de comércio, 24,2 trabalham no setor de servicos, e 9,7% dos estudantes nao
trabalham (grafico 68). Sobre o atual emprego 4,8% dos estudantes responderam que foi por

indicagao ou influéncia da FATEC SENAI MT.
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Qual setor que vocé trabalha:
62 respostas

@ Industria

@ Comeércio

@ Servigos

@ Nao Trabalho

@ Agro

@ Fotografia, atleta
@ Transporte

@ prefeitura

112V

Grafico 54. Porcentagem de setor de trabalho dos estudantes.
Fonte. CPA, 2023.
Sobre a formacgdo escolar 80,6% estudou o ensino fundamental e médio todo em escola

publica (gréafico 69).

A sua formagéo escolar (ensino fundamental e Médio) realizou-se:
62 respostas

@ Toda na escola publica

@ Toda na escola particular

@ Parte na escola plblica e parte na
particular

@ Escola plblica ou particular através de
ensino supletivo ou educacao de jovens
e adultos

Grafico 55. Formacao dos estudantes no ensino fundamental e médio.

Fonte. CPA, 2023.
Em relagdo a renda familiar 29% dos discentes possuem renda familiar acima de RS

5.001,00, 12,9% possuem renda entre RS 2.501,00 - RS 3.000,00, 9,7% possuem renda familiar
entre 2.001,00 - RS 2.500,00 e 11,3% tém renda familiar até RS 1.500,00 (grafico70).
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Qual sua renda familiar:
62 respostas

Grafico 56. Renda familiar dos estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

@ Até RS 1.500,00

@ R$ 1.501,00 - R$ 2.000,00
@ R$ 2,001,00 - RS 2.500,00
@ R$ 2.501,00 - R$ 2.000,00
@ RS 3.001,00 - RS 3.500,00
@ RS 3.501,00 - RS 4.000,00
@ RS 4.001,00 - RS 4.500,00
® R3$ 4.501,00 - RS 5.000,00
@ Acima de R$ 5.001,00
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Curso Superior de Tecnologia em Automacao Industrial

Autoavaliagao Institucional

Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 21% de participacdo na pesquisa, resultando em 77% de
satisfacdo dos estudantes na dimensao 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
70). Foram avaliadas nesta dimensdo o planejamento para realizacdo da autoavaliacdo

institucional, a divulgagao dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

= Nao se Aplica

= Concordo plenamente
Concordo parcialmente

= Nem Concordo e nem Discrdo

= Discordo Parcialmente

= Discordo totalmente

Grafico 57.Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missao, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT 87% dos respondentes avaliaram
como satisfatdrio seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 71). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missao, Visao e Valores, e o conhecimento das instru¢des normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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= N&o se Aplica

= Concordo plenamente
Concordo parcialmente

= Nem Concordo e nem

Discrdo

= Discordo Parcialmente

= Discordo totalmente

Grafico 58. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas agdes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 80% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas ag¢des de
Responsabilidade Institucional (grafico 72). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econ6mica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participagdo dos estudantes nas ag¢les desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.

= Nao se Aplica

= Concordo plenamente
Concordo parcialmente

= Nem Concordo e nem Discrdo

= Discordo Parcialmente

= Discordo totalmente
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Grafico 59. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunicacdo com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 77% dos respondentes (grafico 73). Foram avaliadas nesta dimensao os meios
de comunicacdo utilizados pela faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional,
portal do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicagao
utilizados pela faculdade para a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site
institucional, ouvidoria, radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicacdo para

opinides e sugestdes.

= Nao se Aplica

= Concordo plenamente
Concordo parcialmente

= Nem Concordo e nem

Discrdo

= Discordo Parcialmente

= Discordo totalmente

Grafico 60. Comunicag¢dao com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.
Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Quanto a dimensdo 2 que se refere as politicas para o ensino 96% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensado (grafico 74) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdao, a metodologia de ensino adotada, os materiais

didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
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instrumentos de avaliagdo, a relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participagdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao.

m Nao se Aplica

m Concordo
Plenamente

m Concordo
Parcialmente

m Nao Concordo e
nem discordo

m Discordo
parcialmente

m Discordo
Totalmente

Grafico 61. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 80% de participagdo na pesquisa, resultando em 99% de satisfagao dos estudantes na
dimens3ao 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 75). Foram avaliadas nesta
dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
0 processo de recepgao de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicacdo de solicitacdo de melhorias.

m Nao se Aplica

m Concordo
Plenamente

m Concordo
Parcialmente

® Nem discordo e
Nem Concordo

m Discordo
Parcialmente

m Discordo
Totalmente
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Grafico 62. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagdo e Gestdao 96% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 76). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementacdo e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacao académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacao de informacdes
institucionais; os servicos prestados pela coordenacdo administrativa financeira, secretaria
académica, e conhecimento referente ao papel dos érgaos institucionais.

m Nao se Aplica

m Concordo
Plenamente

Concordo
Parcialmente

® Nem discordo e Nem
Concordo

m Discordo
Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 63. Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicao.

Fonte. CPA, 2022.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 97% de satisfacdo dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 77). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espaco da cantina, o

estacionamento e as condi¢Ges de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicdo.
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m Nao se Aplica

m Concordo
Plenamente

m Concordo
Parcialmente

m Nem discordo e
Nem Concordo

m Discordo
Parcialmente

m Discordo
Totalmente

Grafico 64. Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.
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Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Autoavaliagao Institucional
Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao

Com os resultados obtidos da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional foi possivel
observar que este curso obteve 25% de participacdo na pesquisa, resultando em 86% de
satisfacdo dos estudantes na dimensao 8 que se refere ao Planejamento e Avaliagao (Grafico
78). Foram avaliadas nesta dimensao o planejamento para realizagdo da autoavaliagdo

institucional, a divulgacdo dos resultados e os processos de melhoria a partir dos resultados.

= N3o se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parciaimente

= N3o Concordo e Nem
Discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente

Grafico 65. Planejamento e Avaliagdo.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 2. Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sobre a Missdo, Visdao e Valores da FATEC SENAI MT 76% dos respondentes avaliaram
como satisfatorio seu conhecimento sobre a dimensdo 1 que se refere a Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional (grafico 79). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
dos estudantes sobre a Missao, Visao e Valores, e o conhecimento das instrugdes normativas da

FATEC SENAI MT (Regimento Académico, Manual do Estudante).
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L

= N2o s= Aplica

= Concordo Plenamente

Concordo Parciamente

= N3o Concordo eNem

~

Discordo

m Discordo Parci@mente

u Discordo Totamente

Grafico 66. Missdo, Visdo e Valores da FATEC SENAI MT.
Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 3. Responsabilidade Social da Instituicao

Sobre sua participacdo nas agOes sociais executadas pela FATEC SENAI MT ao longo do
ano 79% dos respondentes avaliaram como satisfatério sua participacdo nas agdes de
Responsabilidade Institucional (grafico 80). Foram avaliadas nesta dimensdo o conhecimento
sobre as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econ6mica
desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros), inclusdo social de Pessoas com Deficiéncia
na instituicdo, acdes desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a responsabilidade social, e
participacdo dos estudantes nas ac¢des desenvolvidas pela instituicdo voltadas para a

responsabilidade social.
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= N3o se Aplica

= Concordo Plenamente
Concordo Parciaimente

= N3o Concordo e Nem

Discordo
=« Discordo Parcialmente

« Discordo Totalmente

Grafico 67. Responsabilidade Social da IES.
Fonte. CPA, 2023.

Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

Em relacdo a dimensdo que refere-se a Comunicacdo com a Sociedade o item obteve
favorabilidade de 82% dos respondentes (grafico 81). Foram avaliadas nesta dimens3o os meios
de comunicacdo utilizados pela faculdade para a comunicacdo; INTERNA (e-mail institucional,
portal do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas, ouvidoria), os meios de comunicagao
utilizados pela faculdade para a comunicacdo; EXTERNA (e-mail marketing, mural, site
institucional, ouvidoria, radio, TV, midias sociais, fale conosco), e os canais de comunicag¢ao para

opinides e sugestdes.

= N30 se Aplica
s Concordo Plenamente

= Concordo
Parcialmente

= N3o Concordo e Nem
Discordo

= Discordo Parcialmente

= Discordo Totalmente
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Grafico 68. Comunicacao com a Sociedade.
Fonte. CPA, 2023.
Pesquisa de Satisfacao
Eixo 3. Politicas Académicas
Dimensdo 2. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Quanto a dimensdo 2 que se refere as politicas para o ensino 94% dos estudantes
avaliaram positivamente as questdes avaliadas nesta dimensado (grafico 82) em relagdo a essa
dimensdo. Foram avaliados nesta dimensdo, a metodologia de ensino adotada, os materiais
didaticos utilizados pelos docentes, os recursos didaticos utilizados pelos docentes, os critérios e
instrumentos de avaliagdo, a relacdo teoria/pratica desenvolvida nos cursos, a
integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares, o estimulo a participacdo nas
atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, as atividades extraclasses e eventos

académicos, a integracdo entre as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.

mNao se aplica

m Concordo Plenamente
Concordo Parcialmente

m Nao Concordo e Nem Discordo

m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 69. Politicas para o Ensino.

Fonte. CPA, 2023.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

Com os resultados obtidos da pesquisa de Satisfacdo foi possivel observar que este curso
obteve 56% de participacdo na pesquisa, resultando em 92% de satisfacdo dos estudantes na
dimensdo 9 Politicas de Atendimento aos Estudantes (grafico 83). Foram avaliadas nesta

dimensao o atendimento para realizacao de matriculas, rematriculas, solicitacdo de documentos;
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o processo de recepcdo de novos estudantes; as politicas de permanéncia e acompanhamento

pedagdgico aos estudantes e os canais de comunicagao de solicitagdo de melhorias.

m Nao se aplica

m Concordo
Plenamente

m Concordo
Parcialmente

® Nao Concordo e
Nem Discordo

m Discordo
Parcialmente

m Discordo
Totalmente

Grafico 70. Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 4. Politicas de Gestao
Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

Na dimensdo 6 Organizagao e Gestao 95% dos estudantes avaliaram satisfatoriamente
os itens avaliados nesta dimensao (grafico 84). Forma avaliados nesta dimensdo o atendimento,
implementagao e acompanhamento das atividades académicas do coordenador de curso; a
gestdo das politicas de ensino, planejamento e desenvolvimento do cronograma académico da
coordenacao académica; o planejamento académico da instituicdo; a circulacao de informacdes
institucionais; os servigos prestados pela coordenagdao administrativa financeira, secretaria

académica, e conhecimento referente ao papel dos 6rgaos institucionais.
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mNao se aplica

m Concordo
Plenamente

m Concordo
Parcialmente

m Nio Concordo e
Nem Discordo

m Discordo
Parcialmente

Grafico 71. Dimensdo 6. Organizacdo e Gestdo da Instituicao.

Fonte. CPA, 2023.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica
Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

Na dimensao Infraestrutura Fisica, os resultados da avaliacdo de satisfacdo para o corpo
discente resultaram em 98% de satisfagao dos estudantes deste curso com a infraestrutura
oferecida pela faculdade (grafico 85). Foram avaliados nesta dimensdo, as salas de aula, os
banheiros, os corredores e areas externas, a biblioteca, os laboratérios, o espago da cantina, o

estacionamento e as condi¢des de acessibilidade das dependéncias fisicas da instituicao.

m N3ao se aplica

m Concordo Plenamente
m Concordo Parcialmente
m Nao Concordo e Nem

Discordo
m Discordo Parcialmente

m Discordo Totalmente

Grafico 72. Dimensao 7. Infraestrutura Fisica.

Fonte. CPA, 2023.
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6. ACOES COM BASE NA ANALISE

O balanco critico do processo de avaliacdo da FATEC SENAI MT acontece de forma gradual
e continua por meio das reunides da CPA, reunides com a Coordenacdo Académica, Coordenacao
de Curso Superior e Diregdao Académica, como uma forma de refletir sobre as a¢des realizadas,
sendo, no entanto, uma estratégia de melhoria para os demais processos de avaliacdo, buscando
obter criticas e sugestdes no sentido de implementar acdes para continuidade dos processos de
melhoria.

E possivel inferir que a FATEC SENAI MT foi avaliada de forma positiva por todos os
segmentos da IES: corpo discente, corpo docente e corpo técnico-administrativo. A partir da
analise dos resultados foi realizado o levantamento dos pontos fracos que necessitam de
tratativas e plano de agdo no ano de 2023.

Com base nos dados coletados na autoavaliacdo institucional do ano de 2023, e a partir
da sua anadlise foram propostas inicialmente as seguintes agdes:

e Intensificar a divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional nos diferentes
meios de comunicagao da FATEC SENAI MT para a unidade sede e unidades vinculadas;

e Trabalhar por unidade, segmento consultado, e por curso as a¢bes previstas no plano de
acao;

e Intensificar o plano de acdo do funcionamento para os Programas de Monitoria e
Nivelamento aos discentes;

e Divulgar continuamente o Programa de Desenvolvimento de Competéncia- PDC da FATEC
SENAI MT nos Colegiados de Curso;

e Divulgagdo sistematica dos documentos institucionais para os discentes e docentes;

Os resultados para as unidades da FATEC SENAI MT (UV Rondondpolis e UV Varzea
Grande) tiveram baixa participacdo do corpo docente e corpo discente, resultado em muitos
pontos de melhoria e tratativas que serdao desdobrados em plano de acdo para as fragilidades
de acordo com os resultados; porém sera realizado um trabalho conjunto de conscientizacao
e atuacdo da comunidade académica para as pesquisas, pelos membros da CPA e do Nucleo

Académico.
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A partir dos resultados obtidos no processo de avaliacdo corrobora na tomada de
decisOes, para fortalecer as relacdes de cooperacdo entre os varios agentes envolvidos no
processo, prestando conta do trabalho realizado. Além de enriquecer o processo democratico
interno, visando a construcdao de uma Instituicdo de ensino superior mais justa e igualitaria,
socialmente responsavel e comprometida, sobretudo, transparente para a sociedade como um

todo.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatdrio de autoavaliacdo institucional representa o triénio 2021-2023 e com base nos
dois Ultimos anos da autoavaliacdo ofereceram subsidios de constatacdo das principais melhorias
a serem trabalhadas e implementados, as solucdes imediatas ou a longo prazo no
desenvolvimento intitucional, no planejamento educacional e do ensino. Adotando planos de
acoes de melhorias nos eixos e dimensdes; Missdo e o PDI, Responsabilidade da Instituicdo,

Sustentabilidade financeira.
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APENDICE 01 — QUESTIONARIO CORPO DISCENTE

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL S
FATEC SENAI MT

Prezado(a) Académicola),

Atendendo &Lei n® 10.861, gue institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES, a
Comissdo Prapria de Avaliagio — CPA realiza a primeira etapa da Autoavaliagdo Institucional na FATEC SEMAI
MT.

A autoavaliagdo & de fundamental importancia para o aprimoramento da gestao académica e administrativa,
pois formece subsidios para @ melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

A Comissdo Propria de Avaliacio - CPA @ uma comissdo que tem atuacao autdnoma, formada por diferentes
membros da comunidade académica, como docente, discents, tecnico administrativo e da sociedade civil

organizada. E responsével pelo processo de aurcavaliagdo institucional.

Este instrumento sera utilizado pela CPA, como coleta de dados para a efaboracio do Relatério de
Autoavaliacdo Institucional, onde constardo todos os resultados do sistema de avaliacdo.

As guestdes abaixe poderdo ser avaliar conforme a Escala Likert (1 até 5) e 5 opcao NA - Mao se aplica

Para isto, contamos com a sua coleboragdo respondendo as guesttes, marcando a sua avaliacio em apenas
uma das altemativas.

5 - Coricorde Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Mo Concordo & Nem Discordo

2 - Discardo Parcialmerte

1 - Discordo Totalmente

MA - Mao de &plica - Para guestoes gue voce nao teve acesso

Para gue'esta pesguisa alcance &xito & de extrema importancia a sus participacao!

Atenciosamente,

Comissdo Propria de Avaliacio - CPA
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PERFIL ACADEMICO

Descricdo (opcional)

SELECIONE SEU CURSO: "

CST em Gestdo de Recursos Humanos

C3T em Logistica

CST em Processos Gerenciais

CET em Gestdo da Qualidads

CST am Alimentos

CET em Agroinddstria

C5T em Andlise 2 Desenvolvimemo de Sistemas

CST em Redes de Computadores

CST em Gestdo da Produgéo Industrial
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|dade: *

162 20 anos
218 25anos
268 30 anos
31a 35anos
36 a 40 anos

mais de 41 ancs

Sexo:

Masculino

Feminino

Qual setor que vocé trabalha: *

Inddstria
Comércio
Semvigos

MNdo Trabalho

Outros. .

A sua formagéo escolar (ensino fundamental e Médio) realizou-ze:

Toda na escala publica
Todz na escola particular
Farte na escola plblica e parte na particular

Escola piblica ou particular através de ensino supletivo ou educacda de jovens e adultos
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Seu atual empregao foi por indicacio ou influéncia da FATEC SENAI MT?
Sim

MNao

Qual sua renda familiar: *

Até RS 1.500,00

RS 1.501,00- RS 2.000,00
RS 2.0070,00- RS 2.500,00
RS 2.501,00- RS 3.000,00
RS 3.007,00- RS 3.500,00
RS 3.501,00- RS 4.000,00
RS 4.001,00 - RS 4.500,00
RS 4.501,00- RS 5.000,00

Acima de RS 5.007,00

01 - Conhego a Missao, Visdo e Valores da FATEC SENAI £
Mdo se Aplica
5- Concordo Plenarmente
4 - Concordo Parcialmente
3-N3ao Concorde & Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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02 - Tenho conhecimento das instrugdes normativas da FATEC SENAI MT (Regimento
Académico, Regulamentos. Manual do Estudante);

Méo se Aplica

5 - Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo e Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1- Discordo Totalmente

Deixe umn comentario, sugestdo, critica ou elogio sobre esta dimensao:

Texto de resposia longa

DIMENSAC - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAD

AMALIE ESTA DIMENSED CONSIDERANDO O QUE SE REFERE A CO WTRIBUICAD EM RELAGAD & INCLUSAD SOCIAL, AD
DESENVOLVIMENTO ECONOMICD E SOCIAL

AFIRMACAT:

03 - Tenho conhecimente sebre as politicas institucionais de inclusdc & permanéncia de
estudantes em situagioc economica desfavorecida (bolsa de estudo, descontos, outros).

Mao se Aplica

5 - Concordao Plenamene

4 - Concordo Parcialmente

3- Mo Concordo & Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Tatalmente
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04 - A faculdade promove a inclusdo social de Pessoas com Deficigncia na instituigio.
| Mao e Aplica
5 - Concordo Plenaments
| 4-Concorda Parcialmente
3-Nao Concordo e Nem Discordo
| 2-Discordo Parcialmente

1 -Dizcordo Totalmente

05 - As agoes desenvolvidas pela instituigdc veoltadas para a responsabilidade social sac

adequadas acs seuscbjetivos e publico alve.
' Mao se Aplica
| 5-Concordo Plenaments
' 4-Concordo Parcialmente
| 3- Mo Concordo & Nem Discorda
' 2-Discordo Parcialmente

" 1-Discordo Totalmente
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08 - Tenho participado das agdes desenvolvidas pela instituigdo voltadas para a
responsabilidade social.

Mao se Aplica

5- Concordo Plenamenite

4 - Concordo Parcialmane

3 - Nao Concordo & Mermn Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalments

Deixe um comentaric, sugestdo, critica ou elogio sobre esta dimensao:

Texto de resposta longa

DIMENSAC - COMUNICACAC COM A

AVALIE ESTA DIME NSED QUANTO AS EZTRATEZIAS, RECURSOS EQUALIDADE DA COMUMNICAGAD INTERNA E EXTERNA E
IMAGEM PUBLICA DA INSTITUICAD NOS MEIDS DE COMUNICACAD-SOCIAL

AFIRMACAD:

07 - Os meios de comunicagio utilizados pela faculdade para a comunicagdo: INTERNA (e-mail *
institucicnal, pertal do aluno, mural, jornalzinho online, filipetas. cuvidoria) sdo adeguados.

' Mo se Aplica

5 -Concordo Plenamente
' 4-Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo e Nemn Discordo
1 2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente
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08 - Os meios de comunicacao utilizados pela facuidade para a comunicag3o; EXTERMA (e-mail *
marketing, mural, sits institucional, owvidoria, radio. TV, midias sociais, fale conosco), 530
adequados,

| Maz 3= Aplica

in

- Concordo Plenamente

| 4 -Concordo Parciaimente

|3 - Mao Cancordo e Nem Discordo
| 2 -Discordo Parciglmente

| 1-Discordo Totelmente

09 - A instituigao dispde de canais de comunicagao adequados para manifestar minhas
opinides e sugsstdes (avaliagio de satisfagao, autoavaliagao institucional, ouvidoria, fale
conosco, filipetas).

Nao se Aplica

in

- Concorde Plenamente

4 - Concorde Parcisimente

3 - Hée Conporde e Nem Discordo
2 - Dizcorda Parciglmente

1 - Dizscordo Totelments

10 - As informagdes que sao divulgadas nos canais de comunicagdo 530 claras e adequadas. *
i Niose Aplica
! 5-Concordo Plenamente
"} 4~ Concordo Parcigiments
"1 "3 .- N&o Conoordo & Nem Discordo
"! 2 -Dizcorda Parciaiments

~! 1.-Discordo Totalments
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11 - A insergao da imagem da FATEC SENAI MT veiculada pelos meios externos de comunicagao *
& adequada.

Hio se Aplica

3 - Concorde Plenamente

4 - Concordo Parciaimente

3 -Nao Concorde e Mem Discorda
2 - Dizcorda Percialmente

1 - Discorda Totalmente

12 - Mos ultimos seis meses, =m quais meios de comunicagao a divulgagdo da FATEC SENAI MT
chegou ate voca?

E-mail Marketing

EI'I: Site institucional
| Intermet

[] radie

Clv

[ | Midias Socigis

[ ] sms

[] outdoor

] Bisdoor

[_] ‘midie bus

Deixs um comentario, Sugestao, critica ou elogio sobre esta dimensao:

Teuto de resposta longe
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DIMENSAC - PLANEJAMENTO E AVALIAGAC
AWAELEE ESTA DIMEHSEI QUANTO A PROCESSOS, RERULTADOS E ERICACIA DA .-':."J?t.-‘-'.".l'.é.Llh',‘.-’.D IRETITUCEI R AL,

AFIRMAGED

13 - Estou ciente gue a instituigdo adota e aplica um processo de Autoavaliagdo institucional
{pesquisa ServQusl, pesquisa de satisfagao, pesquisa de autoavaliagdo, filipetas, ouvidoria,
outros) com foco na identificagao de seus pontos fortes e oportunidades de meihoria.

Wao s2 Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcigiments

3 -Hao Concorde e Nem Discordo

2 -Dizcordo Parcialmente

1 -Dizcordo Totalmente

14 - Recebo explicagaolorientagac sobre o processo de  Autoavaliagio Institucional realizado
pela instituigao.

| | Naose Aplica
3- Concorde Plenamente
4- Concordo Parcialmente
3 - Mao Cancards e Mem Discorda
2 - Discordo Percialments

1 - Discordo Totelments

15 — Estou ciente sobre os objetivos e a importancia da Autoavaliacio Institecional. *
| M3ossAplica
| - Concorde Plenamente
| 4~ Concords Parcialmente
| ‘3-Nio Concordoe Nem Dizcordd
| Z-Discorda Parciglmente

| 1-Discordo Totalmente
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16 - A metodologia adotada pela Comissao Propria de avaliagdo - CPA na formulagao dos
questionarios & adequada.

(71 KEo se Aptica

(" '5-Concorde Pienamente

("} 4-Concorde Parciaiments
| '3 NSo Concordo e Nem Discordo
" 2 -Discordo Parcialmente

| 1 -Dizcordo Totalments

17 — Percebo gue as instituigao implementa mudangasimelhorias decarrentes do processo de
autcavaliagio institucional,

Nio sz Aplica

| 3 - Concordo Plenamente

| 4- Concordo Parcialmente
3 - Nae Concordo e Mem Discordo
2 - Discordo Parcielmente

1 - Discordo Totelmente

213



=FATECSENAI

Faculdade de Tecrologio SENAT Mato Grosso

18 — A Divulgagdo dos resultados dos processos avaliativos para a comunidade académica
(informativos online, e-mail, mural, site da faculdade, relataric de autoavaliagao disponivel no
site da faculdade e impresso na biblicteca, reunido com representantes de urma, £ em sala de
aula, outros) ocorrs de forma clara e objetiva.

7] KEose Aptica

(7] 5-Concorda Pienamente

(7] 4-Concorda Parciaimente

[ 2:NEs Concordoe Mem Dizcordo
(] ‘2 - Discordo Parcialmente

i1 1 -Dizcarda Totalmenta

Deixe um comentario, sugestdo, critica ou elogio sobre esta dimens3o:

Texto de resposta longa
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AVALIACAO DE SATISFACAO

AVALIACAQ DE SATISFACAO - FATEC SENAI =
MT

Prezado{a) Académicoial,

Solicitames gue nos diga qual sua- satisfagio com relagdo ao Curso da FATEC SEMA|MT.

A pesguisz tem objetivo de melhorarmos cada vez mais NoEsos Servigos:

Este instrumento s&ra utilizade pela Comissdo Préprie de Avalizgdo - CPA, como coleta de dados para 2
elaboragdoe do Relatdrio de Autoavaliagde Institucional, onde constardc todos o5 resultados do sistema de
avaliagdo.

A3 questdes abaixo pocerdo ser avaliar conforme @ Escala Likert (1 218 3} 2 e opgdo WA - Méo se aplica.

Para isto, contamos com @ sua colaboracéo respondendo as questdes, marcando a sus evalisgdo em apenas
uma das alternativas.

3 - Concordo Plenamente

4 - Concorde Parcialmente

3 - Méc Concordo & Nem Discordo

2 - Discordo Parcielmente

1 - Discordo Totalmente

WA - WEo de Aplica - Para questdes que wooé ndo teve acesso

Para gue estz pesquisa slcance éxito & d2 extrema importincia & sue participegic!

Atenciosamente,

Comissdo Propria de Avaliacdo- CPA
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DIMENSAC - POLITICAS DE ATENDIMENTO AQS ESTUDANTES

AVALFE A5 AREAS ABAIND QUANTO A TAICACLY E SE ESTAC ADEQUADAS A5 SUAS MECESSIDADES,

AFIRMACED:

01 -0 atendimento para realizagio de matriculas, rematricula, solicitagdo de documertos,
entrega de documentagdo, outros, funciona adequadamente.

| Mo se aplica

| 5-Concorde Plenaments

| -4 - Concorde Parciaimente

| 3-MNdo Concordo e Nem Discorda
| “2 - Discordo Parcialmente

| 1--Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestao 01 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de respoata longe

02 - O processo de recepgdo de noves estudantes (Aulainaugural, orientagdes académicas,

cutros) e adequado.
Mao =e Aplica
5 - Concordo Plenamente
| 4- Concordo Parcialments
3 - Ndo Concordo e Nem Discordo
2 - Dizcordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Casc tenha avaliado a gquestdo 02 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto deresposia longa
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03 - As politicas de permanéncia e acompanhamento pedagogico ao estudante (nbclec de
apoio educacional - NAE, programa de nivelamento, meniteria, cutros) sdo adequadas.

Mao se Aplica

' 5-Concordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente

! 3- N&o Concordo £ Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

' 1 - Discordo Tatalmente

Caso tenha avaliado a guestio 03 com as alternativas 3. 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa

04 - Os canais de comunicagao de solicitagio de melhorias (fale conosco, cuvidoria, filipetas,
avaliagdo de satisfagio. autoavaliagae institucional) s3c adequados,

Mdo se Aplica

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Mao Concerde & Nem Dizcordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliade a guestio 04 com as alternativas 3, 2 cu 1 justificar a sua resposta

Texto deresposia longa
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DIMENSAO - INFRAESTRUTURA FisSiCA

AVALIE A2 INvETﬁ.LAl:II_IIES FISICAS ABAIND, OFERECIDAS PELA INSTITUICAD, QUANTO A ILUMINACAD, LIMPEZA,
CONSERVACAQ, ATUALIZAGAD, SEGURANCA.

AFIRMacio:
05 - As Salas de aula 580 adequadas, satisfatorias e agradaveis.
Mao se Aplica
5- Cencordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3 - Nao Concorde & Nem Discordo
2 - Discorde Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

04 - Os Banheiros 530 adequados.
i Mdo se Aplica
5-Concordo Plenaments
| 4- Concordo Parcialmente
3-Nao Concordo e Nem Discordo
| 2- Discorda Parcialmente

1- Discerdo Totalmente

Caso tenha avaliado a questdo 06 com as alternativas 3. 2 ou 1justificar a sua respostat

Textode resposia longa
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07 - Os corredores e areas externas as salas de aula s30 adequados, satisfatorias e agradaveis.
Nio se Aplica
| 5-Concordo Plenamente
4 -Concordo Parcialmente
1 3-N&o Concordo & Mem Discordo
2- Discorda Parcialmente

' 1- Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestdo 07 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua respesta:

Texto de resposta longa

08 - A Bibliotsca & adequada. "
Mo =2 Aplica
5-Concordo Flenamente
4 - Concordo Parcialmente
3-Nao Concordoe e Nem Discordo
2- Discordo Parcialmente

1-Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestdo 08 com as alternativas 3. 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texta de resposia longa
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09 - Os Laberatérios sdo adequados, satisfatorias & agradaveis.
Mao se Aplica
5- Cencaordo Plenamente
4 - Concordo Parcialmente
3- Nao Concerde e Mem Discordo
2- Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a questio 09 com as alternativas 3. 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta fonga

10 - O espago da cantina & adequado e satisfatorio, *
Mio se Aplica
| 5-Concordo Plenamente
4- Concordo Parcialmeante
| F-Mao Concordo e Nern Discorda
2 - Discordo Parcialmente

! 1-Discordo Totalmente

Casg tenha avaliado a guestdo 10 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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11 - O estacionamento & adequado e satisfatorio.

Mao se Aplica

5- Concordo Plenamente

4 - Concorda Parcialments

3- Nao Concordo & Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1- Discordo Totalmente

Casc tenha avaliado a questdo 11 com as alternativas 2, 2 ou 1justificar 5 sua resposta:

Texto de resposta longa

12 - As condig&es de acessibilidade a5 dependéncias fisicas, como rampas, elevaderes,
banheircs adaptados e orientagdo as diferentes limitagbes sdo adequadas.

Mao e Aplica

5 - Concordo Plenaments

4 - Concordo Parcialmente

3- Nao Concordo & Nern Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestic 12 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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DIMENSAC - POLITICAS PARA © ENSING

AVALIE &S AREAS ABAIXD QUANTOD & ORGANIZAGAD DIDATICO-PEDAGOGICA, PRATICAS PEDAGOGICAS E INSTI

AFIRMAGAD:

13 - A metadologia de ensine adotada pela instituicio & adequada.
| Mio se aplica
5- Concordo Plenaments
I 4- Concordo Parcialmente
3- N&o Concorde & Nem Discordo
| 2-Dizcordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestdo 13 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longa
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4 -~ e materialy Shdaticos utiizzdos paloe docenzes (artgoe. filmes. videos. aoresantacoes,
aidtros) sio ad=auados.

WD a5 apice

5- Canconde PRnamaints

4 - Concondo Parckimenta

2= Mo Concordcod Mem Tiscnno
2 - Dlesords Parclalmards

1 - DigzcrdoTatal mants

Caeo tenta avelindo b Qusstio 14 oom ag shermathens 2, 2 ou | justficar B sus reccosia:

Taxto da mespasie oogs

1E - U= reourzon didaticos {Data show, quadro branco. som, eoulpaments da apois, outrasl
utiizados peion dooemnben, o adeguados.

Mao s apica

5+ Concondo Penamanis

&= Concondo Peerclkdmenia

2 - o Cancaro g Mam Disconds
2= Dleborda Fandaimerns

1 - Hesoeda Tolaimants

Caeo tenta avelindo B questio 1B oo &8 afernativas 2. 2 ou | jmofioer B sus resposta:

Taxto da mespasie oogs
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& - Che oriterios @ Insbrurmenios de avallagio {Provas, Tracalhos. saminarios, testes, concaftog,
outrosl, utitzados peloa dooentas, sio adeguadon.

a0 as apica

5 - Conpondo Plenamanta

4 - Conconds Parcleimants
=-Hilo Gonoordo @ Mem Desoonso
Z -Distords Fardaimanta

1 - DlecorooTolaimants

Cazo tenha avaliado & questio 16 com as aiternatives 2.2 ou 1 juesificar & sua resposta;

Taxto dd resposia g

W7 - Aralagho teofa'pratice desenwalvida no curso o adequede.
MED aa ADHLE
5 -Concondo Penamante
4-Cencondo Parclalmenia
- Mid Concordors Hem Discanda
I Digcordo Farchalmarrts:

1 - DlscordoTorisimants:

Zazo tenha avellado & questao 17 com ez afternathias 3.2 ou | piatificar & zus reeposta:

Taxiode raspo =]

18 - Ha imegragEodnandieciplinaricads dac unidades curriouiares. e jou disclpines dos ourcos. *
| MEDEe Azica
I 5= Concando Pleramenic
i d-Conpands Peclamants
i -E=Nao Cancondo @ Hem Disconde
2= Dlezordo Farclaimants

i1 - Dlecorda Totaimants

Cazo tenha mvellado & quontio IE cofm oo atternatvas 2, 2 ou | justifiosr & =us reeposta:

Textode rasgposia jooge
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¥ - Ha& estiraulo a particlpagic nas atividedes da snsino; inlcizgio clentifion. extansdo. outras. ™
D am Anioe
S-Conpords Plensments
4.~ Copeords Parclalmsnis
Z- NS Concondo & Mlam Ciscondo
Z- Dlecordn Fardalmans

1= DlecoronTotalimants

Cazo-tenba mailado a questio 1§ com oo alteenathvss 5 2 ou Tjletfioar aaus resposta;

Tt da rasposia oo

20 - Az atieidadss exitracissees e ayentos sosdemicos [Samindrios, Semana soadamica,
Falmctras, Visttan tdonicas, ofigines. elmposa, Inicéeg 30 céentfica & exteneda) promovidos pels
faculdade £ reakcada &= forma adegunda.

| Mao s Axioa

) E-Conconoo Phramenta

4 -Conconss PanEimants

) F=NEo Goncendo & Mam Cisconso
A Z= Dlgoords Farclalmans

0 = Dizoorda Totaimants

Cazotenha avaitado a questio 20 com ac altermativas 3. 2 ou 1 justifioar a sus resposta:

Terhe da feaposta Mo

21 - Ha integracio entre =« atvidades de ensino, inlolacao olentifios & evtensso.
D Ew Anica
5-Connonds Fenamants
4+« Connonss Darclaments
5= Mas Coneomo 8 Hem Disenns
Z - Disooega Panclalmens

1= DisocrdaTolalmants

Caco tenha paflado a questio 21 com as alternatives 2, 2 ou 1 justifioare sua raspocta:

Tt 0 rREpasis OAge
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22 - CORPO DOCENTE
AS QUESTOES ABAIKD PCDERE0 SER AVALIADAS CONFIRME A ESCALA LIKEST [1 ATZ 5

--CONCORDD PLENAMENTE

- COMCORDED PASCIALMENTE

- NEQ COMCORDD E MEM DISCORDO
- EECORDO PARCIALMENTE

- MECCORDO TOTALMENTE

Sl L

AVALIE CE DOCENTES LISTADLE ABAIKD, QUAKTI:

]
b=
Lis
]
-

1 -Bua conduta..
2= 0 dominio n...

3.- 0 compromi... (] k) [

Caszo tenha avaliadeo algum professor com as alternativas 3. 2 ou Tjustificar a sua resposta:

Texto de resposta bonga

DIMENSAC - ORGANIZAGAQ E GESTAD DA INSTITUIGAC
AVALIE QUANTD A DREANIZAGED, DESERVOLVIMENTO DAS ATIVIDALES, = GESTAD,

AFIRMAGES:

23 - O aendimento, implementagdo & acompanhamento das atividades académica, do
Coordenador de Curso & adeqguado.

| W&o se Aplica

| F-Concorde Plenamente

| -4~ Concorde Parcigiments

| "3 -~Néo Concordo & Ném Discordo
| -2 -Discordd Parciglmente

| 1 -DiscordeTotalmente

Caso tenha avaliado a questdo 23 com as alternativas 3, 2 ou tjustificar a sua respost:

Texto de resposta longs
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24 - A gestdo das politicas de ensino, plansjamento e desenvalvimento do cronograma
académico da Coordenagido Académica & adeqguado.

Méo se Aptica

5.- Concordo Piznaments

4- Concordo Parcialmente
3-Nac Cencordo & Mem Discosdo
2-Dizcordo Parciglmente

1.- Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a questao 24 com as alternativas 3, 2 oo 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposts longa

25 - O plangjamento académico da instituigao & adequado, *
Nao ze Aplica
3 - Concordo Plenamente
4 - Concorde Parciaimente
3 - Néo Concorde e Nem Discorda
2 - Discordo Parcialmente

1-- Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a questao 25 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Texto de resposta longe
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26 - A circulagdo de informagdes institucionais: s3o claras e objetivas.
| Mo se Aplica
! 5 - Concorda Plenamente
I 4 -Concorde Pascialmente
| 3 -N8o Concerdo e Nem Discordo
| 2 -Dizscordo Percizlmente

| 1-DiscordoTotalmante

Casc tenha avaliado a guest3o 24 com as alternativas 3, 2 ou 1 justificar a sua resposta:

Textn de resposta longe

27 - C= servigos prestados pela Coordenagio Administrativa Financeira & adeguado, *
MEo 32 Aplicas

| 3-Concorde Pienamente

| 4 - Concorde Parcigiments
3-N8o Concordo & Mem Discordo

! 2 -Discorda Parciglmente

! 1-Discorda Totelmente

Caso tenha avaliado a questdo 27 com as alternativas 3, 2 ou 1justificar a'sua resposta:

Texts de resposts longa
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28 - Os servigos prestados pela Secretaria Académica e adeguado.
HEo z= Aplica
3- Concerdo Plenamente
4 - Coneordo Parcialmente
3 - N&o Concordo e Nem Discordo
2 - Discordo Parcizlmente

1 - Discordo Totalmente

Caso tenha avaliado a guestio 28 com as alternativas 3. 2 ou 1justificar a sua resposta:

Textp de respostz fongs

2% - Tenho conhecimento referents ao papel dos drgdos institucionais {Conseiho Superior -
CONMNSUPE, Comissio Propria de Avaliagdo - CPA. Nucleo docents estruturants - NDE.
Colegiadc de Curso).

) NEo se fplics

| 5-Concordo Pienamente

) 4-Concords Parciatmente

13- Mo Concorde & Nem Discordo

| 2 - Discordo Percialmenta

- Discordo Totaimente

Caso tenha avaliado a questio 29 com as alternativas 3. 2 ou 1justificar a sua resposta:

Texto de resposts longa

APENDICE 02 —- QUESTIONARIO CORPO DOCENTE

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
Prezado(a) Docente,
Atendendo a Lei n2 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao

Superior — SINAES, a Comissdao Prépria de Avaliacdo — CPA realiza a Autoavaliacdao

Institucional na FATEC SENAI MT.
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A CPA tem por objetivo com esta pesquisa, identificar a sua satisfacdo em relacdo a
questdes gerais relacionadas a instituicdo. Neste sentido a autoavaliacdo é de
fundamental importancia para o aprimoramento da gestdo académica e administrativa,

pois fornece subsidios para a melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

Este instrumento sera utilizado pela CPA, como coleta de dados para a elaboragdo do

Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional, onde constardo os resultados das pesquisas.

As questdes serdo avaliadas conforme a Escala Likert (1 até 5) e a opcao NA.
Para isto, contamos com a sua colaboracdo respondendo as questdes, marcando a sua

avaliacdo em apenas uma das alternativas.

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - Nao Concordo e Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

NA - N3o de Aplica - Para questdes que vocé ndo teve acesso

Para que esta pesquisa alcance éxito é de extrema importancia a sua participacao!

Atenciosamente,

Comissdo Propria de Avaliacao — CPA
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1. Sexo:
( ) Feminino

( ) Masculino

2. Idade:

( )até 28 anos

( )de29a45anos
( )de 46 a60anos
() Mais de 60 anos

3. Nivel de Escolaridade:
() Especialista
() Mestre

( ) Doutor

4. Regime de Trabalho:
() Integral
() Parcial

( ) Horista

5. Tempo de Trabalho na FATEC SENAI MT:
( ) até3anos
( )de3a5anos

( ) mais de 5 anos

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8. Planejamento e Avaliagao
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= Tenho conhecimento que a instituicdo adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo com foco na identificacdo de seus pontos fortes e oportunidades

de melhoria.

= Recebo explicagdes/orientacGes sobre o processo de autoavaliagdo realizado

anualmente pela instituicdo.

= Tenho conhecimento sobre os objetivos e importdncia da Autoavaliacdo

Institucional.

= A metodologia adotada pela Comissdo Prépria de Autoavaliagdo (CPA) na

formulacdo do questionario é adequada.

= Percebo que a instituicdo implementa mudancas/melhorias do processo de

autoavaliacdo institucional anual.

= A divulgacdo dos resultados dos processos avaliativos para a comunidade

académica ocorre forma clara e objetiva.

= O planejamento das atividades da instituicdo (calendario académico) é realizado

de forma adequada.

* A metodologia das atividades avaliativas da instituicao é satisfatoria.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

= Conhego a Missao, Visdo e Valores da Instituicdo que trabalho.
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= A empresa divulga sua missdo, visdo e valores com objetividade e clareza para

toda organizagao.

=  Tenho Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da FATEC

SENAI MT.

= As instrugdes normativas da instituicdo sdao comunicadas de forma clara e

adequada a compreensao da equipe.

= Tenho conhecimento das praticas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao,

realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas.

Dimensdo 3. Responsabilidade Social e Politicas de Inclusdo

= Percebo que a instituicdo promove a inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nas

atividades desenvolvidas.

= Tenho conhecimento da Diretriz de Acessibilidade e Inclusdo (EDU-DI-014).

= Conhego as vertentes das agdes inclusivas, a adequacdo das necessidades
educacionais especiais e as metodologias adotadas contidas na Diretriz de

Acessibilidade e Inclusdo.

= Percebo que sdo empregadas em sala de aula estratégias didaticas pedagodgicas

adequadas para interacdo das pessoas com deficiéncias.

= Tenho conhecimento das acGes de responsabilidade social desenvolvidas pela FATEC

SENAI MT no decorrer do periodo letivo.
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As acOes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo sdo adequadas

aos seus objetivos e publico alvo.

= Tenho participado das acbes de responsabilidade social desenvolvidas pela

instituicao.

= Percebo que ha articulagao da instituicdo com agentes do mercado de trabalho para
fomentar programas de estagio e/ou colaboracdo de egressos da instituicdo de

ensino.

= Tenho Conhecimento das politicas de inclusdo, diversidade e acessibilidade

(atitudinal, comunicacional, digital, instrumental e metodoldgica).

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

= Avalie as acdes da FATEC quanto as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pds-

Graduacao, e a Extensao se sdao adequadas.

= Tenho conhecimento e aplicacdo da metodologia SENAI de Educacgdo Profissional.

= Tenho conhecimento dos Projetos Pedagogicos de Curso - PPC dos cursos que

ministro.

= Tenho conhecimento da organizacao didatico-pedagdgica (métodos, metodologias,

planos de ensino, de aprendizagem e avaliacdo) da FATEC SENAI MT.

234



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecralogio SENAT Mata Grasso

O Programa de Desenvolvimento de Competéncia — PDC como mecanismo

institucional de apoio na capacitacdo docente é adequado.

A atuacdo do Nucleo de Atendimento Educacional — NAE como mecanismo

institucional de apoio ao docente é adequado.

A atuacdo do Coordenador de curso e da Coordenagdo académica como mecanismo

institucional de apoio ao docente é adequado.

Os processos de reformulacdes e atualizagGes curriculares dos cursos sdo

adequados.

Percebo que ha integracdo/interdisciplinaridade das unidades curriculares e /ou

disciplinas dos cursos.

A relacdo teoria/pratica desenvolvidas nos cursos é adequada.

As atividades extraclasses e eventos académicos (Seminarios, Semana académica,
Palestras, Visitas técnicas) promovidos pela faculdade sdo realizados de forma

adequada.

As reunides periodicas realizadas pelo coordenador de Curso sdo claras e objetivas.

As reunides pedagdgicas realizadas pela Coordenacdao Académica sdo claras e

objetivas.
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= As medidas adotadas para as melhorias das condi¢des de ensino-aprendizagem sdo

adequadas.

= Percebo que ha participacdo dos docentes em eventos cientificos, projetos, iniciacdo

cientifica e extens3do.

= Percebo que ha envolvimento dos discentes em eventos cientificos, projetos,

iniciacdo cientifica e extensao.

= Tenho conhecimento dos trabalhos desenvolvidos na pratica pedagogica articulados

com a iniciacdo cientifica e extensao.

= A articulacdo entre os projetos de extensdo e a realidade social regional sdo

adequados.

Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade

= Sou comunicado a respeito de assuntos importantes para minha atuacdo

profissional.

= Ainstituicdo dispde de canais de comunicacdo adequados para manifestar minhas

opinides e sugestdes (Filipeta, Ouvidoria, Fale Conosco).

= Asinformagdes repassadas a mim sao transmitidas com objetividade e clareza.
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= As informagOes que sdo divulgadas nos canais de comunicacdo sdo claras e

adequadas.

= Tenho conhecimento das estratégias, objetivos e prioridades da institui¢do.

®= Trabalho em uma instituicdo que me valoriza.

= Sinto orgulho quando digo a outras pessoas que trabalho nesta instituicdo.

= Sinto que estd instituicdo é um lugar motivador para se trabalhar.

= Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

= A forma de divulgar e apresentar as instru¢cdes normativas da FATEC SENAI MT

(Regimento Académico, Regulamentos, Manual do Estudante) sdo adequadas.

= O Processode recepcao de novos discentes (Aula inaugural, orientacGes académicas,

outros) é adequado.

= As Politicas de permanéncia e acompanhamento pedagdgico ao estudante (Nucleo
de apoio educacional - NAE, Programa de nivelamento, Monitoria, outros) sdo

adequadas.

237



=FATECSENAI=

Faculdade de Tecralogio SENAT Mata Grasso

= QOs canais de comunicacdo de solicitacbes de melhorias (Fale conosco, Ouvidoria,
Filipetas, Avaliagdo de satisfagdo, Autoavaliagdo institucional, outros) sdo

adequados.

= Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituigao contribui para a sociedade.

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5. Politicas de Pessoal

Os colegas auxiliam os novatos na sua integragao.

= Na minha equipe, costumamos cooperar uns com os outros quando alguém esta

sobrecarregado.

= Existe cooperacdo entre as areas para que todos alcancem seus objetivos.

= Percebo que as pessoas tem um bom relacionamento no ambiente de trabalho.

» Meu superior imediato (lideran¢a imediata) planeja e organiza o trabalho em

conjunto com a equipe.

= Tenho participa¢do nas decisdes que afetam diretamente meu trabalho.

* Minha remuneragdo esta no nivel de remuneragdo paga por outras organizacdes

com cargos semelhantes.
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= Busco investir em capacitacdo de forma particular, visando contribuir com meu

crescimento profissional.

= As capacitacbes oferecidas sdo baseadas nas minhas necessidades de

desenvolvimento de competéncias.

= Participo ativamente de todas as capacitacdes que sou indicado, concluindo os

cursos sem evasdo e/ou reprovagao.

Dimensao 6. Organizacdo e Gestao da Instituicao

= A Gestdo da Direcdo Académica e Coordenacdo Académica da FATEC SENAI MT nas
tomadas de decisdes institucionais em relacdo as finalidades educativas sdo

adequadas.

= QO planejamento académico da instituicdo é adequado.

= Acirculagdo de informacgdes institucionais sdo claras e objetivas.

= Tenho conhecimento sobre a hierarquia das funcdes e a dindamica de funcionamento

da FATEC SENAI MT.

= A mediacdo de situacoes de conflitos é adequada.
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= Tenho conhecimento referente ao papel dos Argdos institucionais (Conselho
Superior - CONSUPE, Comissdo Prépria de Avaliacgdo - CPA, Nucleo docente

estruturante - NDE, Colegiado de Curso).

= (O atendimento e a orientagdo prestadas pela Direcdo Académica sdo adequados.

= O suporte, acompanhamento, orientagdo e atendimento prestados pela

Coordenacdo Académica sdao adequados.

= (O suporte, acompanhamento, orientacdo e atendimento prestados pela

Coordenacdo de Curso Superior é adequado.

= O acompanhamento e os servicos prestados pela Secretaria Académica sdo

adequados.

= O acompanhamento e os servicos prestados pela Coordenacdo Administrativa

Financeira sdao adequados.

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira
= Percebo que ha compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis

para desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem.

= Haincentivos oferecidos pela instituicdo para a participacdo em eventos e atividades

de iniciagao cientifica e extensao.

= H4 pontualidade do pagamento salarial.

= Contribuo com a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC),

através do levantamento de necessidades de treinamento feito pela instituicdo.
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= Tenho conhecimento que a instituicdo realiza um planejamento orcamentario anual
onde faz a previsdao dos recursos necessarios para os investimentos, custeio e das

capacitacoes necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7. Infraestrutura Fisica

As salas de aula sdo adequadas, satisfatorias e agradaveis.

= Assalas dos professores é adequada, satisfatoria e agradavel.

= (Os banheiros sdo adequados.

= A biblioteca é adequada.

= (O espacgo da cantina é adequado e satisfatorio.

= O ambiente de convivéncia é adequado é satisfatorio.

= Asinalizacdo dos setores e ambientes da faculdade é clara e satisfatoria.

= A faculdade oferece condi¢des adequadas de acessibilidade as suas dependéncias

fisicas, como rampas, elevadores e orientagao as diferentes limitagdes.
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APENDICE 03 - QUESTIONARIO CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

Prezado(a) Técnico Administrativo,

Atendendo a Lei n2 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior — SINAES, a Comissdao Propria de Avaliagdo — CPA realiza a Autoavaliagao

Institucional na FATEC SENAI MT.

A CPA tem por objetivo com esta pesquisa, identificar a sua satisfacdao em relacdo a
questOes gerais relacionadas a instituicdo. Neste sentido a autoavaliacio é de
fundamental importancia para o aprimoramento da gestdo académica e administrativa,

pois fornece subsidios para a melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

Este instrumento serd utilizado pela CPA, como coleta de dados para a elaboragdo do

Relatério de Autoavaliagdo Institucional, onde constardo os resultados das pesquisas.

As questdes serdo avaliadas conforme a Escala Likert (1 até 5) e a opgao NA.
Para isto, contamos com a sua colaboracdo respondendo as questdes, marcando a sua

avaliagdo em apenas uma das alternativas.

5 - Concordo Plenamente

4 - Concordo Parcialmente

3 - N3do Concordo e Nem Discordo
2 - Discordo Parcialmente

1 - Discordo Totalmente

NA - Ndo de Aplica - Para questdes que vocé nao teve acesso

Para que esta pesquisa alcance éxito é de extrema importancia a sua participagao!

Atenciosamente,
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Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensdo 8. Planejamento e Avaliagdo

1.

Tenho conhecimento que a instituicdo adota e aplica um processo anual de
autoavaliacdo com foco na identificacdo de seus pontos fortes e oportunidades

de melhoria.

Recebo explicagdes/orientacGes sobre o processo de autoavaliagdo realizado

anualmente pela instituicdo.

Tenho conhecimento sobre os objetivos e importancia da Autoavaliacdo

Institucional.

A metodologia adotada pela Comissdo Propria de Autoavaliagdo (CPA) na

formulacdo do questionario é adequada.

Percebo que a instituicdo implementa mudancas/melhorias do processo de

autoavaliacdo institucional anual.

A divulgacao dos resultados dos processos avaliativos para a comunidade

académica ocorre forma clara e objetiva.

O planejamento das atividades da instituicdo (calendario académico) é realizado

de forma adequada.

A metodologia das atividades avaliativas da instituicao é satisfatoria.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

9. Conheco a Missao, Visdo e Valores da Instituicdo que trabalho.

10. A empresa divulga sua missao, visao e valores com objetividade e clareza para

toda organizacao.

11. Tenho Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da FATEC

SENAI MT.

12. As instrugOGes normativas da instituicdo sdo comunicadas de forma clara e

adequada a compreensao da equipe.

13. Tenho conhecimento das praticas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao,
realizadas pela instituicdo e a indissociabilidade entre elas.
Dimensao 3. Responsabilidade Social e Politicas de Inclusao
14. Percebo que a instituicdo promove a inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nas

atividades desenvolvidas.

15. Tenho conhecimento das acGes de responsabilidade social desenvolvidas pela

instituicao.

16. As acOes de responsabilidade social desenvolvidas pela instituicdo sdao adequadas

ao0s seus objetivos e publico alvo.

17. Tenho participado das acbes de responsabilidade social desenvolvidas pela

instituicao.

Dimensao 4. Comunicagao com a Sociedade
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18. Sou comunicado a respeito de assuntos importantes para minha atuacdo

profissional.

19. A instituicdo dispGe de canais de comunicacdo adequados para manifestar minhas

opinides e sugestoes.

20. As informagdes repassadas a mim sdo transmitidas com objetividade e clareza.

21. As informagbes que sdo divulgadas nos canais de comunicacdo sdo claras e

adequadas.

22. Tenho conhecimento das estratégias, objetivos e prioridades da instituicdo.

23. Sinto que esta instituicdo é um lugar motivador para se trabalhar.

24. Sinto-me satisfeito com a forma pela qual a instituicdo contribui para a sociedade.

Dimensao 9. Politica de Atendimento aos Discentes

25. A apresentacdo das instru¢cbes normativas da FATEC SENAI MT (Regimento

Académico, Regulamentos, Manual do Estudante) é adequada.

26. Processo de recepcdo de novos discentes (Aula inaugural, orientacGes académicas,

outros) é adequado.

27. Os canais de comunicacdo de solicitacdes de melhorias (Fale conosco, Ouvidoria,

Filipetas, Avaliacdo de satisfacdo, Autoavaliacdo institucional, outros).
Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5. Politicas de Pessoal

28. Os colegas auxiliam os novatos na sua integracao.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

Na minha equipe, costumamos cooperar uns com os outros quando alguém esta

sobrecarregado.

Meu superior imediato (lideranca imediata) planeja e organiza o trabalho em

conjunto com a equipe.

Tenho participacdo nas decisGes que afetam diretamente meu trabalho.

Busco investir em capacitagdo de forma particular, visando contribuir com meu

crescimento profissional.

As capacitacdes oferecidas s3dao baseadas nas minhas necessidades de

desenvolvimento de competéncias.

Possuo conhecimento satisfatério quanto ao Regimento Académico, regulamentos
da instituicdo, normas, diretrizes, procedimentos, cddigo de ética e instrugdes de

trabalho.

Dimensao 6. Organizagao e Gestao da Instituicao

35.

36.

37.

38.

A Gestdo da FATEC SENAI MT nas tomadas de decisGes institucionais em relacdo as

finalidades educativas é adequada.

O planejamento académico da instituicdo é adequado.

Tenho conhecimento sobre a hierarquia das funcdes e a dindmica de funcionamento

da FATEC SENAI MT.

A mediacdo de situagdes de conflitos é adequada.
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39. Tenho conhecimento referente ao papel dos érgdos institucionais (Conselho

Superior - CONSUPE, Comissdo Prépria de Avaliacgdo - CPA, Nucleo docente

estruturante - NDE, Colegiado de Curso).

40. Os servicos prestados pela Direcdo Académica sdo adequados.

41. Os servicos prestados pela Coordenacdo Académica sdo adequados.

42. Os servicos prestados pela Coordenacdo de Curso Superior sdo adequados.

43. Os servigos prestados pela Secretaria Académica sao adequados.

44, Os servicos prestados pela Coordenacdo Administrativa Financeira sdo adequados.

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira

45. Percebo que ha compatibilidade entre os cursos oferecidos e os recursos disponiveis

para desenvolvimento das praticas de ensino-aprendizagem.

46. Tenho conhecimento que a instituicdo realiza um planejamento orgcamentario anual

onde faz a previsdao dos recursos necessarios para os investimentos, custeio e das

capacitacdes necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal.

47.Sei que posso realizar capacitagdes necessarias para o meu desenvolvimento

profissional, face a previsao no Plano de Desenvolvimento de Competéncias da

Instituicao.
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