
 

 

 
 

Horários de funcionamento e contatos das 
instituições públicas e privadas durante o período de 

quarentena obrigatória em Cuiabá* 
 
 
 
 

 
 

Águas Cuiabá 

Canais de atendimento não presenciais, disponíveis 
24 horas por dia: 
Telefone: 0800 646 6115 
WhatsApp: (17) 99641-3259 
Site: www.digiagua.com.br 

Defensoria Pública 
Atendimento on-line: 
Site: www.defensoriapublica.mt.gov.br 

Banco do Brasil Atendimento presencial nas agências das 10h às 14h 

 
Caixa Econômica Federal 

Atendimento de serviços essenciais por agendamento: 
Crédito Empresas, Bolsa Família, PIS, Seguro 
Desemprego, FGTS, Auxilio emergencial 

 
Cartório do 1º Ofício 

Atendimento das 9h às 14h. Agendamento pelos 
canais: 
WhatsApp: (65) 99223-6426 
Site: http://agendamento.getnext.com.br 

 
Cartório do 2º Ofício 

Atendimento das 8h às 12h. Agendamento pelo 
telefone: (65)3052-4232 

 
 

Cartório do 6º Ofício 

Atendimento das 9h às 16h30. Agendamento pelos 
canais: 
Telefone: (65) 3051-5300 
WhatsApp: (65) 99802-9498 
Site: www.6oficio.com.br 



 

 

 

Detran 
Atendimento on-line 
Site: https://www.detran.mt.gov.br 

Energisa 
Atendimento pelo telefone: 0800 6464 196 
WhatsApp: (65) 9999-7974 e pelo aplicativo Energisa On 

Famato Atendimento pelo telefone: (65) 3928-4400 
Em teletrabalho 

Fecomércio Atendimento normal – horário comercial 
Telefone: (65) 3648-1400 

 
Fórum cível e criminal 

Suspenso, previsão de atendimento a partir do 
dia 17/07 
Telefone: (65) 3648-6000 

Governo de Mato Grosso 
Presencial das 7h30 às 13h30 (serviços essenciais) e 
demais serviços em atendimento on-line 

 
IEL – Certificadora 

Presencial, com agendamento prévio ou por 
videoconferência 
Telefone: (65) 3611-1549 / Email - comercial@ielmt.ind.br 

INSS Atendimento pela Central: 135 e pelo 
site: gov.br/meuINSS e aplicativo 

 
JUCEMAT 

Atendimento das 8h às 13h 
Site: http://www.jucemat.mt.gov.br 
E-mail: presidencia@jucemat.mt.gov.br 

 

Judiciário (TJMT) 

Atendimento 100% on-line – processo eletrônico 
Processo físico – prazos suspensos 
Telefone: (65) 3617-3000 
Site: http://www.tjmt.jus.br 

Prefeitura de Cáceres Atendimento pelo telefone: (65) 3223-1500 

Prefeitura de Cuiabá Atendimento pelo telefone: (65) 3645-6279/6263 

Prefeitura de 
Rondonópolis 

Atendimento pelo telefone:(66) 3411-3500 

Prefeitura de Sinop Atendimento presencial das 7h às 13h 



 

 

 
Prefeitura de 

Várzea Grande Atendimento presencial das 8h às 13h 

 
PROCON MT 

Atendimento pelo telefone: (65) 3613-2100 
WhatsApp: (65) 99228-3098) 
E-mail: procon-mt@setasc.mt.gov.br 

Procuradoria Geral 
do Estado PGE 

Lista de telefones e e-mails disponibilizada no 
site: www.pge.mt.gov.br 

 
Receita Federal 

Atendimento das 7h às 13h, por agendamento feito 
pelo telefone: (65) 3911-7160 ou pelo site: 
http://receita.economia.gov.br/interface/agendamento 

 

Sebrae 

Atendimento on-line e pela 
Central de atendimento: 0800 570 0800 
WhatsApp: (65) 9901-6167 ou 
E-mail: atendimento@mt.sebrae.com.br 

Senai Central de atendimento: 0800 777 9737 

WhatsApp: (65) 99806-3806 

E-mail: televendas@senaimt.ind.br 

Site: www.senaimt.com.br 

Sesi Central de atendimento: 0800 642 1600 

WhatsApp: (65) 99695-5415 

E-mail: televendas@sesimt.ind.br 

www.sesimt.com.br 

Sicoob 
Atendimento por agendamento 
Telefone: 0800 642 0000 

 
Sicredi 

Atendimento presencial e pelos canais: 
Telefone: 3003-4770 
WhatsApp: 051 3358-4770 e aplicativo Sicredi 

 
Sistema Fiemt 

Atendimento pelos canais: 
Telefone: (65) 3611-1561 
E-mail: relacionamento@fiemt.ind.br 
Site: www.fiemt.ind.br 



 

 

TRT Atendimento pelo telefone: (65) 3648-4100 

 

*Pesquisa realizada pela Fiemt mediante consultas aos sites e 
contatos telefônicos, no dia 03/07/2020. 


