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Palavra do Presidente

E com grande satisfacao que apresento o Codigo de Etica e Conduta do
Sistema Fiemt. De forma clara e simples, este documento reflete nossos
valores, principios fundamentais e, sobretudo, nossa firme conviccao de
que a conduta ética é essencial para o sucesso das nossas atividades.

A adocao e incorporacao das diretrizes deste codigo por todos os
que se relacionam com as entidades do Sistema Fiemt, direta ou
indiretamente, sdo passos essenciais para promovermos uma cultura
organizacional fundamentada na integridade e no respeito mutuo.
Convido cada um a se comprometer com esses principios, pois
somente assim poderemos construir um ambiente corporativo
verdadeiramente ético e inspirador.

Que este codigo sirva ndao apenas como um conjunto de regras, mas
Ccomo um guia para nossas agoes diarias, impulsionando-nos a alcancar
niveis cada vez mais elevados de exceléncia e responsabilidade em todas
as nossas atividades. Juntos, podemos fortalecer ainda mais a reputacao
do Sistema Fiemt como uma referéncia de integridade e exceléncia no
cenario empresarial.

Silvio Rangel | Presidente do Sistema Fiemt



1. Missao, visao e valores
do Sistema Fiemt

A missao do Sistema Fiemt e transformar vidas para uma
industria mais competitiva e sustentavel. A visdo dainstituicao é
ser indispensavel para industria e referéncia para o desenvolvi-
mento do estado de Mato Grosso. Os valores sdo:

Integridade: nos comprometemos em ser éticos, honestos e
transparentes.

Valorizagdo das Pessoas: nos comprometemos com o
desenvolvimento continuo, promovendo um ambiente seguro,
cuidando, investindo e reconhecendo cada colaborador na sua
individualidade. Valorizamos o crescimento profissional com
qualidade de vida.

Unido: acreditamos que a unido de esforcos para o crescimento
mutuo seja o elo de um sistema sustentavel e prospero.

Confianga nas Relagbes: acreditamos que a sinceridade e a
coragem de ser vulneravel promove a confianga e constroi pontes
solidas para o desenvolvimento mutuo.

Simplicidade: nos comprometemos em trabalhar de forma clara, agil e
eficiente, utilizando sempre o bom senso.

Mentalidade de Crescimento: valorizamos o comportamento
empreendedor como um pilar para o autodesenvolvimento,
inovagao e a busca pela exceléncia em tudo o que fazemos.

Sucesso do Cliente: fazer o que tem que ser feito de forma
correta, entregando solugdes que produzam resultados e superam
as expectativas do cliente.
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A) Estou infringindo alguma lei, norma, regra e/ou politica institucional, ou este
Cddigo de Etica e Conduta?

B) Me sentiria constrangido em explicar minha decisdo a sociedade ou aos meus
familiares?

C) Estou inseguro de como me comportar ou tenho duvidas quanto ao procedimento
ético a seguir?

D) Minha atitude é contraria a missao, visao e valores do Sistema Fiemt?

E) Analisei criticamente todas as particularidades envolvidas nas questdes levanta-
das para uma decisao mais assertiva?

F) Consultei todas as areas que deveriam subsidiar a minha tomada de decis&o?









6. Respeito ao meio ambiente

Estabelecer o equilibrio entre o crescimento econbmico e o
respeito ao meio ambiente € o compromisso do Sistema Fiemt perante
os colaboradores, as industrias e toda a sociedade.

Faz parte deste compromisso a adocao e promocao da
Agenda 2030 da Organizacao das Nacgdes Unidas (ONU)
para o desenvolvimento sustentavel que integra pessoas, planeta e
prosperidade, unindo governo e industrias na definicao de politicas e
transformacao das operagdes industriais, priorizando pela eficiéncia de
recursos, a fim de manter a sustentabilidade ambiental e o crescimento
econémico.

O Sistema Fiemt busca a melhoria continua dos processos, estimulando
o uso racional dos recursos naturais, a pratica do consumo consciente e a
minimizagao de impactos ambientais.




7. Relacionamento com
os publicos de interesse

Pldblico em geral o Sistema Fiemt adota medidas de integridade e
prevencdo a corrupcao que resguardam a seguranca de seus diretores,
conselheiros, dirigentes, gestores, colaboradores, representantes designados e de
terceiros. Todas as condutas e praticas devem ser pautadas em principios éticos

e no cumprimento deste cédigo, da legislagdo, normas e politicas institucionais.

Sdo  repudiadas todas e quaisquer formas de  corrupgao,
favorecimento, extorsao e vantagens pessoais em todos o0s niveis.
Diretores, conselheiros, dirigentes, gestores, colaboradores e representantes
designados das entidades que compdem o Sistema Fiemt nao devem
solicitar, receber ou oferecer vantagens, favores, doacées, empréstimos,
servigos ou pagamentos indevidos de qualquer espécie.

Relacionamento com publico interno: o Sistema Fiemt tem compromis-
so com um ambiente de trabalho seguro, saudavel e participativo, pautado na
cordialidade, transparéncia e respeito mutuo; no cumprimento dos valores
sistémicos; na valorizacao das opinides; no dialogo transparente e acessivel com
todos no respeito as crengas religiosas e as posi¢oes politico-partidarias; na
reprovacao de comportamento que possa criar ambiente de trabalho
ofensivo, intimidador ou hostil, que caracterize assédio moral, sexual ou religioso;
no respeito a todas as formas de diversidade; na reprovacdo de quaisquer
atitudes abusivas e de favorecimento indevido de pessoas, organizagdes ou
grupos.

Entende-se por assédio moral o ato de causar constrangimento ao
outro por meio de uma conduta abusiva e repetitiva com a intencdo de ferir a
dignidade e a integridade fisica ou psiquica da pessoa, ameagando seu emprego,
comprometendo a sua carreira profissional ou degradando as relagbes de
trabalho.

Alguns exemplos de assédio moral no ambiente corporativo sdo: vigilancia
excessiva advertir de forma grosseira sem justa causa; fomentar desconfianca
entre colaboradores da equipe e desfavorecer a solidariedade entre colegas
de trabalho; atribuir tarefas impossiveis de serem cumpridas; intrometer-se ou
criticar a vida particular do assediado; desconsiderar os problemas de saude etc.




Entende-se por assédio sexual o ato de perseguir o outro com investidas de cunho
sexual e pode ser praticado por todos os géneros e contra todos os géneros.

Para configurar a pratica de assédio sexual ndo é necessario que ocorra o
contato fisico, basta que ocorra a perseguicao indesejada no sentido de uma
tentativa de qualquer ato de teor sexual, intimo, que é inoportuna, desagradavel e
ndo correspondida. Essa perseguicdo pode se manifestar por meio de mensagens
escritas, gestos, cantadas, piadas, insinuacdes, chantagens ou ameacas,
seja de maneira sutil ou explicita.

Alguns exemplos de assédio sexual sao: gestos e conversas inapropriadas e que
ndo tenham qualquer relagao com o trabalho ou conteddo ministrado na sala
de aula; conversas inadequadas ou maliciosas; contato fisico ndo desejado;
investidas recorrentes e que causem desconforto ao outro, mesmo que fora do
ambiente de trabalho.

Tanto o assédio moral quanto o assédio sexual podem ser praticados () entre
pares/profissionais do mesmo nivel hierarquico (horizontal); () de chefia/
liderangas para liderados (vertical descendente); e (lll) de liderados para chefia/
liderangas (vertical ascendente).

E, por discriminacao, qualquer atitude guiada por preconceitos relacionados a
origem, religido, raca, género, orientacao sexual, classe social, idade, estado civil,
posicao politico-partidaria ou deficiéncia de qualquer natureza.

Relacionamento com a industria e os seus trabalhadores: as acbes e
servigos prestados pelas entidades do Sistema Fiemt contribuem para a criagao
de um ambiente favoravel aos negocios, a competitividade, ao desenvolvimento
sustentavel, a educacao, a inovagao, a tecnologia, assim como ao crescimento
do estado de Mato Grosso e do Brasil. Os integrantes do Sistema Fiemt devem
tratar todos os segmentos industriais, bem como todas as industrias, sem
distingao ou favorecimento.

Relacionamento com os Sindicatos Laborais: o Sistema Fiemt defende o
processo de negociacdo coletiva como o instrumento mais adequado ao
aprimoramento das relacdes trabalhistas e a construcao de relacionamen-
tos cada vez mais dignos, colaborativos e respeitosos entre empregadores e
colaboradores, respeitando o direito a livre sindicalizagdo e reprovando qualquer

tipo de discriminagao aos colaboradores sindicalizados.



Relacionamento com os Sindicatos Patronais: as entidades do Sistema Fiemt
se comprometem em manter relagdes transparentes e eticas com os sindicatos
patronais, buscando sempre o dialogo construtivo e o respeito mutuo,
fortalecendo as indUstrias mato-grossenses.

Relacionamento com Institui¢des Parceiras: o relacionamento com institui-
¢Oes parceiras fortalece e potencializa a atuacdo das entidades do Sistema
Fiemt, e deve considerar a sintonia com nossos valores, objetivos estratégicos e
competéncias técnicas dos parceiros.

Relacionamento com clientes, fornecedores e prestadores de servicos:
todas as atividades exercidas pelas entidades que compdem o Sistema Fiemt
sao focadas no sucesso do cliente.

O relacionamento com esse publico deve pautar-se no respeito a legislagao e as
normas e politicas internas, na busca pela eficiéncia e exceléncia de resultados,
na selecao da proposta mais vantajosa, considerando preco e qualidade, na va-
lorizagao de praticas empresariais sustentaveis e socialmente responsaveis, e no
respeito as normas relacionadas a propriedade intelectual.

Relacionamento com a Imprensa e Midias Sociais: a comunicacdo do
Sistema Fiemt via imprensa, midias sociais e canais digitais deve ser feita
exclusivamente por intermédio dos porta-vozes designados, sendo os gesto-
res naturalmente autorizados. Os demais colaboradores, sempre que instados a
pronunciar-se em nome do Sistema, devem encaminhar a solicitacdo a
Geréncia de Comunicagdo Institucional e a Geréncia de Marketing, que fardo a
intermediacao, orientacao e/ou apoio ao porta-voz.

Fica determinantemente vedada a criacao de blogs, sites ou comunidades em
rede de relacionamento em nome das entidades do Sistema Fiemt, bem como
das suas Unidades Operacionais, sem a devida autorizacao da Alta Gestao.

A producédo e/ou a divulgacado de mensagem que se sabe ser falsa (fake news),
desinformacao, mentira ou boato nao sao admitidos pelo Sistema Fiemt.

Todo aquele que participar de eventos como representante do Sistema
Fiemt, desde que autorizado, deve expressar somente a posi¢do das referidas
entidades.




O exercicio da liberdade de opinido &, entretanto, respeitado, desde que seja
identificado como posicionamento pessoal, e ndo do Sistema Fiemt.

Relacionamento com o poder publico: o Sistema Fiemt se relaciona com o
Poder Publico pautando-se na manutencao do dialogo ético, aberto, altivo,
consistente e transparente, na reprovagao do uso dessas rela¢des com a finalidade
de obter beneficios pessoais, e na autonomia, imparcialidade e independéncia de
gestores, colaboradores e representantes.

Relacionamento com partidos e organizacoes de carater politico: o
Sistema Fiemt nao realiza doagdes a partidos politicos ou a candidatos a cargos
eletivos, publicos ou particulares, portanto, seus diretores, conselheiros,
dirigentes, gestores, colaboradores e terceiros designados das entidades do
Sistema Fiemt devem seguir esta orientacao, enquanto representantes.

Os colaboradores do Sistema Fiemt sdo livres para manifestar sua opiniao
politica em redes sociais e veiculos particulares, sendo vedada a vinculagao/
associacao desta com as entidades.

O Sistema Fiemt e apartidario, ou seja, ndo apoia nenhum partido politico.







Brindes: sdo itens sem valor comercial, que possuam logomarca da empresa e que
sejam distribuidos apenas como cortesia ou propaganda, sem intencao de obter
vantagens. Por exemplo: canetas, agendas, calendarios, canecas etc, podendo ser
recebidos ou oferecidos por/para clientes e demais publicos;

Presentes: s3o objetos, produtos ou servicos de valor significativo,
destinados a uso pessoal e que nao se enquadram na categoria de brindes.
Por exemplo: notebooks, tablets, smartphones, joias etc, por isso, ndo devem ser
aceitos ou oferecidos a terceiros;

Hospitalidade: abrange situacées que envolvam hospedagem, viagens, passagens
aereas, terrestres ou maritimas, deslocamentos em qualquer meio, alimentacao
e convites para eventos de qualquer natureza. Situagdes que envolvam eventos
técnicos devem ser avaliados pelo Compliance Officer antes da sua aceitagao, os
demais devem ser recusados, registrados e comunicados ao Compliance.
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10. Conflito de interesses

Conflito de interesses consiste em situagdo na qual o interesse pessoal pode
interferir na objetividade e na isen¢do da decisao a ser tomada em nome das
entidades do Sistema Fiemt. Abaixo, seguem alguns exemplos:

~
1. Contratagao de familiares ou
pessoas cujo relacionamento
pode influenciar na decisao; "
2. Escolher fornecedor dado
aos presentes recebidos; ‘\‘()

[ 4 - - i1
3. Participagao de diretores, conselheiros, dirigentes, gestores,
colaboradores, representantes designados e de terceiros do
Sistema Fiemt em processos de contratacao de empresa

> <

em que a pessoa tenha participacdo societaria, ou em que
familiares tenham participagdo societaria ou cargo com
influéncia nos processos de negociacao;

o
4. Colaboradores que prestem servigos a outras empresas
com atividades que concorrem com as das entidades do
Sistema Fiemt.
-——

Tais situagdes devem ser evitadas, mas, se um potencial conflito de interes-
ses for identificado, deve ser reportado ao Compliance Officer e os envolvidos
devem suspender a atividade geradora do conflito de interesse até que receba
um posicionamento sobre o tema.

() L 4







> 13. Acoes de representacao e influéncia

As acoes de representacao e influéncia perante aos governos, orgaos
publicos e organizac¢des da sociedade civil sao realizadas com o objetivo de
contribuir com o progresso do estado de Mato Grosso e do pais, contribuindo
com o dialogo aberto, transparéncia, ético e técnico, de forma apartidaria,
na defesa de propostas que tenham afinidade com os valores e objetivos
institucionais, na disponibilizacdo de informagdes que possam
contribuir para a formulagdo de politicas publicas, sendo expressamente
proibida qualquer acao ou omissdo que desrespeite a legislacao vigente
ou que resulte na obtencao de vantagem indevida para quem quer que seja.

> 14. Privacidade e protecao de dados pessoais

A protecdo de dados pessoais e 0 respeito a privacidade sao
premissas inegocidaveis na condugao das atividades das entida-
des do Sistema Fiemt, alinhadas aos nossos valores institucionais,
principalmente a integridade.

Todas as atividades das entidades que compdem o Sistema Fiemt
deverao ser pautadas no respeito ao titular de dados, na utilizacao ética de
dados pessoais, na adocao de medidas técnicas e organizacionais aptas a
proteger os dados pessoais e no respeito institucional a legislacao e as
normas regulatoérias relacionadas ao tema.

Em caso de duvidas ou incertezas quanto a possibilidade de tratar dados
pessoais para determinadas finalidades, a Coordenacao de Compliance e
Protecao de Dados Pessoais e o encarregado de dados - DPO deverao ser
consultados.
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» 17.Sigilo

Denuncias e reclamacdes recebidas terao tratamento sigiloso e acesso
restrito aos responsaveis pelo caso, e as diligéncias e apuragdes serao
realizadas com a necessaria discricdo, preservada a identidade do
manifestante, conforme a legislacao aplicavel e as politicas e procedimentos
institucionais.

Comunicagdes andnimas serao aceitas e encaminhadas para tratativas
desde que possuam materialidade (detalhes importantes/relevantes) que
permitam a sua verificagao/apuracdo. Manifestacdes andnimas realizadas
de forma genérica, incoerente e imprecisa ndo serdo encaminhadas para
tratativas.

> 18. Prote¢ao ao denunciante

Ao denunciante de boa-fé é garantida a protecao contra qualquer tipo de
retaliacao, nao sendo toleradas perseguicdes, pressdes para relatar a
denuncia realizada, segregacdes ou qualquer outro tipo de situagao que gere
prejuizo ao denunciante.

Caso o autor da manifestacdo venha a se sentir alvo de qualquer
espécie de retaliacdo, devera comunicar a situacdo imediatamente a sua
lideranca imediata, ao Compliance ou a Ouvidoria.
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(V; Versao 01 | 12/04/2024 | Elaboragdo do Cddigo de Etica e Conduta do Sistema Fiemt

Anexo | - Termo de Recebimento e Compromisso

Declaro que nesta data recebi o Cédigo de Etica e Conduta do Sistema
Fiemt e me comprometo a ler e cumpri-lo na sua integralidade, devendo
relatar aos meios competentes quaisquer desvios identificados.

Nome:
CPF:
Cargo/Funcao:
Unidade:

-MT, de 20

Assinatura






