
 

Em 2022 a Ouvidoria SENAI/MT atendeu a 94 

ocorrências, até o mês de dezembro, conforme dados, 

abaixo. 
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Reclamação Consulta Denúncia Elogio Sugestão

ATENDIMENTOS POR TIPO DE MANIFESTAÇÃO
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SITE E-MAIL TELEFONE

ATENDIMENTOS POR CANAL

A maior incidência de entrada de ocorrências foi através do Site da 

Ouvidoria SENAI/MT. No entanto, tivemos manifestações vindas por 

outros canais, como telefone, e, e-mail da Ouvidoria do SENAI-MT. 

 


