


SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI DR-MT

Gustavo Pinto Coelho de Oliveira
Diretor do Departamento Regional

Alexandre Celso Serafim
Superintendente Regional

Representante das Atividades Industriais:

Ayres dos Santos Neto
Lidio Moreira dos Santos
Silvio Cézar Pereira Rangel
Ulana Maria Bruehmuller
Titulares

Adilson Valera Ruiz

Rodrigo dos Santos Mendonca
Sergio Ricardo Silva Antunes
Wilmar José Franzner
Suplentes

Representante do Ministério do Trabalho e Previdéncia:

Eduardo de Souza Maria
Titulares

Amarildo Borges de Oliveira
Suplentes

Representante dos Trabalhadores da Industria:

Ronei de Lima Zimmermann
Titulares

Cledison Golcalves da Silva
Suplentes

Ronei de Lima Zimmermann
Representante do Governo do Estado

Relatério

de Gestao

2 O 2 2 Departamento
Nacional de MT

N
\\

VA



© 2022. SESI - Departamento Regional de MT
Qualquer parte desta obra podera ser reproduzida, desde que citada a fonte

SESI | DR-MT
Servico Social da Industria

FICHA CATALOGRAFICA
S492r
Servico Social da Industria, Departamento Regional.
Relato Integrado / Servico Social da IndUstria.
Departamento Regional. — Cuiabd: SESI|DR, 2022
1. Relatério de Gestdo 2022. Servico Social da Industria DR MT
CDU: 6583

SESI

Servico Social da Industria

Sede

Avenida Historiador Rubens de Mendonca
4.193 — Centro Politico e Administrativo
78.049-940 — Cuiabd — MT

Tel: (65) 3611-1500

Tel: (65) 3611-1555

http://www.sesimt.com.br
Servico de Atendimento ao Cliente - SAC
Tel: 0800 642 1600

Relatério _
de Gestao

2 O 2 2 Departamento
Nacional de MT

-SESI

PELO FUTURO DO TRABALHO

\\\\__/
VA



B MeNSAGEM O DIMIGENTE. ... sssssss s é

S O T ST RO T O IO et ee s e e e e e e s e e s es e eeeesees s seees e 12

QUEIIN SOMNOS ettt se e e s e s e s et e e et eesese s es s ssseneseseesesssesssesesasessseseseesseens 14

EStrat@gia de ATUGIGOIO. ... ssssssssss s sssssssss s ssssssss

DESEMPENNO ...

Sumario

Riscos, Oportunidades € PErSPECTIVAS. ... ceeccceeeeeeeeeeeseeeeevessenesessesssesssssssssssssssssn

Informagdes Orgamentdrias, Financeiras e Contdbeis

B A N O O S e e e e v s e s e s s v s e s e s e e e s e s e s e e s e e e e e s s e e e s s e s s e s s s e s s aesses e raeen

LISTO A SIGIOIS ettt

LN I GO TIMNISSIVO oo e s e ee s s s s s e s s s s s s sseee s s s s e seessees e seessess e sesssess e sesssae




] MENSAGEM DO DIRIGENTE RELATORIO DE GESTAO 2022 - SESI-DN | 7

Nos ultimos anos, passamos por um periodo dificil para a histéria mundial, quase dois anos de uma pandemia que afetou toda a economia global, empresas fecharam,
mas em meio a este cendrio houve muita inovacdo e novas oportunidades surgiram. No ano de 2022 a economia tem se estabilizado e voltado a normalidade.

Neste ambiente desafiador ao qual passamos o SESI mostra a industria que sempre estd andando de méaos dados com o progresso e que a esséncia das casas tem
como principal objetivo 0 apoio na prestacao de servicos de Educacao e Saude para o trabalhador industrial e seus dependentes, prestacdo de servicos Técnicos,
Tecnoldgicos e Solucdes de Inovagao para a indUstria e a prestacdo de servicos Culturais e de Cooperacdo Social, que se mostraram tao necessarios a sociedade como
um todo neste periodo pandémico.

Para reestabelecer a economia e continuar rumo ao progresso o Sesi Matogrosso continua com a estratégia de andar juntamente as industrias do Estado ofertando
todo apoio possivel. Atuou diretamente executando campanhas de vacinacoes, especialmente para os industriais, ampliou estratégias de prestacao de servicos, ofertou
servicos de cooperacdo com a sociedade realizando atendimentos de satude nas edicoes do MultiAcao e fortificou seus pilares de gestdo para manutencdo do seu bom
desempenho gerencial.

Forma os resultados se concretizaram na realizacdo de mais 1,8 mil matriculas em Educacao de Criancas e Adolescentes. S no Novo Ensino Médio foram 467 matriculas.
Em Educacéo de Jovens e Adultos foram mais de 3,4 mil matriculas. Na Saude foram mais de 41 mil pessoas atendidas em SST. Nossa cobertura de atendimento
industrial atendeu mais mil empresas industriais. Estes e outros resultados demonstram como as acdes do SESI Mato Grosso impactam positivamente na sociedade e,
principalmente, na industria.

Nado atuamos sozinhos. Foram varias parcerias com prefeituras, entidades do Sistema S e outras que possibilitaram melhorar ainda mais os resultados.

O SESI Mato Grosso se reinventa continuamente e sem perder o foco em seus objetivos estratégicos.

Gustavo Pinto Coelho de Oliveira
Diretor do Departamento Regional
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Ambiente
Interno e
Externo

No ano de 2021, as expectativas eram de melhoras
em relacao ao cenario pandémico, principalmente em
razao da chegada das vacinas. Na primeira semana de
janeiro as expectativas de mercado consolidadas no
Boletim FOCUS eram de um crescimento de 4,38%,

ja recuperando os prejuizos no desempenho do ano
anterior. No terceiro trimestre, as expectativas eram de
um crescimento de 5,27%, recuperando as perdas do
ano anterior e obtendo um ganho real no crescimento
geral. No entanto, mesmo com as vacinas, ocorreu
uma segunda onda do coronavirus, agravando a crise
sanitaria global e gerando impactos negativos em
varios setores. J& no ano de 2022 foi um ano de nos
readaptarmos novamente, muitas mudancas para
melhor foram aderidas e incorporadas na instituicdo
com o cenario pandémico que perdurou NOs anos
anteriores. Para contextualizar o PIB brasileiro que
vinha em déficit comeca a crescer novamente, com o
crescimento ao final do ano por volta de 2,6%.

Neste cendrio de recuperacao apds pandemia, varias
acoes tiveram que ser planejadas e uma nova cultura
teve que ser estudada para poder ser implantada.

Saindo do agravamento da pandemia, os resultados
projetados e alguns obtidos para a economia
sao melhores que os observados no ano anterior,
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denotando que o comportamento rigido dos agentes
politico-econdmicos em relacdo ao enfrentamento
da crise tem diminufdo, os comércios nao ficam mais
de portas fechadas como em 2020 e meados de 2021.
As atividades econdmicas estao voltando ao giro de
como era antes, apos esta crise global. Um exemplo
disso foi o nivel de desemprego, que reduziu para

a taxa de 8,9% no ano de 2022, o que em 2021 teve
fechamento com o indice de desemprego em 11,1%,
demostrando uma queda de 80%.

Outro ponto de destaque é que a partir do més de
maio até o més de outubro de 2022 vivemos um
periodo de deflacdo, ocasionando uma inflacdo
acumulada de aproximadamente 7%, acarretando
mudancas significativas para o proximo ano de
2023, mas que néo alterou muito o fluxo deste ano.
Na industria, em 2022 o planejamento inicial era

de uma alta no PIB de 0,2%, projecao esta que foi
alterada pelos bons resultados nos Ultimos trimestres,
fechando 2022 com um PIB industrial em alta de 2%,
conforme levantamento da CNI.

No quesito da competitividade o Brasil mantém-
se ainda na penultima colocacao do ranking. Ja

no ranking do Indice Global de Inovacao o Brasil
melhorou 3 posicoes de 2021 para 2022, subindo
da posicdo 572 para a 54 @ entre os 132 palises
pesquisados. Na américa latina e caribe, o Brasil fica
na 22 posicao, atras apenas do Chile. A nivel regional
tivemos um ano com resultados positivos para a
economia, com perspectivas de crescimento do
PIB acima da média nacional, favorecidos pelo ciclo
favoravel das commodities.

Com relagao aos empregos pelo terceiro
semestre seguido de 2022, Mato Grosso registra

queda na taxa de desocupacdo no mercado de
trabalho. O desempenho fez com o estado tivesse
o segundo menor indice do pais, com 4,4%, ficando
atras somente de Santa Catarina (3,6%) no segundo
trimestre de 2022.

Desafios

A economia brasileira historicamente enfrenta
dificuldades de manutencao de ciclos virtuosos.

Parte disso se deve principalmente ao contexto
politico administrativo ao qual estamos inseridos, cujo
modelo enfrenta importantes obstaculos para seu
amadurecimento e evolucao.

Constantemente correntes politicas ascendem e
atuam de forma a retroceder avancos alcancados

em diversas areas. Alinhado a isso ha também

uma evidente inseguranca juridica e excessos de
burocracias, legislacdes e outros fatores que tornam o
ambiente econdmico brasileiro pouco competitivo e
pouco atraente do ponto de vista dos investidores.

A boa noticia é que cada vez mais movimentos de
bastidores estdo apresentando resultados positivos e
reduzindo o peso do estado e a capacidade que este
tem de gerar dificuldades para a sociedade.

Outro fator positivo observado é que, apesar de
todas essas dificuldades, o setor produtivo é, de certo
modo, resiliente e consegue suprimir alguns destes
obstaculos e desafios de modo organizado.

Mas ha inimeros desafios importantes a serem
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superados e a pandemia enfrentada nos ultimos
dois anos tornou urgente a priorizacdo de alguns
deles. Por exemplo, a automatizacdo de processos
produtivos, de modo a permitir cada vez mais a
reducdo da interferéncia humana direta e reduzir o
risco de paralizacdo de atividades.

O SESI se insere neste contexto de desafios e para
contribuir com a industria brasileira precisa enfrentar
0s seus proprios obstaculos, os quais estao resumidos
na sequéncia:

NA EDUCACAO

Temos trés grandes desafios a atuar e colaborar com o
cenario nacional:

a) O primeiro é contribuir com a elevacao da
escolaridade do trabalhador e que realizamos esta
acao por meio da oferta de EJA. Observamos que

a cada ano influenciamos positivamente a vida das
pessoas que vem até nds em busca da terminalidade
de seus estudos. Entendemos que educacéo € vida,
cidadania, direitos humanos, consciéncia para vida e
pela vida e por isso é um compromisso do SESI/MT.

b) O segundo é ampliar a oferta do novo ensino
médio frente a nova Lei e a necessidade de mudanca
de cultura de que o ensino médio deve preparar para
0 ENEM, e por outro lado jovens sem projeto de vida
propositivo para sua vida profissional. Por isso a nossa
oferta estd totalmente focada para 0 novo ensino
médio.

) O terceiro é recuperar as aprendizagens pos
pandemia. Os alunos de modo geral ja possuem
lacunas de aprendizagens, e com a pandemia isso

piorou significativamente o que exigiu de nds o
repensar dos planejamentos para que realmente
POssamos avancar em aprendizagens e em resultados
de desempenhos. O Sesi Mato Grosso foi selecionado
pelo Departamento Nacional, juntamente com
Pernambuco, Rio Grande do Sul e Santa Catarina
para o compartilhamento de boas praticas sobre
recomposicao de aprendizagens no pods pandemia,
e foi destaque através de praticas implementadas no
Ensino Médio das duas escolas, Sesi Escola Cuiaba e
Varzea Grande, entre as praticas de destaques estao:
oficina de recepcao dos estudantes: apresentando
uma programacao do que serd desenvolvido ao
longo do ano, apresentando a equipe pedagdgica,
avaliacdes externas, oficinas, metodologia do

novo ensino médio, formacao técnica, escola da
inteligéncia, plano pessoal de estudos, critérios
avaliativos, plataformas e ferramentas disponibilizadas
para os alunos (Exemplo: Letrus, Geekie, Plurall) e
como sera a oferta do cursinho, o planejamento
dessas oficinas ocorre de forma integrada pelas duas
escolas; Circuito pelas dreas dos conhecimentos: 0s
assuntos sao separados por temas especificos e 0s
alunos circulam pelas salas para conhecer o NEM, os
professores 0s aguardam e o circuito inicia e termina
em um mesmo hordrio para que possam percorrer
todas as estacoes e assim, conhecer como é o NEM,
para os alunos novos é uma grande novidade e

para os alunos que ja estdo na escola, reforcam

seu protagonismo; Avaliacdes Diagndsticas: no

inicio do ano foram identificadas as dificuldades

de aprendizagens as quais sao monitoradas para
identificar as habilidades e competéncias que os
alunos nao atingiram, com visao de turma por turma,
aluno por aluno que serve de embasamento para
trabalhar o reforco e apoio em sala de aula; Oficinas
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de aprendizagem necessitando uma abordagem
diferenciada para um maior engajamento dos

alunos durante as aulas e atividades foram criadas

as oficinas de aprendizagem em: Estrada Maker,
Ciéncias Engenharia do Alimento, Nucleo dos Jovens
Protagonistas, Oficinas de Aprendizagem; Café
Filosofico ocorrem palestras com especialistas da area
de humanas que levam ao debate temas para uma
melhor reflexao do que esta acontecendo no mundo.

Na Saiude e Seguranca

Os impactos da pandemia do coronavirus forcaram
a uma mudanca brusca na sociedade, impactando
especialmente nos meios de producao, que tiveram
que ser readequados para a nova realidade. No

SESI MT, essa readequacao somou-se a diversos
outros desafios que ja estavam em enfrentamento e
contribuiu para a ampliagao da insercao tecnoldgica
em diversos processos e oferta de novos servicos
relacionados a salde e seguranca do trabalho.

Para 2023, os principais desafios estdo relacionados
ao atendimento dos direcionadores do novo

Plano Estratégico 2022-2027 e ao Programa de
Aprimoramento da Gestdo. Dentre estes desafios
temos:

- Expansdo da Receita de Servicos: este desafio faz
parte da estratégia sistémica e busca melhoria da
sustentabilidade operacional da instituicao. O risco
para este desafio pode ser um eventual agravamento
da crise sanitaria;

- Expansdo do atendimento a sociedade com acdes
educativas e do atendimento as indUstrias com satude
e seguranca no trabalho: estes desafios também
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fazem parte da estratégia sistémica. Com a retomada
das atividades econdmicas pds pandemia 0s servicos
de saude e seguranca no trabalho e promocéao da
saude apresentaram um crescimento significativo
gerando um grande desafio que € a contratacdo e
retencdo de profissionais especializados nas areas
relacionadas.

Melhoria dos indicadores do Programa de
Aprimoramento da Gestao: este desafio ja € objeto
do esforco de varias areas do SESI MT, que elaboraram
um conjunto de agoes a serem executadas ao longo
dos préximos trés anos. As acdes e riscos estdo em
monitoramento através do Plano de Aprimoramento
do Programa de Eficiéncia em Gestao;

Ampliacdo dos Servicos Ocupacional: Em um
mercado tdo competitivo, como nos tempos atuais,
pensar em atender as caréncias do cliente e inovar
é fundamental para ter sucesso. Para isso o SESI
estd sempre atento nas necessidades da industria.
Quando falamos de exames ocupacionais, uma
angustia das empresas é “perder” aquelas horas
de trabalho do colaborador com deslocamento
e espera. Muitas vezes elas podem representar
quase um dia inteiro de trabalho, principalmente
porque estamos numa regido de grande extensao
territorial, onde os centros de saude ficam distante da
populacdo. Pensando em inovacao o SESI pretende
oferecer a praticidade de uma unidade maovel de
medicina do trabalho para resolver esse problema,
proporcionando a realizacdo de exames e consultas
sendo feitos dentro da empresa, com atendimento
in company. Nesse sentido a Unidade Mével de
Atendimento Ocupacional SESI é a proposta de um
projeto itinerante com acdes de salde ocupacional
que beneficia as industrias e os seus trabalhadores,
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estruturada com equipamentos necessarios

para fazer os exames e fornecer laudos, com o
objetivo de diminuir custos com deslocamentos,
oferecer atendimentos sob demanda e com maior
flexibilidade.
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O SESI MT, através deste relatorio, na forma de

Relato Integrado, da transparéncia as suas acoes e
resultados do exercicio de 2022, com énfase nas
acoes que impactam diretamente na criacdo de valor
para a industria e sociedade como um todo. Neste
documento vocé ird compreender melhor a origem e
aplicacdo dos nossos recursos, que tem, entre outras
finalidades a execucdo de acdes que contribuam
para 0 aumento da competitividade industrial e a
equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, o
que fazemos, como nos diferenciamos e contribuimos
para o setor industrial, seus trabalhadores e a
sociedade civil.

Nossos resultados decorrem de um conjunto
de estratégias que se consolidam em acoes que
abrangem todo o territério mato-grossense.

Para auxiliar na leitura, ressaltamos alguns elementos
importantes tanto para a identificacdo da abrangéncia
dos conteudos, quanto para a navegacao pelos
capitulos.
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Identificacdo geral do documento
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No ano de 2021, as expectativas eram de melhoras
em relagdo ao cendrio pandémice, principalmente em
razdo da chegada das vacinas. Na primeira semana de
janeiro as expectativas de mercado consolidadas no
Boletim FOCUS eram de um crescimento de 4,38%,

j& recuperando os prejuizos no desempenho do ano
anterior, No terceiro trimestre, as expectativas eram de
um crescimento de 5,27%, recuperando as perdas do
ano anterior e obtende um ganho real ne crescimento
geral. No entanto, mesmo com as vacinas, ocorreu
uma segunda onda do coronavirus, agravando a crise
sanitéria global e gerando impactos negativos em
varios setores. Ja no ano de 2022 foi um ano de nos
readaptarmos novamente, muitas mudangas para
melhor foram aderidas e incorporadas na instituicao
com o cendrio pandémico que perdurou nos anos
anteriores. Para contextualizar o PIB brasileiro que
vinha em déficit comega a crescer novamente, com o
crescimento ac final do ano por volta de 2,6%.

Neste cendrio de recuperacao apos pandemia, vérias
acbes tiveram que ser planejadas e uma nova cultura
teve que ser estudada para poder ser implantada.
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Saindo do agravamento da pandemia, os resultacos
projetados e alguns obtidos para a economia

sao melhores que os observados no ano anterior,
denotando que c comportamento rigido dos agentes
politico-econdmicos em relagdo ao enfrentamento
da crise tem diminuido, os comércios ndo ficam mais
de portas fechadas como em 2020 e meados de 2021.
As atividades econdmicas estao voltando ao giro de
como era antes, apds esta crise global. Um exemplo
disso foi o nivel de desemprego, que reduziu para
ataxade 89% no ano de 2022, o que em 2021 teve
fechamento com o indice de desemprago em 11,1%,
demostrando uma queda de 80%.

Qutro ponto de destaque é que a partir do més de
maio até o més de outubro de 2022 vivemos um
perfodo de deflagdo, ocasionando uma inflagio
acumulada de aproximadamente 7%, acarretando
mudancas significativas para o préximo ano de
2023, mas que ndo alterou muito o fluxo deste ano.
Na inddstria, em 2022 o planejamento inicial era

de uma alta no PIB de 0,2%, projegao esta que foi
alterada pelos bons resultados nos dltimos trimestres,
fechando 2022 com um PIB industrial em alta de 2%,
conforme levantamento da CNI.

No quesito da competitividade o Brasil mantém-

se ainda na penultima colocagdo do ranking. Ja

no ranking do Indice Global de Inovagio o Brasil
melhorou 3 posigoes de 2021 para 2022, subindo
da posicac 572 para a 54 2 entre os 132 paises
pesquisados. Na américa latina e caribe, o Brasil fica
na 23 posigdo, atrds apenas do Chile. A nivel regional

Orientacao sobre a localizacdo do leitor em relagdo ao conjunto de capitulos do documento

tivernos um ano com resultados positivos para a
economia, com perspectivas de crescimento do
PIB acima da média nacional, favorecidos pelo ciclo
favoravel das commodities.

Com relagdo aos empregos pelo terceiro

semestre sequido de 2022, Mato Grosso registra
queda na taxa de desocupagao no mercado de
trabalho. O desempenho fez com o estado tivesse
o segundo menor indice do pais, com 44%, ficando
atras somente de Santa Catarina (3,6%) no segundo
trimestre de 2022.

Desafios

A econcmia brasileira historicamente enfrenta
dificuldades de manutengdo de ciclos virtuosos.

Parte disso se deve principalmente ao contexto
politico administrativo ao qual estamos inseridos, cujo
madelo enfrenta importantes obstaculos para seu
amadurecimento e evolugao.

Constanterente correntes politicas ascendemn e
atuam de forma a retroceder avangos alcangados

em diversas areas. Alinhado a isso ha também

uma evidente inseguranga juridica e excessos de
buracracias, legislagtes e outros fatores que tornam o
ambiente econdmico brasileiro pouco competitivo e
pouco atraente do ponto de vista dos investidores.
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Nossa
histoéria

O Servico Social da IndUstria foi criado em 1946,
orientado pelo Decreto Lei n° 9403, tendo por
finalidade o estudo, planejamento e execucao de
medidas que contribuam para o bem-estar social dos
trabalhadores na industria e atividades assemelhadas.
Trata-se de uma instituicdo sem fins lucrativos, com
natureza juridica de Servico Social Autébnomo, e

é organizado e administrado pela Confederacao
Nacional da Industria — CNI, nos termos do seu
decreto de criacdo, tendo seu Regulamento aprovado
nos termos do Decreto n° 57.375, de 10 de janeiro de
1965.

Em Mato Grosso, o SESI chegou no ano de 1976,
dando inicio a uma trajetdria que, ano apds ano, tem
se tornado referéncia perante a sociedade devido a
qualidade dos seus servicos.

Desde a sua fundacéo, a Instituicdo sempre procurou
acompanhar o crescimento econdmico do Estado,
disponibilizando servicos de qualidade, de modo

a atender as necessidades dos trabalhadores da
indUstria e seus dependentes, bem como a sociedade
civil.

Com servicos educacionais, ja atuamos no estado
h& mais de 30 anos, especialmente ofertando
Educacao Basica aos trabalhadores das indUstrias,
seus dependentes e a comunidade em geral,
através das Escolas presentes em Cuiaba e Varzea

Grande. A instituicao atua ainda em conjunto com o
SENAI na realizacao do Ensino Médio integrado ao
ensino técnico.

Hoje, somos referéncia no que fazemos e nossa marca
é cada vez mais reconhecida pela qualidade, solidez

e credibilidade no mercado. Atendemos a todos os
portes de industrias, em 141 municipios do estado,
por meio de 05 unidades fixas e 24 unidades moveis,
entregando servicos que promovem a qualidade de
vida do trabalhador e aumento da produtividade da
industria, através da educacao basica, cultura, esporte
e lazer, e servicos de promocdo da salde e seguranca
no ambiente de trabalho.
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Nossa histéria

AindUstria desp

1930 {

rta comouma esperanca de cresamento e modernizagao.

A Constituigdo de 1937institui novas bases para arelagacentre o Estado e as classes produtoras.

Sindicatos, federagoes e confederacoes ganham protagonismo.

O presidente da Confederacao Industrial do Brasil (CIB),Roberto Simonsen, lidera movimento

de sindicalizacdo de empresasindustriais emtodo o pais.

A ConfederagaoNacionaldaIndistria (CNI) éfundada em 1938apartir dafusaoda ClBcom

diversas representacoes sindicais patronais emtodo o Brasil.
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1960
Desenvolvimentode atividades educacionais no pais- Novo
Regulamento, em 1965, com repercussao nareestruturacao técnica
m. e administrativa do Departamento Nacional.

Expansdoeainteriorizagdo dainstituicao ganham Forga.

Estratégiaspreventivas— énfase napromocao dasalde e da sequranga
no trabalho,

1970

1940

Carta da Paz Social - Principios para o bem-estar dos
trabalhadores e diretrizes para servicos sociais
custeados comrecursos patronais.

1946 - Criade o Servigo Social dalndistria (SES/)
dedicado ddefesa evalorizaciodo trabalhador,
orientado pelo Decreto-Lein® 9.403,

Primeiro programa do SE%alimentacao, habitagao,
higiene, saide e educacaomoral e dvica.

Promocao da salde: cresce em ambulatdrios,
consultérios odontoldgicos, servigos de satde nas
empresas e na construcaoda primeiro hospital do 589
Esporte: inaugurados os primeiros clubes, para

promover aintegragao assodativa de seu piblico de
atendimentao.

Pragramas de alfabetizagdo, aprendizado
doméstico eincremento da renda Familiar.

//:%

assistendalismo.
Presenca em todos os estados brasileiros.

1980
A economiamundial vive
profundas transformacgoes.
1950 0 SESlinvoca umanova concepgao
. B de cidadania. O trabalhador deve
Mudancadasestratégias de atuacao sersaudaveleter disposicdoparao
originalmente regida pela logica do trabalho e os operarios tém

0 S5 promove cursos, difundindoa
educagaocomo forma de elevagaodo
padrao de vida.

Publicacao do | Plano Macionaldo SESI,
em1971.

A partir de 1976, com o surgimento da
FIEMT, instalou-se o Departamento
Regional do SESI no Estado. Desde entéo,
0 SESI MT atende o setorinduskrial mato-
grossense por meio de agéesque
promovam a qualidade de vida do
trabalhador. O lazer, a satde, a educacaoe

direito aqualidade de vida.

1990

Abertura daeconomia brasileira. O SESI
redefine sua atuagaoincorporando, no
mesmo conjunto, bem-estar sodcial,
cidadania e aumento da produtividade
industrial,

Ingressonosegmento de consultorias
paraempresas.

1997 - Transferénda de suasede para
Brasilia- reformulouaestrutura
organizacional, visando aumentar seu
potencial de eficiéncia e
competitividade.

0 58 consolida-se como Entidade
prestadora de servigos sodais, comagdes
voltadas para a eficiénciaea
produtividade das empresas, focado na
sustentabilidade ambiental e na
responsabilidade sodal empresarial.

aresponsabilidade socdial empresarial sao
0s pilares das a¢des do SESL.

2010

Expansao do atendimento em educacao e em servigos de
salide e seguranca, firmado pelo Novo Pacto Empresarial
2011-2014.

Foco na consolidagdo da qualidade da educacao e na
ampliacao da tecnologia para potencializar os resultados
de gestao de salde e seguranga nas empresas,
estabelecidosno Planejamento Estratégico2015-2019.

2022

Inicio do Plano Estratégico 2022-2027 com énfase naexpansao
da Formagao parao mundo do trabalhoe, na elevacao da
gratuitas em educagao basica e escolaridade dejovense adultos e na ampliacio da satidee
continuada, incorporada pelo segurancanaindistria para reducio dos riscos e custos
Regulamento do SESI em 2008. assodados.

0 SES| transcendeu o papel

assistencialista e ampliou-se

em centros de educacao,

cultura e salde e seguranga no

trabalho que atingem parcela

significativa da populacdo em

todos os estados brasileiros.

Ampliacdo gradual da
destinacao de recursos paraa
educacdo e d oferta de vagas
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Diagrama da Governanca

CNI

Superintendéncia de Confederagbo Naclanal = .
Comgdiance ¢ Integridade da indistris (CNE) Comits de Etica

Diretaria de Educagdo . . e
& Tecnologia Diretoria de Comunicagio

Ouvidoria

ADMINISTRACAO SUPERIOR

Avditoria independente

Conselho Nacional

Diretoria Juridica
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FEDERAGAO

ADMINISTRACAO
SUPERIOR

Conselho
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daUnido

T e e e ] ety

Ministério da Cidadania ; Departamento
Nacional

Diretor

Auditorls Independente

HILE

Superintendente

- S mianac

SESI NACIONAL
Towie st drgéo Indistrias + Setores da Comunicasdo,
PARTES INTERESSADAS o o vl Skl Susin s commlonple Traathadores
LEGENDA
Instangia interna Orgaos da CNi de Grgaos da CHI Instincia Externa Instancia Externa Estrutura Compartilhada
. L":g;f?"l‘zlma . de Apoio apoio & governanga . com atuacao de Controle de Apoio com CNI, SENAI
i i Governanga do SESI/DN no SESHDN da Govemnanga 3 Governanga & IEL/NC

Regional

Departamento ey
Regional Auditoria
Independente

Direter

"

Superintendente

SESI REGIONAL

* Conforme Estatuto da Chi Art.17 - Integram a estrutura bisica da CNI os seguintes drgdos;
Conselho de Representantes, Diretoria ¢ Conselho Fiscal.

A vinculagao da Ouvidoria, do Compliance & do Comité de ética nos Departamentos
Regionais pode variar devido a sua autonomia administrativa.

Vinculagao Direta

..... Vinculagao Indireta



18

Governanca

O SESI é um Servico Social autbnomo de direito
privado e sem fins lucrativos, ndo integrante da
Administracao Publica, com uma estrutura de
governanca cuja administracdo superior é exercida
pela Confederacdo Nacional da Industria - CNI -
vinculado ao sistema confederativo sindical da
industria - de acordo com as disposicoes previstas no
Decreto-lei n° 9.403/46, de 25/06/1946 e tendo o seu
Regulamento sido aprovado pelo Decreto ne 57.375,
de 02/12/1965.

O diagrama de governanca é a demonstracao de
como o SESI-MT estd estruturado. O SESI adotou a
metodologia do Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa-IBGC de forma a comunicar com
transparéncia, sua governanca para a sociedade.

Faz parte da estrutura de governancga externa da
entidade o Tribunal de Contas da Unido-TCU e o
Ministério da Cidadania. A entidade € considerada
Unidade Jurisdicionada ao Tribunal de Contas da
Unido e presta contas de sua gestao.

O SESI MT conta em sua governanga com a auditoria
independente para seus processos financeiros e
administrativos.

ORGAOS NACIONAIS
Conselho Nacional

Com jurisdicdo em todo territdrio brasileiro o conselho
nacional exerce a funcao normativa superior, em nivel

©

de planejamento, fixacdo de diretrizes, coordenacédo e
controle das atividades desenvolvidas pela entidade,
ao lado do poder de inspecionar, fiscalizar e intervir, em
carater de correicdo, em qualquer setor institucional.

As competéncias do conselho nacional do SESI
encontram-se definidas no Regulamento do SESI.

Comissao de Orcamento

De acordo com as disposicdes previstas no
Regulamento do SESI, o conselho nacional
constituird, em carater permanente, uma Comissao
de Orcamento, que terd a incumbéncia de fiscalizar,
No exercicio em curso, a execucao orcamentaria,
bem como a movimentacdo de recursos dos
departamentos nacional e regional. O cumprimento
de suas atribuicdes é auxiliado por servicos técnicos
especializados de auditoria externa independente, no
tocante a gestdo financeira e orcamentdria de cada
exercicio.

Departamento Nacional

Ao Departamento Nacional compete promover,
executivamente, os objetivos institucionais do
SESI sejam esses nos setores técnico, operacional,
econdmico, financeiro, orcamentario e contabil,
segundo os planos e diretrizes aprovadas pelo
conselho nacional. A dire¢cao do departamento
nacional do SESI é da competéncia do Presidente
da Confederacao Nacional da Industria, conforme
Regulamento da entidade.

QUEM SOMOS ]

INSTANCIA INTERNA DE GOVERNANCA

Com autonomia definida em seu Regulamento, o SESI
MT, cujo modelo de gestao administrativa superior
exercido pela

FIEMT através do seu presidente, nao dispondo

o Departamento Nacional de poder de gestao
direta na administracao e na gestao dos recursos
orcamentarios. A estrutura de governanca regional é
composta por:

Conselho Regional

Orgao normativo e deliberativo de natureza colegiada,
incumbido de estabelecer as diretrizes politicas e
estratégias de atuacdo. O Conselho é composto pelo
presidente da federacao das industrias, representantes
da indUstria, dos trabalhadores, do Ministério do
Trabalho e Emprego, do Governo do Estado e da area
de comunicacao. Sua atuacéo é restrita ao estado
tendo suas competéncias previstas no regulamento.

Diretor Regional

O departamento regional do SESI MT é dirigido

por seu diretor que também exerce a funcdo de
presidente da Federacao das Industrias do estado

de Mato Grosso-FIEMT. A este é estabelecida a
competéncia definidas no artigo 45 do Regulamento,
voltadas atuando na administracao superior da
instituicao.

Superintendente Regional

O Superintendente do SESI é designado pelo Diretor
Regional, conforme Regulamento que preconiza que

[ | QUEM SOMOS

as atribuicoes e tarefas da administracdo regional
poderao ser exercidas mediante outorga conferida a
superintendente, pelo diretor regional.

INSTANCIAS EXTERNAS DE GOVERNANCA
Ministério da Cidadania

Como instancia externa de governanca do SESI,

o Ministério da Cidadania tem como uma de suas
competéncias a aprovacao do Orcamento do Servico
Social da Industria — SESI, conforme disposicéo
contida no Anexo | do Art. T do Decreto n° 9.674/2019
de 02 de janeiro de 2019.

Tribunal de Contas da Uniao

O Tribunal de Contas da Unido - TCU é o 6rgéo de
controle externo da administracéo publica federal que
auxilia o Congresso Nacional na missao de fiscalizacdo
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial das unidades a ele jurisdicionadas.

Como unidade jurisdicionada ao TCU, conforme
paragrafo unico do Art. 70 da Constituicado Federal de
1988 e do artigo 5°,V, da sua Lei Organica n° 8.443/92,
os gestores dos Departamentos Regional presta
contas de sua gestao e se submete ao controle
finalistico por parte do Tribunal de Contas.

INSTANCIAS EXTERNAS DE APOIO A
GOVERNANCA

Como instancia externa de apoio a governanca
do SESI, a Auditoria Independente emite opinido
sobre a integridade das informacdes constantes
nos demonstrativos contabeis e se estes refletem

adequadamente os resultados de todas as operacdes
realizadas nas esferas financeira, patrimonial e
econdmica.

As avaliacdes realizadas sdo reportadas as instancias
internas de governanca sempre que solicitado.
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Modelo de Negodcios

Nossa Missao: promover a qualidade de vida do trabalhador e de seus dependentes, com foco em educacao,
saude e lazer, e estimular gestao socialmente responsavel da empresa industrial.

QUEM SOMOS ]

Nossa Visao: ser o lider nacional na promogao da melhoria da qualidade de vida do trabalhador e de seus
dependentes e da gestao socialmente responsavel da empresa industrial.

NOSSO PrOPOSItO: Educacao basica com | Educacdode | 1 .83 6 @ g \
transformar vidas énfase em ciéncias, | JovenseAdultos . | Cultura e inovagao matriculas em Entregd
tecnologias, engenharias, @ ' (EJA) para |nsergaog0m zotenqalldzadoras @ educacio basica regular /‘_. J d v I
| ¥ i artes, design e I profissional e | daaprendizagem
pOr‘O uma Ind.L_IStnG matematica (STEAM) (3 ( LGS e vaior
mdais Compet|t|VO -
3.452 ©) =
matriculas na educagio o=R
° o s o .
Benef|C|qr|os de jovens e adultos (EJA) __—0 Educagao basica indutora
B ) ) G das competéncias e
Gestdo da I i Formacgdo de R .
Satde e | Cooperacdo | Professores e, o & habilidades requeridas para
@ Seguranca do fg ;f slocml para Gestoaes para % o .y o trabalho do futuro
trabalho na ortalecimento 1uma educagdo ¥ I
inddstria | dacidadania | de qualidade 62 1 @ “ | ®

no futuro

Industria brasileira

~

@,
(T

Trabalhadores industriais

620

Dependentes dos
trabalhadores industriais

$0139.406 453

com programas vacinas aplicadas
em SST em trabalhadores
e dependente

OOO

6.6

Sociedade civil

L 3

(" ResuLTADOSs ALcANCADOS ) / PRODUTOS E SERVICOS

SST = Seguranca e Saude do Trabalho PS =Promogdo da Saude

atendidos

000 494 41 e 2
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Nota: Dados de Resultados Alcancados conforme Atendimento Social realizado 2° Tri 2022.

matriculas em
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espectadores em eventos
de temas culturais — danga,
musica, artes visuais e teatro
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Produtos e
Servicos

EDUCACAO

O SESI Mato Grosso conta hoje com duas unidades
escolares que oferecem servicos educacionais de alto
padrao de qualidade aos dependes dos trabalhadores
das indUstrias e sociedade em geral. Podemos
destacar os seguintes diferenciais:

Proposta metodoldgica diferenciada, com estratégias
de ensino para além da sala de aula, comprometida
com:

« Foco na qualidade dos processos pedagdgicos de
ensino e aprendizagem para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias;

« Respostas as necessidades e demandas do tempo
atual e as expectativas dos alunos;

- Abordagem dos conhecimentos significativos,
integrados entre si;

« Respeito as diferencas e aos ritmos individuais de
aprendizagens, disponibilizando apoio pedagdgico
no contraturno aos alunos que necessitam de um
tempo maior para aprender e/ou sanar lacunas de
aprendizagens passadas;

- Reconhecimento da diversidade, transitoriedade
dos conhecimentos existentes e foco nos

conhecimentos pertinentes;

- Apoio pedagogico a inclusdo e repudio a todas as
formas de discriminacao;

- Enfase na aprendizagem permanente e no
aprender a aprender;

- Desenvolvimento de estratégias didatico-
pedagdgicas inovadoras e interativas;

- Ampliacdo dos canais de comunicacdo e
relacionamento com as familias;

« Investimento na formacao continuada dos
educadores;

- Diferenciais curriculares com eixos estruturados
na responsabilidade social, empreendedorismo,
criatividade, inovacao e ecossustentabilidade;

- Projetos interdisciplinares que fomentam teoria e
pratica, promovendo o protagonismo dos alunos ao
longo do ano letivo;

- Tematica atual do dia a dia que permeia este
trabalho, assim como, habilidades socioemocionais,
empreendedorismo, projetos de pesquisas, projetos
de vida e preparacao para o ENEM;

- Ferramentas tecnoldgicas Microsoft que
permeiam as metodologias ativas. Temos programa
Bilingue no ensino fundamental, com trés aulas
semanais em cada série;

« Educacao Tecnoldgica composta por robética
e maker, com trés aulas semanais em cada série que
culmina com o TIR - Torneio Interclasses de Robdtica;
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- Educacdo musical com aulas da educacéo
infantil ao ensino fundamental para desenvolver as
habilidades artistico-culturais e sécio emocionais dos
alunos.

Na oferta da Educacédo Bésica, o SESI/MT além da
educacao infantil, ensino fundamental e ensino
médio disponibiliza a Educacao de Jovens e Adultos
aos trabalhadores das industrias e comunidade em
geral, contribuindo cada vez mais para a melhoria dos
indicadores educacionais do pais.

CULTURA

A atuacdo do SESI no tema cultura contribui para o
debate, experimentacdo e desenvolvimento de novas
metodologias educativas que utilizam a arte como
articulacao nas diferentes dreas do conhecimento.
Por meio da economia criativa potencializamos a
educacao de exceléncia para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades alinhadas as demandas
do mundo atual. O Programa Vozes da Industria
atua no entretenimento e cultura por meio de
apresentacoes artisticas que agregam valor ao
processo de interacao entre os colaboradores,

bem como o fortalecimento do endomarketing da
indUstria, fomentando uma gestéo de cultura que
garanta um compromisso forte com o propésito da
empresa, o desenvolvimento dos colaboradores a
mudanca, um ambiente colaborativo, bem como

o controle do stress no trabalho, fortalecendo a
produtividade. Outro projeto cultural é a Orquestra
SESI Mato Grosso, que contribui para facilitar a todo
tipo de publico, sem restricao, os meios para o livre
acesso as fontes da cultura e o pleno exercicio dos
direitos culturais de cada cidadao: estimulando a
regionalizacdo da sua producao, valorizando os
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recursos humanos e contetdos locais, bem como
apoiando a ampliacdo do capital cultural de nossa
regiao.

COOPERACAO SOCIAL

O SESI Mato Grosso desenvolve, promove e estimula
as boas praticas de cooperacao social que possam
contribuir para o desenvolvimento econdmico e social
da indUstria, ao fortalecer a cidadania e, também, o
crescimento da sua comunidade.

Por meio de atividades e esforcos coordenados,
campanhas de interesse social e de promocao

a saude publica, SESI Mato Grosso produz acdes
articuladas com parceiros locais para fornecimento
de refeicdes para a indUstria, disponibilizacdo

de medicamentos em rede de farmacias e a
conscientizacao sobre inclusao de pessoas com
deficiéncia, preservacado do meio ambiente, consumo
consciente e capacitacoes dos trabalhadores das
industrias.

QUEM SOMOS
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Diferenciais
Competitivos

O SESI MT oferece servicos de satde e educacao.

Na Seguranca e Saude no Trabalho (SST), hd uma
série de medidas para antecipar e avaliar riscos em
uma empresa. O objetivo é minimizar os acidentes
de trabalho e doencas ocupacionais, garantindo a
protecédo a saude e integridade fisica e mental do
trabalhador, direcionando a empresa e seus gestores
para o uso inteligente da informacéao para diminuicao
de riscos e tomada de decisoes.

Na pratica, o SESI MT atua com uma assessoria completa
em Gestao de Salde e Seguranca no Trabalho. Além
disso, a equipe técnica de SST garante todo respaldo

e suporte em pericias judiciais e trabalhistas para as
indUstrias do Mato Grosso. Para garantir o ambiente

de trabalho seguro o SESI oferta capacitacdes sobre
Normas Regulamentadoras do Trabalho e demais
temas pertinentes a drea. Na educacao ha um grande
destaque, pois, fomenta e atende a populacdo com um
ensino de qualidade investindo no desenvolvimento
eficiente do aluno, juntamente com um pensamento
computacional, iniciacdo cientifica e design.

EXCELENCIA TECNICA

A educacao ofertada pelo SESI MT é destaque pelo
posicionamento na metodologia STEAM que traz em
seu curriculo a educacdo tecnoldgica que fomenta

o letramento digital, pensamento computacional,
iniciacdo cientifica e design. Além deste destaque

para robdtica e maker, temos relevancia pela
educacdo empreendedora, educacao socioemocional,
musicalidade e programa bilingue autoral para a
formacao de alunos bilingue. O SESI Escola é procurado
pela indicacdo dos nossos proprios clientes e pelo
reconhecimento institucional da marca SESI. Na satide
ha uma Gestao integrada e digital com a Plataforma
SESIViva+ alinhada aos requisitos das plataformas
publicas de informacdes sobre obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e tributdrias. E uma plataforma

digital para cursos de Desenvolvimento em Saude e
Seguranca para industria.

ATUACAO EM REDE

A drea de educacao do SESI MT segue alinhamento
do padrdo nacional que nos posiciona com atuacao
em rede. O destaque é para o Sistema Estruturado
de Ensino autoral que envolve desde o material
didatico, as orientacdes metodologicas STEAM,
plataformas educacionais, o programa de educacéo
tecnoldgica, o programa do novo ensino médio,
programa de avaliacao SESI e a metodologia de
reconhecimento de saberes aplicada na EJA. Na
area de Saude e Seguranca para a Industria temos
um canal web no qual séo depositadas as boas
praticas para compartilhamento e livre acesso para
o crescimento em rede. Compartilhamos com DR/
RS as acdes do programa SESI VIVA BEM. Com o DR/
SC buscamos informacoes sobre a implantacdo e
oferta de telessaude. Compartilhamos com todos
os DRs via organizagao do DR/MG sobre as boas
praticas de operacdo da plataforma S+ para analise
ergondmica do trabalho. Essas acdes conjuntas nos
ajudam a suprir eventuais lacunas de competéncia
interna ou quando se trata de fornecimento de novas
metodologias de trabalho que visam enriquecer o
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portfélio de produtos. Esta articulacdo conjunta entre
0s regionais eleva o nivel de eficiéncia, otimizacao

de recursos e compartilhamento de informacoes

que facilitardo a ampliacdo das habilidades e
competéncias da equipe técnica de modo geral

PARCERIAS

No ano de 2022 tivemos parcerias estratégicas a fim
de nos ajudarmos no cumprimento de um objetivo
em comum e crescimento de ambos os lados destas.
Unimos esforcos entre o SESI MT e a Usina Barralcool
para o desenvolvimento de cursos e palestras
facilitando o intercambio educacional e tecnolodgico.
Realizamos palestras na area de SST para as industrias
de base florestal em parceria com os Sindicatos

dos segmentos industriais fizemos parcerias com
orgaos Governamentais e entidades de classe para
disseminacao do conhecimento acerca de assuntos
relacionados a salde, seguranca no trabalho e eSocial.

Fizemos parcerias com o Sebrae e a Escola da
Inteligéncia a fim de aumentar a nossa exceléncia na
educacao para que Nossos jovens saiam preparados
para 0 mercado.

. \ escolada
@ inteligéncia
/ Educagéo Socioemocional

||I Grupo
Jarralcm»l

SEBRAE
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Metodololgias
Inovadoras

Na educagao utilizamos a metodologia STEAM, o novo
ensino médio e reconhecimento de saberes na EJA.

Ja na atuacao em Saude e Seguranca no Trabalho
para garantir um atendimento eficiente as industrias
do Estado, o SESI-MT segue a Metodologia Nacional
vinculada aos processos Seguranca e Salde no
Trabalho (SST) e Promocao da Saude (PS) que contém
uma base de dados integrados ao SESI Viva+. SESI VIVA
BEM — E um programa que foi concebido para ofertar
acoes de saude, seguranca e promocao da saude para
os trabalhadores das Industrias do Estado de Mato
Grosso de forma gratuita e que trouxe inovagao para
as areas de Saude e Seguranca e Promocao da Saude,
levando atendimentos personalizados e diferenciados
aderentes as necessidades das industrias. Através dos
pilares de Seguranca em Acao, Diagndstico de Saude,
Rodas de Conversas, Aulas Posturais, MoviMente e
Visdo Saudavel, este programa resultou em indicadores
demonstrativos das condicoes de salde e seguranca
das industrias beneficiadas possibilitando a percepcéo
de valor agregado tanto pelo industridrio quanto pelos
trabalhadores em relacao a importancia da prevencao
de doencas ocupacionais e qualidade de vida no
ambiente de trabalho.

PLATAFORMAS NACIONAIS

SGE - Sistema de Gestao Escolar no qual é feita toda
a escrituracéo escolar.
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LMS - Learning Management System Plataforma disponibiliza contetido para abarcar as solu¢des de uma série
de cursos dentro do que preconiza as Normas Regulamentadoras e demais normas nas modalidades 100%
EAD e semipresencial.

Portal SESI Educacao - utilizado por todos os alunos do SESI para acesso as plataformas e material didatico.
Letrus — plataforma de redagdo com inteligéncia artificial.
GEEKIE - plataforma de questdes e simulados para ENEM utilizada pelos alunos do NEM

Plataforma SESI Viva+: Solucdo Tecnoldgica de Gestao de Seguranca e Saude do Trabalho e Promocéo da
Saude. Contempla em um ambiente Unico a gestao de dados de SST e de estilo de vida do trabalhador da
indUstria. O objetivo é proporcionar a geracao de informacées consolidadas e de andlise epidemioldgicos para
apoiar as industrias.

- Plataforma S+: Constitui uma plataforma para promover a Elaboracéo e a Gestéo das Solucdes de Saude e
Seguranca.

- Telessaude: Servico de atendimento remoto em satde por meio de telefone, aplicativo e plataforma

digital online, realizada por profissionais devidamente habilitados em seus respectivos conselhos de classe,
utilizando protocolos clinicos baseados em evidéncia cientifica e devidamente registrado em prontudrio clinico,
conforme legislacao vigente.

(r )
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[ | QUEM SOMOS

Premiacoes e Reconhecimentos

Olimpiada Canguru de matematica
16 alunos premiados do FUND II, sendo:
3 medalhas de bronze

« 3 medalhas de prata

- 10 medalhas de honra ao mérito

3 alunos do NEM premiados, sendo:

+ 1 medalha de Bronze

-+ 2 medalhas de Honra ao mérito
Olimpiada de Astronomia e aeronautica
« 5 medalhas de Ouro

+ 1 medalha de Prata

+ 1 medalha de Bronze

- Vaga/convite para participar da MOBFOG-Mostra
Brasileira de Foguetes (3 alunos e o professor
representante da escola)

1 Aluno classificado para as seletivas Internacionais

Olimpiada de fisica

« 11 alunos classificados para a segunda fase da
Olimpiada.

- 7 alunos classificados para a terceira fase da
Olimpfada 11/02/2023
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O Departamento Regional de Matogrosso adota
ferramentas de controle pré-estabelecidas para
cumprimento de seus objetivos com eficiéncia

e eficdcia quanto instituicao, estes sao alinhados
com o Departamento Nacional e se desdobram
no planejamento estratégico com indicadores
estratégicos assertivos e no programa de eficiéncia
de gestdo, onde ocorre 0 monitoramento para o
fortalecimento estratégico da gestao do sistema.

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO 2022-
2027

O planejamento estratégico do SESI e SENAI 2022-
2027 foi elaborado sob a lideranca do Departamento
Nacional com a participacao dirigentes e técnicos dos
Departamentos Regionais. Nele foram sintetizados

os principais desafios de competividade da industria
brasileira para os quais as nossas estratégias estao
orientadas.

Seu foco principal é direcionar o posicionamento
institucional e atuacao sistémica das entidades para
que ofertem produtos e servicos que promovam

a modernizacao das industrias, impulsionando-as
para melhoria na competitividade e preparando-as
para o futuro, especialmente através da Educacéo,
Inovacao, Tecnologia, Seguranca e Saude. A partir
destas premissas nasce a estratégia sistémica, que
¢ elaborada utilizando a metodologia Balanced
Score Board, BSC, dentro desta metodologia temos 4
objetivos principais:

Clientes, Financeira, Processos internos e gestao de
conhecimento.

Nosso foco é elevar o padrao de qualidade do ensino

fundamental e médio da nossa rede. Trabalhamos para implementar o Novo Ensino Médio antecipadamente
a0s Nossos concorrentes e continuamos firmes no propdsito de elevar a escolaridade de jovens e adultos de
forma que essas pessoas sejam potenciais trabalhadores da industria brasileira.

Além de apoiar as empresas no cumprimento das obrigacdes relacionadas ao sistema publico de informagdes
sobre obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, estamos focados em desenvolver produtos e servicos
inovadores, alinhados as demandas de SST e aos desafios das empresas, com o objetivo de reduzir as taxas de
absenteismo e presenteismo.

De modo mais interativo, o planejamento estratégico é representado pela arvore estratégica a seguir:
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4 ° = De forma a garantir sua efetividade, o Programa
Mapa Estratégico PROGRAMA DE EFICIENCIA EM i e onsosingmens dos paramercs

definidos acarreta obrigacdes aos regionais, podendo,

~
G E STAO inclusive, ocasionar a interrupcao de aportes
TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA financeiros discricionarios do Departamento Nacional.

AUMENTO DA PERCEPCAO DE VALOR DESTINAGAO ESTRATEGICA Atento ao compromisso firmado, o SESI Mato Grosso
| s == iadad e DOS RECURSOS O Programa de Eficiéncia da Gestao constitui dos pilares das diretrizes para o fortalecimento estratégico envidou os recursos e 0s esforcos necessarios para
evar a percepgcao de valor da socledade e, em especial, da (o] s oA s . . . ~ - ~ - . . .. ;.
n indUstria sobre a contribuicio do SESI para o futuro do trabalho E e —n sistémico do SES|, tendp sido definido atra\{es FJa Res.(.)lulc;aolnO 0093 2020 e alterad? pela Reg?lugao ne OOSE% atingir os refergnoam acor<\jado§ para o exercicio
= % recursos na atividade fim 2021, do Conselho Nacional do SESI. Seu principal objetivo é contribuir para elevacao da eficiéncia em gestdo e de 2022, em alinhamento as acdes constantes do
e . T z 4 para a reducdo de assimetria de resultados entre os Departamentos Regionais. projeto pactuado com o Departamento Nacional.
o Dm%%gZgamrge?gﬁggia;hbaaé’i'ﬁg;ggsuwra Promover ambientes de trabalho seguros e - Os resultados apurados serdo analisados no préximo
requeridas pelo trabalho do futuro saudaveis para os trabalhadores da industria = * Ampliar receitas de servicos A implementacédo deste programa visa contribuir para a melhoria constante do desempenho institucional, Capftulo (Desempenho).

impactando na estratégia sistémica através da modernizacdo da rede de educacao basica, formando
profissionais preparados para as demandas atuais e futuras das industrias e do mercado de trabalho.

L | |
AM p|_|A(;/'.‘\o DO ATENDIMENTO O monitoramento dos seus resultados é realizado através de indicadores com referenciais nacionais, os quais
: : : : 0 5 ] ] ] ] ] w ] estdo categorizados em indicadores de Eficiéncia, Eficicia e Efetividade, conforme abaixo:
«» B Expandir o atendimento a sociedade com educacao e a¢bes educativas Expandir o atendimento as empresas industriais com salde e seguranca
(o]
7
E A INDICADOR META NACIONAL META 2022
w
2 SOLU(;GES DE VALOR AGREGADO Custo hora-aluno do Ensino Fundamental 10,58 11,66
0 Expandir a formacao o : Custo hora-aluno do Ensino Médio 1,39 12,08
o Elevar a : Elevar a . Reduzir riscos associados a ' '
? qualidade da dervens‘r:jq novo escolaridade de Pgolrrr]\oa.fer a sda u_deéc’los. seguranga e salide na -
i educacio basica e?smo mealo com jovens e adultos trabalhadores da industria industria Custo hora-aluno da EJA Profissionalizante 6,90 7,04
7] b oco em STEAM
2 Percentual de recursos destinados as atividades-fim 85,00% 89,00%
o
o s . ; = Fortalecer a gestao integrada da satde e segurancga no Impacto da folha de pessoal no orcamento 52,00% 53,80%
Potencializar a aprendizagem com cultura e inovagao trabalho por meio da inovacao
Percentual de Conclusdo do Ensino Médio 92,00% 94,90%
""" Percentual de Conclusdo do curso de EJA Profissionalizante (médio) 65,00% 65,00%
o INTEGRIDADE SISTEMICA DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS Numero de trabalhadores na plataforma de satide e seguranca 1.400.000 42,000
wZ
w . .
9= Elevar a eficiéncia da gestao Fortalecer a transparéncia Desenvolver e gerir Atualizar a infraestrutura de Resultado da Prova Brasil ou simulado 65,00% 75,00%
i a0s padroes sistémicos promovendo a divulgacéo de competéncias essenciais ao tecnologias digitais para a
6z pactuados informagoes sobre a gestao negocio prestacdo de senvicos Resultado do ENEM 600,00 585,00
S indice de Absenteismo 50,10 50,10
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Plano de Acao

A partir do planejamento estratégico e considerando
o foco na qualidade dos servicos prestados, no

uso adequado do recurso, na eficiéncia e eficécia
operacional sdo definidas as metas e iniciativas para
0 exercicio, sendo essas desdobradas por negdcios e
unidades operacionais.

Com base nessas definicdes elabora-se o Plano de
Acdo e Orcamento para o Exercicio vigente, sendo o
mesmo participativo, com o envolvimento dos Lideres
de Unidade Operacional, sede do Departamento
Regional e com aprovacao do Conselho Regional.

Uma vez validado realiza-se o desenvolvimento

das acdes e seu monitoramento. O monitoramento
das acoes é realizado mensalmente, analisando e
identificando se 0 mesmo encontra-se satisfatério
para o periodo ou necessita de alguma acao pontual
para garantia da execucao das acdes planejadas, bem
COMO seus recursos e resultados alcancados

ESTRATEGIA DE ATUAGAO




DESEMPENHO

Desempenho

A fim de manter o controle e monitoramento para
o atingimento dos objetivos do plano estratégico
sistémico e do Programa de Eficiéncia da gestao
sao estabelecidos alguns indicadores e metas para
0 alcance com exceléncia dos objetivos definidos,
abaixo segue os resultados obtidos de 2022.

Clientes

Percentual de industrias atendidas
satisfeitas com o SESI

META l REALIZADO

94,7%

% DE _
REALIZAGAO

106,45%

Objetivo: Elevar a percepcao de valor da sociedade
e, em especial, da indUstria sobre a contribuicdo do
SESI para o futuro do trabalho

Iniciativas
Publico: Industrias

Acoes: Fstratégias assertivas para realizar
atendimento com exceléncia com foco nas areas
de negdcio: educagao, salde e seguranca do
trabalhador.

Resultados: Exceléncia no atendimento.

Recursos: Colaboradores treinados com exceléncia
no atendimento.

indice de absenteismo

META l REALIZADO

50,10% 53,6%

% DE _
REALIZAGAO

106,98%
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Objetivo: Promover ambientes de trabalho seguros e
saudaveis para os trabalhadores da indUstria

Iniciativas
Publico: IndUstrias

Agodes: Desenvolvimento dos servicos de assessoria
em Gestdao de Saude e Seguranca e Promocao da
Saude

Resultados: Melhoria da percepcao das indUstrias
quanto a importancia da Gestao de SST para reducéo

do indice de absenteismo.

Recursos: Aquisicao de equipamentos e qualificacéo
do corpo técnico

Financeira

Percentual de recursos destinados as
atividades-fim

META l REALIZADO

89,9%

% DE _
REALIZACAO

101,6%

Objetivo: Percentual de recursos destinados as
atividades-fim

Iniciativas

Publico: Destinacdo de recursos financeiros
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Acgoes: Destinacdo correta dos recursos para a
atividade fim, assim ampliando a eficiéncia, eficécia e
efetividade da gestdo mantendo o cumprimento da
missao do SESI.

Resultados: Controle eficiente fazendo o resultado
do Regional de Matogrosso estar dentro da meta.

Recursos: Controles, projecdes e monitoramento,
para acompanharmos o desempenho deste indicador.

Expansao das receitas de servicos e
convénios

' % DE
META REALIZADO REALIZACAO

248.670,27 4.342.877,22

1746,4%

Objetivo: Ampliar receitas de servicos
Iniciativas
Publico: Clientes

Acoes: Promogao da reestruturacdo da area
comercial, segmentando o atendimento com o
reforco de Coordenacdo Regionais de Vendas, na
operacdo o foco teve os seguintes setores: sindicatos
e demandas setoriais, grandes empresas/agronegocio,
pequenas e médias empresas, parcerias publicas

e Pessoa Fisica. Além disso, a segmentacao da
receita de vendas. A estratégia de segmentacao da
meta de receita de vendas estd baseada no novo
modelo de posicionamento comercial do SESI MT
para uma maior abrangéncia de atendimento por

intermédio de sua estrutura segmentada. Com
acoes direcionadas ao relacionamento com clientes,
a estratégia de segmentacao da receita de vendas
consiste em dividir em grupos clientes de um mesmo
perfil, permitindo, assim, atendimento direcionado

e diferenciado. Esse processo proporcionou maior
flexibilidade e competitividade na execucdo de
estratégia para o negocio.

Resultados: Fxpansao de forma gradual da receita
de servicos e convénios

Recursos: Ferramenta de identificacdo e
mapeamento de oportunidades; Implementacao
de plataforma completa de inteligéncia de dados e
gréficos em Power Bl

Processos
Internos

Expansao do atendimento a sociedade
com educacao e acdes educativas

% DE
META l REALIZADO REALIZAQAO

+817 126,30%

Objetivo: Expandir o atendimento em educagéo e
acoes educativas

DESEMPENHO |

Iniciativas

Publico: Atuamos com publico da faixa etaria do
ensino fundamental e médio no refor¢o escolar para
sanar as lacunas de aprendizagens que os alunos
apresentam.

Também atuamos com atividades culturais e
esportivas para o publico da comunidade em geral
agregada as atividades do MultiAcéo.

Acgobes: Aulas de reforco, atividades esportivas e
apresentacoes culturais.

Resultados: Para os alunos matriculados no SESI
Escola a oportunidade de melhoria nos resultados
de desempenho. Para os participantes das atividades
esportivas o desenvolvimento de habilidades
cinestésicas e cognitivas. Para os participantes das
atividades culturais no MultiAcao oportunidade de
ampliacdo do repertério cultural e manifestacoes
artisticas.

Recursos: Folha dos profissionais do quadro da
escola, do esporte e da cultura.

Expansdo de atendimento as empresas industriais
com saude e seguranca

' % DE
META REALIZADO REALIZACAO

100,43%

Objetivo: Expandir o atendimento as empresas
industriais com saude e seguranca

| DESEMPENHO

Iniciativas
Publico: IndUstria

Acgobes: Consultoria e Assessoria em Seguranca;
Programas Legais; AEP - Avaliacdo Ergondmica
Preliminar; AET - Andlise Ergondmica do Trabalho;
Transmissao dos eventos de SST para o eSocial;
Elaboracdo do Laudo Técnico de Condicdes Ambientais,
Assessorias em Ergonomia, PCMSO, PCA, Imunizagao,
Telessaude, Ginastica na Empresa, Alimentacao Saudavel,
Orientacao Psicossocial, Sesi Viva Bem, SESI Corporativo,
Pilates, Reabilitacdo, Circuito do Bem estar, Cursos de
Desenvolvimento de Competéncias em SSI

Resultados: Melhoria da percepcao das indUstrias
quanto a importancia da Gestao de SST

Recursos: Aquisicao de equipamentos de higiene
ocupacional e ergonomia, utilizacdo das plataformas
SESIVIVA+, LMS e Telessaude

Expansao do percentual de alunos no
Novo Ensino Médio

' % DE
META REALIZADO REALIZACAO

0,
100% 100%

Objetivo: Fxpandir a formacdo de jovens no novo
ensino médio com foco em STEAM

Iniciativas

Publico: Alunos dos 9° anos.

Acgobes: Apresentacao do NEM aos alunos dos 9° anos
do SESI Escola com visitas nos ambientes onde irdo
estudar; divulgacao do NEM semanalmente nas
midias sociais com as atividades realizadas para
alcancar publico externo; reunido com os pais para
esclarecimento sobre o NEM e que o SESI prepara
para o ENEM, apesar do itinerario V; divulgacdo de
depoimentos de ex-alunos SESI que hoje estdo na
universidade falando da trajetdria e protagonismo
durante o NEM no SESI.

Resultados: Fidelizacdo dos alunos dos 9° anos
e uma boa aceitagao ao publico alvo atingindo a
expansao estabelecida.

Recursos: Folha dos profissionais do quadro da escola.

Percentual de conclusao da Educacao de
Jovens e Adultos Profissionalizante

' % DE
META REALIZADO REALIZACAO

(0)
2l 93,76%

Objetivo: Elevar a escolaridade de jovens e adultos
com reconhecimento de saberes

Iniciativas
Publico: Alunos da EJA profissionalizante

Acgobes: Reunido com SENAI para oferta de cursos de
maior aderéncia aos alunos da EJA; monitoramento
dos alunos no percurso do curso FIC em parceria com
analista da EJA e coordenacao SENA
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Resultados: Aumento considerdvel de ndmero de
pessoas na sociedade com certificado de EJA.

Recursos: folha dos profissionais do quadro do SESI
e SENAI.

Trabalhadores atendidos com Promocao
da Saude

' % DE
META REALIZADO REALIZACAO

27.136 94,84%

Objetivo: Promover a salide dos trabalhadores da
indUstria

Iniciativas
Publico: IndUstrias

Acbes: Imunizacao, Telessaude, Ginastica na Empresa,
Alimentacao Saudavel, Orientacao Psicossocial, Sesi
Viva Bem, SESI Corporativo, Pilates, Reabilitacdo,
Circuito do Bem estar.

Resultados: Melhoria da percepcao das indUstrias

quanto a importancia da promocao da salde para a
reducdo de absenteismo, afastamentos e melhorias
do retorno sobre o investimento.

Recursos: Aquisicdo de equipamentos e qualificacédo
dos profissionais
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Numero de trabalhadores na plataforma
de saude e seguranca

% DE
META l REALIZADO REALIZA(.'AO

41.460 98,71%

Objetivo: Fortalecer a gestao integrada da segurancga
e saude no trabalho

Iniciativas
Publico: Industria

Acgoes: Consultoria e Assessoria em Seguranga;
Programas Legais; AEP - Avaliacdo Ergondmica
Preliminar; AET - Andlise Ergonémica do Trabalho;
Transmissao dos eventos de SST para o eSocial;
Elaboracdo do Laudo Técnico de Condicoes
Ambientais, Assessorias em Ergonomia, PCMSO, PCA

Resultados: Melhoria da percepcao das indUstrias
quanto a importancia da Saude e Seguranca para a
reducdo de absenteismo, afastamentos e melhorias
do retorno sobre o investimento.

Recursos: Aquisicdo de equipamentos de higiene
ocupacional e ergonomia, utilizacdo das plataformas
SESIVIVA+, LMS e Telessaude

DESEMPENHO

| DESEMPENHO

Gestdao e
Conhecimento

Percentual de aderéncia as metas relativas
aos indicadores do programa de eficiéncia
de gestao

' % DE
META REALIZADO REALIZACAO

0
89,9% 112,3%

Objetivo: Elevar a eficiéncia da gestao aos padroes
sistémicos pactuados

Iniciativas
Publico: Gerencias do sistema

Acobes: Flaboracao de plano de agao e controle
mensal com verificacdo do resultado de cada
indicador do programa de eficiéncia de gestao.

Resultados: Eficiéncia na gestdo das metas
estabelecidas pelo programa de eficiéncia de gestao.

Recursos: SGF, Planilhas de controle, Banco de dados
regional, Estratégias Regionais e Estratégias Nacionais.

indice de conformidade as diretrizes
institucionais de transparéncia do SESI

' % DE
META REALIZADO REALIZACAO

0,
91,2% 91,18%

Objetivo: Fortalecer a transparéncia promovendo a
divulgacao de informacdes sobre a gestao

Iniciativas
Publico: Sociedade e indUstria

Acgoes: Definicédo de prazos a ser cumpridos,,
divulgacao dos prazos as partes interessadas,
monitoramento do resultado e alinhamento as
diretrizes do Departamento Nacional.

Resultados: Bom desempenho em consonancia as
diretrizes institucionais de transparéncia.

Recursos: Informacoes fornecidas pelo DN e
controles internos.

Média de horas de capacitacao por
colaborador concluidas nas acoes de
educacao corporativa

META l REALIZADO 70 DE

REALIZACAO

834 277,9%
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Objetivo: Desenvolver e gerir competéncias
essenciais a0 Nnegocio

Iniciativas
Publico: Colaboradores do sistema

Acgoes: Incentivo aos colaboradores com o plano

de desenvolvimento de competéncias, onde sdo
elencados varios cursos pertinentes a area de atuacao
especifica de cada colaborador.

Resultados: Os colaboradores mais desenvolvidos,
com competéncia necesséria para assegurar os
resultados dos processos.

Recursos: Comunicacao interna e PDC.
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Programa de Eficiéncia da Gestdo - Desempenho

Abaixo seqgue um quadro com os indicadores do programa de eficiéncia de gestdo e seus resultados durante o ano de 2022.

CATEGORIA

Eficiéncia

INDICADOR META 2022 RESULTADO % DE EXECUCAO

Percentual de Conclusdo do curso de EJA Profissionalizante (médio)

Percentual de Conclusao do Ensino Médio

Eficacia

Nudmero de trabalhadores na plataforma de saude e seguranca

Aderéncia do SESI a demanda da industria

Efetividade

| DESEMPENHO

Gratuidade

Em 2008 foram incorporados ao Regulamento do
SESI dispositivos estabelecendo a ampliacdo gradual
de destinacéo de recursos provenientes da Receita
de Contribuicdo Compulsoria para a educacéo e
para gratuidade, que deveriam atingir em seis anos, a
meta de 33,33% da Receita Liquida de Contribuicao
Compulsoria em Educacéo Basica e Continuada,
sendo a metade desse valor, 0 equivalente a 16,67%,
destinado para vagas gratuitas.

Receita Liquida de
Contribuicao Compulsodria
para Educacao Basica e
Continuada

Destaca-se que a Receita Liquida de Contribuicao
Compulsoria corresponde a 83,25% da Receita Bruta
de Contribuicao Compulséria Geral, em conformidade
com o Art. 69 do Regulamento do SESI, atualizado
pelo Decreto Lei n° 6.637, de 5 de novembro de 2008.

Para apuracdo da gratuidade, considera-se o gasto
médio hora-aluno, ou seja, sao utilizadas as despesas
realizadas com custeio, investimento e gestao,
conforme estabelecido no Regulamento do SESI,
Art.6, §49, atualizado pelo Decreto Lei n® 6.637, de 5 de
novembro de 2008.

Receita Liquida de
Contribuicao Compulséria
para Gratuidade
Regulamentar

16,67%
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O SESI vem aprimorando seus processos de apuracao
e monitoramento do percentual de aplicacdo da
receita liquida de contribuicdo compulséria em
educacao e em gratuidade regulamentar. Neste
contexto, destaca-se a implementacdo do indicador
"hora-aluno” em 2019, o qual consiste na soma das
hora-aulas destinadas aos alunos matriculados em
cursos de educacdo basica e continuada, dentro de
um determinado perfodo. Esse indicador passou

a ser insumo para o calculo da receita liquida de
contribuicado compulséria aplicada em gratuidade
regulamentar.

Compromisso

Para 2022, o compromisso assumido pelo SESI MT

foi de aplicacdo de 33,33% da Receita Liquida de
Contribuicdo Compulséria em Educacdo Basica e
Continuada e 21,02% em Gratuidade, em alinhamento
as diretrizes nacionais, tendo finalizado o exercicio
com a destinagao de RS 36,5 milhdes para Educagéo
Basica, sendo RS 14,8 milhdes para a Gratuidade
Regulamentar.
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DESEMPENHO

Os dados a seguir detalham os resultados da aplicacdao dos recursos da Receita Liquida

de Contribuicdo Compulséria:

3.459 —

g Q Matriculas em —
Gratuidade 88

Regulamentar

Fonte: SCAE / SESI DN

Receita Liquida de
Contribuicdo Compulsoria
para Educacao Basica e
Continuada em 2022

937.561

Hora-aluno em
Gratuidade
Regulamentar

Receita Liquida de
Contribuicdo Compulséria
para Gratuidade
Regulamentar em 2022

28,48%
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| RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

MODELO DE GESTAO DE RISCOS

No SESI Mato Grosso, o Gerenciamento de Riscos e
Oportunidades é regido pela Diretriz de Gestdo de
Riscos — MEG-DI-002.

Nesta diretriz sdo estabelecidas algumas

definicdes aplicaveis, como tipos de eventos,

riscos, oportunidades, causas, consequéncias,
probabilidades, impactos, nivel de riscos e resposta
ao risco. Sao estabelecidos também os gestores de
riscos e oportunidades, sendo eles: Superintendéncia
Regional, Gerentes, Coordenadores, Supervisores

e Responséveis por processos, nesta ordem de
responsabilizacao.

Cada um destes gestores responde por parte da
estrutura de gestao de riscos, ficando a definicao
dos parametros a cargo do Diretor Regional. Aos
demais gestores cabe retroalimentar o processo com
identificacdo de riscos e oportunidades, identificacao
de causas, avaliacao, definicao de respostas, plano.

Diretoria
Regional

Gestores de
Riscos e
Oportunidades

( )
Definicao de

Parametros
. J
e N
Identificacao
do Risco

Avaliacao
de Risco
. J

( Elaboracao de )
Agoes

(_ Mitigatorias )
4 A
Comunicacao e
Monitoramento

N J
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Desenvolvimento do ambiente
interno, visando estabelecer
cultura de gestao de risco;
Estabelecimento de objetivos;
Construcao de linguagem comum
de gestao derisco.

Identificacdo e mapeamento de
riscos;

Identificagdo de riscos no processo
de planejamento estratégico;
Identificacdo de riscos por meio de
entrevistas;

Avaliacao dos riscos;
Classificacao da criticidade;
Captura de a¢6es mitigatorias;
Elaboracao da matriz de riscos;
Definicdo dos “donos”dos riscos;
Elaboracgao das fichas de riscos

Definicao da resposta e
tratamento de riscos;
Definicdo e elaboragao das
acoes/projetos mitigatorios

Monitoramento dos riscos
priorizados;

Acompanhamento dos planos de
acdo/planos de resposta;
Reporte trimestral
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Riscos Mapeados

MACROPROCESSO

RISCOS ASSOCIADOS

CLASSIFICACAO  ORIGEM

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS |

PROBABILIDADE
DE OCORRENCIA

IMPACTO

AGOES MITIGATORIAS

RISCO ASSOCIADO

Crescimento da Inadimpléncia.

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

OPORTUNIDADE IDENTIFICADA

Regulariza¢do da Inadimpléncia

Oportunidades Identificadas

(o13{[c]31]

Com a origem da pandemia a
inadimpléncia de Clientes Pessoa Fisica
cresceu de forma alarmante para os
Produtos de Educacao

ACOES ADOTADAS

Em 2022 foram acdes rotineiras de cobrancas as clientes

inadimplentes, os quais tem Resolucdo anual de desconto para

negociagdes no SESI.

Baixo entendimento sobre a politica
comercial

Preparacdo adequada dos
consultores de vendas

Com a revisao da Politica comercial,
observou-se a possibilidade de oferecer
beneficios atrativos para grupo de
empresas que até entao nao eram
enquadradas na Politica.

Implementagdo da Academia de Vendas para otimizar
o entendimento da politica comercial e melhorar a sua
aplicabilidade.

Uso indevido dos dados e imagens dos
clientes

nalise Critica em Normativos
sistémicos contemplando
orientacdes efetuadas pela LGPD e
Diretriz de Gestdo de Risco

Com as capacitagdes de LGPD e Gestdo
de Riscos, ficou evidente a necessidade
de adequacao das Normativas como
forma de Orientacgao e Prevencao ao
desenvolvimento dos Processos

Cronograma de Revisdo de Normativos e Revitalizacdo de
processos com vistas ao fortalecimento ao atendimento da

LGPD e Gestdo de Risco, as a¢des tiveram continuidade em 2022.

Atracao, desenvolvimento e retencdo de
talentos

Revisdo de processos relacionados
a Gestdo de Pessoas

Inexisténcia de: Plataforma adequada para
o processo de selecdo.

Programa adequado de Cargos e Saldrios.

Implantagao da nova Plataforma de selecao.

Licitacdo de empresa, para desenvolvimento do novo Programa

de Cargos e Saldrios.
Licitacdo de empresa para desenvolvimento de cultura.

Baixa cultura e Médio. Prejuizo - .
. . Revisdo dos processos/fluxos e desenvolvimento da
desenvolvimento de . .- na aplicacao . . < .
Mercado . Estratégico Interna Médio Equipe com implementacdo da Academia de Vendas para
processos e estratégias de dos recursos nas . o
. ‘o treinamento/capacitacdo de consultores de vendas.
vendas. atividades finalisticas
. ~ Contratacdo de empresa para informatizacdo de cadastro
Dificuldades de atracao, e inscrigéo em rc?cesso':s) seletivos, com Enaior alcance
Gestédo de pessoas | desenvolvimento e retengao Estratégico Interna Alto Alto s P < i
para captacdo de candidatos;
de talentos - . .
Revisdo e melhoria de beneficios para os colaboradores
Médio. Prejuizo
~ . Crescimento da . . .- na aplicacdo ~ .
Gestao de clientes . . . Financeiro Externa Médio plicas Implementacao de melhorias no Processo de Cobranca.
Inadimpléncia. dos recursos nas
atividades finalisticas
. . Retorno as aulas com 100% presencial com o apoio
Queda na qualidade de ensino - - o .
" . . Médio. Prejuizo pedagdgico oferecido no contraturno aos alunos com
hibrido {presencial e online) na aplicacao baixo desempenho escolar em lingua portuguesa e
Gestao de clientes | com revezamento, ocasionado Operacional Externa Médio plicag P " guap 9
. dos recursos nas matematica.
pela pandemia do COVID19 em S L . .
2021 atividades finalisticas Maior monitoramento do desempenho dos alunos na
triade alunos, professores e pais.
Médio. Prejuizo Disseminac¢ao da LGPD com implementacédo de
) Uso indevido dos dados e - - na aplicacdo Procedimento Normativo e Controles para zelo e
Integridade . . Estratégico Interna Médio ) . .
imagens dos clientes dos recursos nas manuseio e guarda de dados de clientes e capacitacdo e
atividades finalisticas disseminacao na equipe.
Médio. Prejuizo Revisdo e melhoria da Diretriz de Compliance e
. Conduta antiética / Conflitos . . na aplicacdo Integridade.
Integridade . Integridade Interna Baixo - x s - .
9 de interesse 9 dos recursos nas Revisdo do Codigo de Conduta Etica e Regimento do
atividades finalisticas Comité de Etica com aprovacédo do Conselho Regional.
Mudanca nas Legislacdo Alto. . . .
san grsiac - Acompanhar e verificar de forma efetiva, os itens que
. que permeiam as normas Reposicionamento - S
Saude e Seguranca - .- - ~ serdo alterados pela norma e participacéo junto a CNI na
. regulamentadoras e e-Social Estratégico Externa Médio da atuacdo do SESl e o . - .
para Industria . o comissdo de didlogo de adequagdes nas normas junto ao
que impactam toda a extingdo de alguns N
. o . Ministério do Trabalho.
metodologia do negdcio. servigos.

Mudanca nas Legislacédo que permeiam
Nnossos servicos, normas regulamentadoras
e e-Social que impactam toda a
metodologia do negécio.

Revisao dos servicos ofertados e
criacdo de novos produtos

Com a entrada do e-social o SESI
desenvolveu uma assessoria para executar
essa demanda para industria.

Capacitacdo da equipe nas alteragdes das normas
regulamentadoras.

Realizacdo de palestras para explicacéo nas alteracdes das NR's.

Fonte: Geréncia de Integridade
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Controle Interno

O controle interno do SESI-MT estd baseado na metodologia da COSO 2013, trata-se de um processo conduzido
pela Geréncia de integridade, com o objetivo de proporcionar a seguranca, na execucao dos processos,
assegurando a conformidade. Normatizado pela Diretriz MEG-DI-010.

Controle Interno compreende um conjunto de atividades e procedimentos de controles incides sobre o
processo de trabalho da instituicdo com o objetivo de salvaguardar seu patrimoénio, bem como, imagem
institucional, conferir o cumprimento dos prazos, promover a eficiéncia operacional e encorajar a obediéncia as
diretrizes tracadas pela Alta Gestéo. A finalidade do controle é assegurar que alta gestéo, atue em consonancia
com os principios que lhe sao impostos no regulamento do SESI e no ordenamento juridico como os da
legalidade, impessoalidade, moralidade e finalidade da instituicéo.

O Sistema de controle interno do SESI-MT, segue o modelo de trés linhas de defesa descritas a seguir e

demonstrada graficamente na figura abaixo:

Orgao de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

Alta Administracao

T T

12 Linha de Defesa

Controles da d

22 Linha de Defesa

Medidas
Gerencia | 46, Sontole
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T

32 Linha de Defesa

Auditoria

Interna

©
(S
=
(&)
—
x
Ll
o
=
[©]
=
©
=}
<

Regulador

A primeira linha de defesa, refere-se a drea de negdcio
alinhada com as unidades operacionais, responsavel
por identificar, mensurar, avaliar se os controles
utilizados para o negdcio sao eficazes. E responsavel
por manter controles internos eficientes e
implementar acoes corretivas e preventivas para
mitigar as vulnerabilidades de seus processos e
controles internos. A primeira linha de defesa é
composta pelos controles da geréncia e dos controles
internos da organizacao;

Ja& a segunda linha de defesa, constitui-se de funcoes
de gerenciamento de riscos e conformidade, devendo
atuar em conjunto com as areas estratégicas e

de negdcios para assegurar que a primeira linha

de defesa tenha mapeado, avaliado e reportado
adequadamente os riscos do negdécio. A segunda
linha é composta pelo controle financeiro, acdes de
seguranca corporativa, do sistema de gerenciamento
de riscos corporativos — GRC, das acdes da area
técnica seguindo as Diretrizes da drea de Integridade,
incluindo inspecdo/supervisoes;

A terceira linha de defesa: E representada pela atuacéo
da Auditoria Interna, que em seu escopo de trabalho
deverd avaliar de modo sistematico e continuo, a
eficiéncia e eficicia das atividades das duas primeiras
linhas de defesa e contribuir para a sua conformidade
e 0 seu aprimoramento. Apesar de importante e
essencial, esta terceira linha de defesa ainda esta em
fase de planejamento.

| RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

DAS ATIVIDADES DE CONTROLE

O Controle interno do SESI-MT desenvolve suas
atividades de natureza preventiva ou de deteccdo

e abranger uma série de atividades manuais e
automaticas, como autorizacoes e aprovacoes,
verificacoes, reconciliagcdes e revisdes de desempenho
do negdcio.

O Programa de Compliance e Integridade, gestao de
risco e transparéncia, séo uns dos mecanismos de
atividades preventivas dentro do controle interno,
Vejamos:

- Aprovacéo do Codigo de Conduta Etica, aprovado
na reuniao conselho regional, por meio da resolucao
n° 64/2022. O novo cédigo traz, normas de conduta
detalhadas que orientam relacdes internas e externas,
refletindo valores e principios que norteiam a atuacéo
das instituicdes. Contém ainda, disposicoes que
englobam direitos, deveres e proibicdes que servem
como instrumento de protecdo e de garantia a todos
que se destinam.

- Atualizacdo da Diretriz do Programa de Compliance
e Integridade;

- Implantacdo do sistema de gerenciamento de
compliance e gestao de risco;

- Diretriz de Controle Interno.

- No Portal da transparéncia foram executadas varias
melhorias, segue algumas delas:

a) Reformulacdo do SAC (Servico de Atendimento ao
Cidadao);

b) Portal da transparéncia de acordo com as regras de
acessibilidades, atendendo a todos os cidadaos;

¢) Criacdo de campo, disponibilizando as informacoes
em formato aberto (maquina);

d) Atualizacdo do modulo de gratuidade. etc.

Os orgaos de controle externo, auditoria interna,
auditoria independente, atuam de forma de deteccao
dentro do processo de Controle Interno do SESI

MT. A auditoria interna, atua, também de forma
preventiva nos processos. A partir dos relatérios elas, o
compliance monitora o cumprimento dos planos de
acoes.

RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

O SESI-MT possui diversos canais de atendimento para
a sociedade

@ www.sesimt.ind.br

a ouvidoria@sesisenaimt.ind.br

€} SAC 0800 642 1600 Ouvidoria: (65) 3611-1629

f @sesimt

o@ Presencial:
Segunda a sexta
das 8h as 12h e 14h as 18h

Av. Historiador Rubens de Mendonca, 4.193
Centro Politico Administrativo
Cuiab3-MT | CEP: 78049-940
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O Servico de Atendimento ao Cidadao

SAC é o canal para cidadédo obter informacoes ou
esclarecer dividas sobre produto ou servicos. Ja a
ouvidoria tem objetivo de mediar o didlogo entre o
SESI e publico externo (cidaddo) e publico interno
(empregados) para promover a solucao de problemas
relevantes, que nao tenham sido resolvidos
previamente pelo SAC.
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FONTE DE RECURSOS

RELATORIO DE GESTAO 2022 - SESI-DN | 49

& " do Conselho Regional do SESI. O Plano de Acao e Orcamento, relativo ao Ultimo movimento de revisao do
% Receita total exercicio de 2022, foi elaborado em conformidade com o Manual de Procedimentos Orcamentarios e de
Arrecadagdo Indireta E§® R%105,0 Milhdes Producdo do Servico Social da Industria, aprovado pela Resolucao n° 040/2017 do Conselho Nacional do SES|,
- ~/ com o Plano de Contas e Manual de Padronizacao Contabil do Sistema IndUstria, aprovado pelo Ato Resolutério
7330 Milhces 12/2009 e com o Plano de Centros de Responsabilidade de 2022, aprovado pela Resolucao CN 078/2021. No
vy - S e N periodo de janeiro a dezembro, o SESI|MT realizou 87,65% das despesas previstas e 94,28% das receitas orcadas.
Arrecadagdo Direta @ @ RECE ITA
R$ 47,7 Milhes R$ 24,4 Milhdes . . _— L. .
R$14.7 Milhes As Receitas de Contribuicoes representam em média 45,5% do total das receitas arrecadadas em 2022.
e S Financeiras Outros

comasempresaseo

Fa s

Receitas SESI (RS mil)

R$ 11,6 Milhges R$ 21,2 Milhdes

M B 2020:R$
N
a o B 2021:R$
<t
= 2022:R$
: RS 111,4 Valor das receitas estimadas e @
- I despesas <t
e\ Milhdes fixadas pelo SESI|MT para o o N
S B i
~ , . d m
A formulacdo do orcamento é precedida da etapa de 5 o W 5 o
, . .. ~ o
pré-planejamento, que conta com a participacao do - o ;o A
corpo gerencial e da diregao e tem como documento o o
. . L. — — LN
orientador o Planejamento Estratégico. Nessa = - + g 9
u-i 3 & wun
™~ o] 0

etapa sao escolhidas as iniciativas para o respectivo I I I 2

exercicio, as quais constam do documento de Plano

de Acdo e Orcamento, submetido a aprovacao - .
RECEITAS DE RECEITAS DE SERVICOS APOIO FINANCEIRO DEMAIS RECEITAS RECEITAS DE CAPITAL

CONTRIBUIGOES CORRENTES
m2020 m2021 w2022
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D E s P E SAS O resultado do periodo foi de superavit (107,6%) cabendo ressaltar que as Receitas de Constituicdes e Receitas
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4.9%, entre os periodos 2021.x 2022 apresentando de Servicos registraram crescimento de 12% em cada grupo, e Rendimentos de Aplicacdes Financeiras devido a
estabilidade. O grupo Dernais Despe;as apresentou geracéo de disponibilidades e elevacao nos indices CDI nos fundos de aplicacao fixados para o SESI. Quanto as
O historico dos Ultimos trés anos mostra que as despesas mais representativas se referem a mao de obra aumento de 35,5%, grgnde parte registrado no despesas as realizacdes ocorreram aquém do estimado devido em grande parte da ndo execucao da reforma
(Pessoal e Encargos Sociais e Servicos de Terceiros). Tais despesas representam em média 57% do total realizado ~ 9'UPO Transportes e Viagens onde ocorreram na Escola Varzea Grande sendo re-planejada para exercicio futuro.
em 2022, em 2022 viagens de integracdo e conhecimento
em outros Regionais e missoes internacionais As informacodes detalhadas da execucdo orcamentaria podem ser consultadas no site da transparéncia do
na Alemanha, Finlandia e Franca. As Despesas regional (http:/transparencia.sesimt.ind.br/orcamento-e-execucao-orcamentaria).
. i i 0,
- Despesas SESI (RS m||) de.Cajplltal apres,entam crescimento dg 67@entre
~ = dois Ultimos periodos apresentados, direcionando
; 2020: RS 35,1% do montante realizado em 2022 para as o ~
o 1
g 3 ¥ - Composicao da Execucao da Despesa -
- 2 direcionado para a renovacao da frota.
m m 2022:RS ° °
m ~ -
- EXECUCAO ORCAMENTARIA SeSI ( R$ M | I)
[@)]
o
E’ A execucao orcamentaria do SESI no exercicio 2022
o apresentou uma realizaco das receitas na ordem de OUCT‘;E&A[?ESE DEM““?;’;SPESAS
n o 2 5 v RS 105,0 milhdes, representando 94,28% da receita s\ o
) - ~ g : & 2 estimada. Em contrapartida, a despesa performou % \ -
— g - ~N N N RS 976 milhées, sendo 87,6% das despesas fixadas, CONTRIBUICOES/ \\ /
- c 3 = apresentando um resultado orcamentario positivo na TRA'\;S;?;GU” AsEgig'?ERl\?gils ES‘?‘IL'_;\SS%E
o0 E g ordem de RS 7,3 milhdes. " - BRSBTS . 3.108 Yy
¥, ) 4% ENCARGOS 8% 20/
a5 i m SOCIAIS ’ ’
MATERIAIS 40.526
- . asl 41%
4%
PESSOALE SERVICOS DE OCUPACAO E DEMAIS DESPESAS DESPESAS DE
ENCARGOS SOCIAIS TERCEIROS UTILIDADES CORRENTES CAPITAL s
Receita SERVICOS DE /
e
2020 m2021 2022 RS 105.048.954 Despesa TERCEIROS
RS 97.667.873 14.699
15%
As despesas com Pessoal e Encargos Sociais apresentou no comparativo 2021 x 2022 aumento de 22,6% ) TIIRTBCAQ_TESQDSAS
devido a a¢des internas como: ajuste salarial no acordo coletivo de 11% para recomposicao das perdas dos INVESTIMENTOS // 14.607 J ORDENADOS E
ultimos anos, disponibilizacdo do vale refeicdo para o departamento regional, implementacéo de programa 24284 / 36% SALARIOS
de saude e bem-estar do trabalhador. O grupo Ocupacdes e Utilidades apresentaram sensivel variacao de 25% 21.900

Fonte: Sistema Protheus 54%
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Alocacao
Orcamentaria -
Finalidade dos
Recursos

O Regional manteve a média dos ultimos

anos de destinacao de 80% das despesas totais
direcionadas ao negdcio. O negdcio Cooperagao
Social retomou as agdes sociais do Multiacao (que
tem enfoque em atendimento social presencial a
comunidade carente) e na Cultura foram realizadas

2021

GESTAQ
4117455
5%

DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
5.038.961
7%

APOIO S
4319835
6%
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diversas apresentacoes presenciais da Orquestra SESI
nos diversos municipios do estado. Na Educacéao
foram aplicados recursos na obra do SESI Escola
Cuiabd, ja na Saude o crescimento foi mais expressivo
(69%) devido a desenvolvimento de projetos e
aumento do custeio do servico. No grupo Suporte
ao Negocio o crescimento se deu em grande

parte devido a renovacao da frota direcionada ao
atendimento das Unidades Operacionais.

LINHAS DE ATUACAO

» Gestdo: contempla as acdes dos 6rgaos consultivos,
deliberativos e de assessoria a gestao, como: juridico,
auditoria, comunicacao e planejamento e orcamento.

« Desenvolvimento Institucional: contempla as
transferéncias regimentais e as despesas relativas as
atividades da administracao institucional.

COOPERACAD SOCIAL
= 1.508.710
| 2%

j CULTURA
[~ 1.189.423

| / 2%

|/ DEFESADE INTERESSE

" — 326.969 GESTAO

o% 8.101.427 __
EDUCACAO 8%
"~ 2B.259.696
38%
SAUDEE SEGURANCA e
- 11.243.314
P 5.748 891
6%

1
| SUPORTEAONEGOCIO /

18.264 870 APOIO -/

25% 5.451.437

6%

» Negdcio: contempla as linhas de atuacao
finalisticas da entidade, como: educacéo bésica e
continuada, salde e seguranca cultura e cooperacao
social.

» Suporte ao Negdcio: servicos de apoio as
atividades finalisticas, como: programas relacionados
a estudos, pesquisas e avaliacdes da entidade e

da indUstria; relacionamento com o mercado e
cooperacao técnica nacional e internacional.

» Apoio: servicos de apoio para manutencao da
entidade, como administrativo, financeiro, pessoal e
tecnologia da informacao.

2022

COOPERACAO SOCIAL
r 3.235.268
3%

| CULTURA
I 2.103.985
/ 2%

DEFESADE INTERESSE
= 64.367
0%
EDUCACAQ
“— 33.720.5856
35%

,

NEGOCIO
78366118,72
80% —

SAUDE E SEGURANCA
19.045.178
19%

_'-I SUPORTE AO NEGOCIO

e - 20.196.335
—_ 21%

FINANCEIRAS E CONTABEIS
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Transferéncias, Convénios e Congéneres

Transferéncia para federacoes e confederacdes

TRANSFERENCIA INSTRUMENTO OBJETO

A receita das administragdes regionais,
oriunda das contribuicdes compulsorias,
reserva a quota de 7% sobre a arrecadacao
total da regido para a administracao
superior a cargo da federacao das industrias
local serd aplicada na conformidade do
orcamento anual de cada regido.

Regulamento
aprovado pelo
Decreto 6.637

Transferéncia

CONVENENTE

Federacao das
Industrias No
Estado de Mato
Grosso

03750189000128

VALOR DA
CONTRAPARTIDA

DATA DA
FIRMATURA

05/11/2008

SITUACAO VALORTOTAL

Ativo
Normal (A)

3.238.484,70

3.238.484,70

Fonte: Sistema Protheus

Observacoes:
(1) Estdo sendo apresentadas as transferéncias realizadas em 2022.

Outros convénios e congéneres

TRANSFERENCIA OBJETO

Conforme Resolugdo do Conselho Nacional do SESI n° 02/2009
e em consonancia com o acorddo TCU 338/2013, o IEL é uma
associacdo sem fins lucrativos, conforme Art. 1° do seu Estatuto
e portanto o repasse do SESI ao IEL decorre da relacéo de socio
mantenedor, que esse possui em relacdo aquele, ndo havendo
contrapartida de recursos, pois nao se trata de convénio e nem
contrato de prestacdo de servicos.'

Resolucao
Ne 34/2022

CONVENENTE

Instituto
Euvaldo Lodi
- |EL

CNPJ

03986163000183

VALOR DA
CONTRAPARTIDA

DATA DA
FIRMATURA

01/06/2022

SITUACAO

Ativo
Normal (A)

VALOR
TOTAL

665.037,27

665.037,27

Fonte: Sistema Protheus
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Demonstracoes contabeis

As demonstragdes contédbeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 11 conjugadas ao disposto na Lei n® 4.320/64.

DEMONTRAGAO CONTABIL / NOTAS EXPLICATIVAS ENDERECO PARA O ACESSO

Balanco patrimonial
Balango orcamentério

Balanco financeiro
Demonstracdo das variagdes patrimoniais http://transparencia.sesimt.ind.br/demonstracoes-contabeis

Demonstracao dos fluxos da caixa
Demonstragao da mutagao do patrimonio liquido

Notas explicativas

Fonte: Sistema Protheus

Consideragdes gerais: Os demonstrativos contabeis do exercicio de 2022 serdo publicados oportunamente no endereco acima informado, apds exame e opiniao da
auditoria independente sobre as demonstracdes, bem como, apds a aprovacao pelo Conselho.
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IDENTIFICAGAO DA UNIDADE PRESTADORA DE
CONTAS

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - DEPARTAMENTO REGIONAL DE MATOGROSSO

PODER E ORGAO DE VINCULACAO

Poder Executivo

Orgéo de vinculagao Ministério da Cidadania

Identidade da Unidade Jurisdicionada (UJ)

Dominacdo completa Sesi - Servico Social da Industria - Departamento Regional de Mato Grosso
Natureza juridica Servico Social Auténimo

CNPJ 03.819.157/0001-31

Codigo CNAE 85.99-6/99

Telefone (65) 3611-1625 | (65) 3611-1566

Endereco Av. Rubens de Mendonca, 4.193 - Centro Politico Administrativo | Cuiaba-MT
CEP 78.049-940

Pagina na internet www.sesimt.ind.br
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DETALHE DA GRATUIDADE

APLICACAO DA RECEITA LIQUIDA DE CONTRIBUICAO COMPULSORIA EM EDUCAGAO BASICA E CONTINUADA

Receita bruta de contribuicdo compulséria (RBCC) 62.475.305,45
Receita liquida de contribuicdo compulséria (RLCC)' 52.010.691,79
Receita liquida de contribuicao compulsdria destinada a educacgdo basica e continuada 36.598.223,92
Meta de aplicacdo da receita liquida de contribuicao compulséria em educagao bésica e continuada 33,33%

% da receita liquida de contribuicdo compulséria destinada a educacao basica e continuada 70,37%
Receita liquida de contribuicao compulsdria destinada a gratuidade regulamentar 14.810.597,27
Meta de seguranca de aplicacdo da receita liquida de contribuicdo compulséria em gratuidade regulamentar? 21,02%

% da receita liquida de contribuicdo compulséria destinada a gratuidade regulamentar 28,48%

| ANEXOS

LISTA DE
SIGLAS

ECCNI - Confederacao Nacional da Industria

DN - Departamento Nacional

DR - Departamento Regional

EAD - Educacéo a Distancia

ECA - Educacéo de Criancas e Adolescentes

EJA — Educacdo de Jovens e Adultos

ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio

EPI — Equipamento de Protecdo Individual

ETD - Educacao, Treinamento e Desenvolvimento
FIC — Formacao Inicial e Continuada

FIEMT — Federacao das Industrias do Estado de Mato
Grosso

IEL — Instituto Euvaldo Lodi

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira

JEPP - Jovens Empreendedores Primeiros Passos

LGPD - Lei Geral de Protecdo dos Dados

LMS — Learning Management System

LTCAT - Laudo Técnico das Condicdes Ambientais do
Trabalho

MT — Matogrosso

NBCTSP — Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico

NR — Norma Regulamentadora
PEG - Programa de Eficiéncia da Gestao

PCMAT — Programa de Condigoes e Meio Ambiente
de Trabalho

PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional

PCR - Proteina G-Reativa
PGR - Programa de Gerenciamento de Risco
PIB - Produto Interno Bruto

PNSST IC — Politica Nacional de Seguranca e Saude no
Trabalho para Industria da Construcéo

PPE — Plano Pessoal de Estudos

PPRA — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais
PS — Promocao da Saude

RBCC - Receita Bruta de Contribuicao Compulsoria

RLCC - Receita Liquida de Contribuicdo Compulsoria
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RT-PCR — Transcricdo reversa seguida de reacdo em
cadeia da polimerase

SCAE - Sistema de Consolidacao da Acdes Educativas

SEBRAE- Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas

SENAI = Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
SESI - Servico Social da Industria

SGE - Sistema de Gestao Escolar

SSI—Saude e Seguranca para a IndUstria

SST - Saude e Seguranca no Trabalho

TCU - Tribunal de Contas da Unido

UNINDUSTRIA - Universidade Corporativa
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